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I. ANTECEDENTES. 

 

1. Objetivo y sentido del Reglamento Interno de Convivencia. 
 
 
 
ñEl Sistema Preventivo de Don Bosco guía el quehacer educativo de la comunidad Oratorio 

DonBosco, el cual entrega una formación espiritual y académica basada en los valores 

cristianosò. 

 

1.1. El Colegio Oratorio Don Bosco, es un colegio de Iglesia que orienta sus esfuerzos hacia la 

construcción de una comunidad, que sea un espacio propicio para una educación basada en 

valores, inspirado en el Sistema Preventivo de Don Bosco, y sustentado en la Razón, la Fe y el 

Amor con la finalidad de formar educandos que sean Buenos Cristianos y Honestos Ciudadanos. 
 
1.2. Se pretende dar instancias para desarrollar nuestro proyecto en un ambiente integral, 

formando a un estudiante con principios y valores basados en la fe cristiana que le permitan 

participar, aportar y desenvolverse de manera óptima y positiva en la sociedad que le corresponda 

vivir. 
 
1.3. Este Manual tiene como finalidad, promover y desarrollar en todos los integrantes de la 

comunidad educativo pastoral los principios y elementos que aporten a una convivencia escolar 

sana, con especial énfasis en la formación que favorezca la prevención de toda clase de violencia 

o agresión. 
 
1.4. Establece, además, los procedimientos de actuación en relación al incumplimiento de los 

deberes de los diversos actores de nuestra comunidad, como a su vez, aquellos conducentes a 

destacar y promover las actitudes que ayudan a crear el ambiente de familia propio de nuestra 

casa salesiana. 

 

2. Historia del Establecimiento Educacional en relación con la convivencia 

escolar.  

Principios Generales. 
 
2.1. El Colegio Oratorio Don Bosco. 

 

a. Es una comunidad Educativo-Pastoral Salesiana (CEP), y como tal, considera al educando 

como el centro de su preocupación y trabajo, poniendo todos sus recursos a la disposición de ellos 

para ayudarles a captar la riqueza de su propia existencia, a creer en sus valores, prepararlos para 

vivir en este mundo. 
 
b. Promueve en los/las alumnos/as el encuentro con el Señor Jesús, su conocimiento y amistad, y 

el desarrollo de los valores que permitan dar testimonio de su fe en la vida diaria. Educa según el 

sistema pedagógico de Don Bosco, por lo tanto cree en la racionalidad de la propuesta educativa 

en el permanente diálogo, en la educación en libertad, en el desarrollo del sentido de Dios. 
 
c. Nuestra comunidad promueve una formación integral con espíritu crítico, creativo y reflexivo, 

destacando el desarrollo de sus competencias y aptitudes cognitivas, afectivas y sociales. 
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2.2. El Colegio Oratorio Don Bosco se caracteriza por un estilo de formación integral 
sustentado en: 

 

a. Orienta su acción a la formación integral de los/las alumnos/as, tanto en la dimensión humana 

como la cristiana-católica y salesiana. 
 
b. Invita a vivenciar como norma de vida el amor a Dios, al Prójimo y a sí mismo. 
 
c. Educar a la sana convivencia escolar, entendida como el derecho y deber que tienen todos los 

miembros de la comunidad educativa, cuyo fundamento principales la dignidad de todas las 

personas y el respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje en sí mismo que contribuye a un 

proceso educativo implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a cada 

uno de sus miembros los cuales puedan desarrollar su personalidad, ejercer sus derechos y 

cumplir sus deberes. 
 
d. Considerar a todos los integrantes de la comunidad educativo pastoral como sujetos de 

derechos y deberes e invitarlos a actuar motivados por una plena adhesión al PEPS. 

(Proyecto Educativo Pastoral Salesiano). 
 
e. Acoger a todos los/las alumnos/as que quieren ser educados según los principios contenidos en 

el PEPS, y a sus padres como primeros responsables de la educación de sus hijos/as. 

 

3. Contexto. 

 

La Ley de Inclusión nos llama a tener disposición de prohibir toda forma de discriminación arbitraria 

que impida el aprendizaje y la participación de los estudiantes. (Ley 20.845, art. 1, letra e). Por lo 

tanto, la forma de relacionarse, La nueva ley de inclusi·n indica ñEl Sistema propender§ a eliminar 

todas las formas de discriminación arbitraria que impidan el aprendizaje y la participación de los y 

las estudiantes. Así mismo, el sistema propiciará que los establecimiento educativos sean un lugar 

de encuentro entre los y las estudiantes, de distintas condiciones socioeconómicas, culturales, 

étnicas, de g®nero, de nacionalidad o de religi·nò ley .20.845 adem§s del respeto a la diversidad 

sexual, de inclusión. 
 

Principios que respeta nuestro reglamento interno: 
 

• Interés Superior del niño, niña y/o adolescente.  
• Dignidad del ser humano.  
• No discriminación arbitraria.  
• Legalidad.  
• Justo y racional procedimiento.  
• Proporcionalidad y gradualidad.  
• Libre asociación.  
• Participación.  
• Interculturalidad. 

 
A partir de la entrada en vigencia, desde marzo de 2016, la Ley de Inclusión (Ley 20.845), 
establece entre otros puntos, que cada establecimiento considere dentro de su Reglamento de 

Convivencia, asegurar el derecho a la educación de todos/as los estudiantes, resguardando su 
ingreso y permanencia durante su trayectoria escolar, prohibiendo todas las formas de 
discriminación y/o violencia arbitraria que impidan el aprendizaje y participación de los estudiantes, 

en un marco de reconocimiento y respeto de sus derechos, reconociendo para ello, el derecho de 
asociación de todos los estamentos que componen la comunidad educativa; y ante las faltas, 

establecer las medidas necesarias que podrán adoptarse luego de un procedimiento previo, 
racional y justo, que se ajuste siempre al debido proceso, y que en ningún caso puede estar por 

sobre la legislación vigente de nuestro país. Esta ley prohíbe además la expulsión por cambio de 
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estado civil de los padres, rendimiento académico o no pago de obligaciones durante el año 

escolar. 
 
 
 
 
 

II. MARCO DE VALORES SOBRE CONVIVENCIA. 

 

1. Sentidos y definiciones institucionales (principios, valores y competencias) 

definidos en el PEI relacionados con la convivencia. 

 

1.1. Principios. 
 

El Colegio Salesiano “Oratorio Don Bosco” es una institución que en función de sus postulados 

fundacionales de la Congregación Salesiana expresado en sus Constituciones es una casa de 

estudio eminentemente cristiano-humanista, fiel a la Iglesia y al Papa que garantiza y cautela el 

derecho a la educación integral de los jóvenes que estudian en sus aulas, aceptando y 

promoviendo los principios de la fe católica y cristiana, los derechos esenciales de la persona 

humana expresado en la legislación vigente en nuestro país y en la Declaración Universal de los 

Derechos Humanos (Art. 19, Constitución Política de Chile, Art. 26, Declaración Universal de los 

Derechos Humanos). 
 
1.2. Son valores fundamentales: 

 
FE: Aceptar a Dios, confiar en Él y vivir en su amistad 
 
ALEGRÍA: Expresión de esperanza. Signo de un corazón que ama a Dios y se siente 
 
Amado por Él. 
 

 

AMOR AMOR A LA VIDA : Es cuidar y respetar la vida. 

HONESTIDAD : Es buscar y amar la verdad. Actuar con rectitud y transparencia. 

 RESPETO : Es reconocer la dignidad de cada Ser Humano. 
 
ESPÍRITUDE FAMILIA        : Vivir las relaciones interpersonales buscando el bien del otro. 
 
SOLIDARIDAD : Es la actitud de Servicio y de compromiso, de ayuda y colaboración. 
 

 RESPONSABILIDAD : Asumir las consecuencias de los propios actos y decisiones. 
 PAZ : Don de Dios que nos compromete a vivir en armonía. 
 CIUDADANÍA : Participar activa y corresponsablemente en la búsqueda del Bien Común. 
 GRATITUD : Virtud que ahonda sus raíces en la Fe, actitud cristiana y salesiana. 
 ESFUERZO : Formar la voluntad para cumplir en lo cotidiano, en las cosas simples, para 

  realizar un trabajo bien hecho. 
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2. Definición de convivencia escolar asumida por el Establecimiento educacional. 

 

 

Leal a la espiritualidad y acción educativa de Don Bosco, el Colegio Oratorio entiende por 

Comunidad Educativo Pastoral (CEP) una agrupación de personas que bajo un propósito común 

integran una institución educativa, orientada hacia la educación de los jóvenes, acompañándolos 

hacia una experiencia de Iglesia que los abra a un encuentro personal con Cristo. 
 
En consecuencia la convivencia escolar, en nuestro establecimiento, se fundamenta en la 

promoción de los valores Cristianos, los que son transversales a toda la sociedad, convivencia 

basada en el respeto, el amor al prójimo, en la solidaridad, en la resolución pacífica de los 

conflictos, en la preocupación por el otro. 
 
La Ley sobre Violencia Escolar entiende la buena convivencia escolar como ñla coexistencia 

pacífica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelación positiva entre 

ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el 

desarrollo integral de los estudiantesò. 
 
La convivencia escolar es la capacidad que tienen las personas de vivir con otras en un marco de 

respeto mutuo y solidaridad recíproca, expresada en la interrelación armoniosa y sin violencia entre 

los diferentes actores y estamentos de la comunidad educativa. Tiene un enfoque formativo, y es 

responsabilidad compartida de todos quienes la componen. El enfoque formativo contiene una 

dimensión preventiva, expresada en el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que 

permiten formar sujetos autónomos, capaces de tomar decisiones personales y de anticiparse a las 

situaciones que amenazan o alteran el aprendizaje de la convivencia. En este sentido, implica 

superar la noción de riesgo, no se limita a informar o prohibir, sino que apunta a formar para poder 

actuar anticipadamente.  
La convivencia escolar es un aprendizaje (se enseña y se aprende) que se construye 

cotidianamente a partir de la experiencia y el contacto con otros; implica reconocimiento y respeto 

por la diversidad, la capacidad de entenderse y de aceptar las diferencias y puntos de vistas de los 

demás, reconociendo en cada uno a un sujeto de derechos y con responsabilidades que asumir a 

favor del bien común. 

 

2.1. La CEP del Colegio Oratorio Don Bosco es, por tanto: 

 

a. Una comunidad porque congrega en clima de familia a jóvenes y adultos, Padres, 

Apoderados, Docentes y Asistentes de la Educación, de manera que pueda convertirse en 

una experiencia de Iglesia. No es solamente una organización de trabajo, es un conjunto 

de valores vitales (educativos, espirituales, salesianos, etc.), que conforman una identidad 

compartida y querida. 
 

b. Educativa: porque ubica en el centro de sus proyectos, relaciones y organización, la 

preocupación por la formación integral de los educandos, o sea, la maduración de sus 

capacidades en todos los aspectos: físico, psicológico, cultural, social, emocional, artístico 

(LGE). 
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c. Pastoral: porque se abre a la evangelización va con los jóvenes al encuentro de Cristo y 

realiza una experiencia de Iglesia. 

 

 

 

 

 

 
 

2.2. Constituyen, en virtud de la Ley 20.370, la CEP todos aquellos integrantes 

comprometidos con la realización de la misión salesiana en el Colegio Oratorio Don 

Bosco. 
 

a.La comunidad religiosa salesiana. 
 

b. Los/as niños/as y jóvenes, punto central en la acción de la comunidad, que trabaja en 

medio de ellos y para ellos, con y por medio de ellos. 
 

c. Los Padres y Apoderados, como los primeros y principales responsables en la 

educación de sus hijos/as; la familia, en efecto, es el ámbito educativo y evangelizador 

fundamental y primario. 
 

d. Los educadores laicos (Docentes y Asistentes de la Educación) que de distintas formas 

son responsables y colaboradores. 

 

Todos los integrantes de la CEP del Colegio Oratorio Don Bosco , cooperan y colaboran en 

diversos niveles en la elaboración del PEPS. Colaboran en el mismo proceso educativo definido 

por el PEPS, se enriquecen y comparten un camino común de formación. 
 
En el ODB es pilar fundamental el funcionamiento de todas las bases de comunión y coordinación 

que tiene, especialmente el Consejo de la CEP, el Consejo Escolar, el Consejo de Coordinación y 

las estructuras de participación de los distintos estamentos. Todos los Reglamentos y Manuales 

están al servicio de la formación del clima de la familia que es parte de toda la CEP salesiana. 
 
 
 

3. Fundamentos legales considerados en la elaboración del 

Reglamento de Convivencia. 

 

3.1. Sustento Legal. 
 
Declaración universal de los derechos humanos 

 

La Constitución Política de la República de Chile reconoce y ratifica en su Artículo 5° esta 

declaración, estableciendo que el ejercicio de la soberanía reconoce como limitación el respeto a 

los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana. Es deber de los órganos del 

Estado respetar y promover tales derechos, garantizados por esta Constitución, así como por los 

tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes. 
 
Declaración de los derechos del niño y la niña 
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La Declaración de los Derechos del Niño y la Niña fue redactada por Naciones Unidas en 1959, 

constituyéndose en un manifiesto ético y en un reconocimiento de ellos como sujetos de derecho. 

Chile ratificó la Declaración de los Derechos del Niño y la Niña en 1990, la que se rige por cuatro 

principios  
fundamentales; la no discriminación, el interés superior del niño, su supervivencia, desarrollo y 

protección, y su participación en las decisiones que los afecten. 
 
Ley n° 20.370 General de Educación y sus modificaciones, contenidas en la Ley n° 

20.536 sobre violencia escolar 
 
La Ley General de Educación constituye el principal cuerpo legal regulatorio de todo el sistema 

escolar. Para esta Ley, la educación tiene como finalidad alcanzar su desarrollo espiritual, ético, 

moral, afectivo, intelectual, artístico y físico, mediante la transmisión y el cultivo de valores, 

conocimientos y destrezas. Se enmarca en el respeto y valoración de los derechos humanos y 

de las libertades fundamentales, de la diversidad multicultural y de la paz, y de nuestra identidad 

nacional, capacitando a las personas para conducir su vida en forma plena, para convivir y 

participar en forma responsable, tolerante, solidaria, democrática y activa en la comunidad, y 

para trabajar y contribuir al desarrollo del país. 
 
La Ley n° 20.536 sobre violencia escolar. 

 

Promulgada el año 2011, tiene por objetivo abordar la convivencia en los establecimientos 

educacionales del país, mediante el diseño de estrategias de promoción de la buena Convivencia 

Escolar y de prevención de la violencia escolar, estableciendo un Plan de Gestión y Protocolos de 

Actuación ante situaciones de violencia. También crea la figura del encargado de convivencia y 

entrega nuevas tareas a los Consejos Escolares. 
 
Ley n° 20.609 contra la discriminación 

 

La Ley N° 20.609 contra la discriminación fue promulgada el año 2012 y busca resguardar el 

derecho de las personas a no sufrir ningún tipo de exclusión. 
 
Ley n° 19.284 de integración social de personas con discapacidad. 

 

La Ley n° 19.284 fue promulgada el año 2005 y establece indicaciones sobre la integración de 

personas con discapacidad. 
 
Ley nº 20.845 de inclusión escolar. 

 

La ley de inclusión escolar regula la admisión de los y las estudiantes, elimina el financiamiento 

compartido y prohíbe el lucro en los establecimientos educacionales que reciben aporte del 

Estado: prohíbe toda forma de discriminación arbitraria, permite sanciones disciplinarias solo si 

están contenidas en el reglamento interno, establece un plan de apoyo a la inclusión para 

fomentar la buena convivencia, obliga a reconocer el derecho a asociarse libremente. 
 
Decreto nº 79 reglamento de estudiantes embarazadas y madres. 

 

La Ley General de Educación, en su Artículo 11°, señala que el embarazo y la maternidad de una 

estudiante no pueden ser argumentados como condicionantes o excusas que limiten su 

respectivo derecho a la educación, más aún, la legislación establece que son los establecimientos 

educacionales los encargados de realizar las adecuaciones necesarias para que dichas 

estudiantes continúen con sus estudios de manera regular. 
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Decreto n° 50 reglamento de centros de alumnos 

 

La organización de estudiantes posee reconocimiento en la normativa legal vigente, así 

como en las políticas públicas educativas. Dicha instancia está regulada por el Decreto n° 

50 del Ministerio de Educación, promulgado el año 2006. 

 

 

 
 
Decreto n° 565 reglamento de centros general de apoderadas/os. 

 

La organización de apoderadas/os posee reconocimiento en la normativa legal vigente, así 

como en las políticas públicas educativas. Dicha instancia está regulada por el Decreto n° 565 

del Ministerio de Educación, promulgado el año 1990 y por los Estatutos Tipo publicados en el 

Decreto n° 732 también del Ministerio de Educación en el año 1997 

 

Decreto n° 24 reglamento de consejos escolares. 

 

El Decreto n° 24 del Ministerio de Educación, promulgado el año 2005, reglamenta los consejos 

escolares como el organismo integrado por representantes de los distintos estamentos de la 

comunidad educativa, quienes serán informados, consultados y propondrán acciones que 

conlleven al mejoramiento de la calidad de sus propios resultados en la tarea escolar. 

 

 
 
Estándares indicativos de desempeño para establecimientos educacionales y 

sostenedores. Decreto nº 73/2014 
 
Los Estándares indicativos de desempeño para establecimientos educacionales y sostenedores, 

fueron elaborados por el Ministerio de Educación y aprobados por el Consejo Nacional de 

Educación. Constituyen un marco orientador para la evaluación de los procesos de gestión 

educacional de los establecimientos y sus sostenedores, constituyéndose en la base de la 

evaluación indicativa de desempeño conducida por la Agencia de la Calidad de la Educación. 

Todo lo anterior se inscribe en el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la 

Educación. 
 
Otros indicadores de calidad 

 

Decreto nÁ 381 de 2013, el Ministerio de Educaci·n establece los ñOtros Indicadores de Calidadò, 

que corresponden a un conjunto de indicadores que entregan información relacionada con el 

desarrollo personal y social de los estudiantes de un establecimiento de manera complementaria a 

los resultados en la prueba SIMCE y al logro de los Estándares de Aprendizaje. Estos indicadores 

amplían el concepto de calidad de la educación al incluir aspectos que van más allá del dominio 

del conocimiento académico 

 

Ordinario N° 0768 del 27 de abril de 2017 de la Superintendencia de Educación y sus 

orientaciones, sobre Derechos de niños, niñas y estudiantes trans en el ámbito de la 

educación y Ley de Inclusión Escolar N° 20.845. 
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3.3. Dependencia. 
 
El Colegio Salesiano Oratorio Don Bosco, como establecimiento educacional, mantiene un 

vínculo de directa dependencia en lo doctrinal con la Inspectoría Salesiana San Miguel Arcángel y 

en lo Técnico - Pedagógico con el Ministerio de Educación e instancias intermedias. Por otra parte, 

como colegio particular subvencionado con financiamiento compartido depende en lo 

administrativo y contable de la Inspectoría Salesiana. 
 
 
 
 
 
 
3.4. Aplicabilidad 
 

Como instrumento normativo y en virtud de los cuerpos legales que lo preceden en el acápite 
anterior, este Manual de Convivencia Escolar del Colegio Salesiano Oratorio Don Bosco, tiene 

por objeto salvaguardar los valores de su Proyecto Educativo; establecer los requerimientos de 

organización y funcionamiento del colegio y cautelar la sana convivencia de la Comunidad 

Educativa, basada en el respeto a los derechos de los individuos que la componen. Ello, en mérito 

de las funciones que por naturaleza y definición le corresponde a todo Establecimiento Educacional 
debidamente cautelados en la normativa legal atingente. Las presentes normas de convivencia 

tienen aplicación para la totalidad de los miembros de la CEP. Este es el sentido y aplicabilidad del 

presente reglamento. 

 

 

 
 

 

 

 

SOBRE LA COMUNIDAD EDUCATIVO PASTORAL SALESIANA. 
 

 

1. Integración de la Gestión Directiva, Evangelizadora, Curricular, de Acompañamiento y 
Administrativa 
 
1.1 Niveles de Integración De acuerdo a la legislación vigente y en razón de las necesidades de 

planificación, organización o evaluación de la gestión curricular, la Dirección del Establecimiento 

podrá convocar a Consejos Técnicos u organismos equivalentes, de carácter consultivo, los cuales 

estarán integrados por docentes directivos, docentes de aula, y/o técnicos. Estos consejos tendrán 

el carácter de instancias técnicas pedagógicas, cuyas resoluciones expresarán la opinión 

profesional de sus integrantes (Artículo 14 de la Ley Nº 19.070, Texto refundido, Estatuto docente). 

Para los efectos de planificación, organización y resolución, se reconocen en el Colegio Oratorio 

Don Bosco los siguientes consejos: 

 

Consejo de Coordinación Directivo 
Consejo General de Profesores 
Consejo Escolar 
Consejo de Coordinación Académico con Jefaturas de Departamentos de Asignatura 
Consejo de Departamento de Asignatura liderado por el profesor Jefe de Departamento. 
Consejo de Profesores Jefes 
Comité de Convivencia Escolar 
 
 

1.1.1 Consejo de Coordinación. El Consejo de Coordinación estará integrado por los Docentes 

Directivos del Establecimiento. Será presidido por el Director o el rector/a en ausencia del 
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Padre Director. Cuando corresponda, serán convocados otros partícipes de la Comunidad 

Educativa que se estimen necesarios. Funciones del Consejo de Coordinación: 
 

¶ Animar espiritual y técnicamente a la institución conforme a los principios cristianos y 

salesianos en coherencia con el PEPS. 

¶ Aprobar la estructura orgánica general del Establecimiento. 

¶ Elaborar, administrar, supervisar y/o analizar política técnico - pedagógica y administrativa 
del Establecimiento conforme a la estructura de gobierno y animación. 

¶ Diseñar, cautelar, informar y auditar el Plan Anual Económico del establecimiento.  
¶ Nombrar los Jefes de Departamento de Asignatura. 

¶ Aprobar las contrataciones de personal externo que realizará trabajos docentes. 

¶ Autorizar el plan de acciones de mejoramiento pedagógico y de infraestructura del 
Establecimiento. 

¶ Resolver la destinación interna del personal del Establecimiento. 

¶ El Director nombrará, de entre sus miembros, un secretario del Consejo de Coordinación 
quien llevará acta escrita de las sesiones ordinarias y extraordinarias. Asimismo el Director, 
en razón de sus facultades administrativas, conformará comisiones consultivas y/o de 
orientación general de la gestión del establecimiento cuando lo estime. 

 
1.1.2 Consejo Escolar Ley Nº 19.979 arts. 7;8 y 9 y reglamentada por decreto 24/2005 se dispuso 

que en cada establecimiento educacional subvencionado deberá existir un Consejo Escolar, y se 

regula su integración y funciones. Su constitución y funcionamiento en el colegio está contenido 

en un anexo de este manual, al igual que el plan de trabajo anual. 
 
1.1.3 Consejos de Profesores. Los profesionales de la educación tendrán derecho a participar, 

con carácter consultivo, en el diagnóstico, planificación, ejecución y evaluación de las actividades 
de la Unidad Educativa correspondiente y de las relaciones de ésta con la comunidad. Para tales 
efectos, tendrán derecho a ser consultados en los procesos de proposición de políticas 
educacionales en los distintos niveles del sistema (Artículo 14 de la Ley Nº 19.070, texto refundido, 
Estatuto Docente, Junio 1999). Definición y Finalidad del Consejo General de Profesores. El 
Consejo General de Profesores estará integrado por los docentes del Establecimiento. Este será 
presidido por el Director y/o Rector/a del colegio. De acuerdo a la legislación vigente, la definición y 
fines del Consejo General de Profesores del Establecimiento será la siguiente:  
Son organismos técnicos, de carácter consultivo, según corresponda, en los que se expresará la 
opinión profesional de sus integrantes. Estarán integrados por profesionales docentes-directivos, 
docentes de aula de la Unidad Educativa y docentes técnicos. En ellos se encauzará la 
participación de los profesionales en el cumplimiento de los objetivos y programas educacionales, 
en el desarrollo del Proyecto Educativo del Establecimiento y la puesta en práctica del Plan Anual 
Operativo. Constituyen una instancia de participación técnica para cada uno de los profesionales 
de la educación, en lo que corresponde a situaciones relacionadas con la vida escolar, el 
desarrollo curricular y la marcha del establecimiento educacional. 

 
Funciones del Consejo General de Profesores. 

 

Los Consejos de Profesores tendrán, entre otras, las siguientes funciones generales: Planificar, 

evaluar y coadyuvar en la ejecución del Plan de Trabajo del Establecimiento. 

  
Garantizar la integración y participación de todos los componentes de la Comunidad Escolar. 

 

Velar la correcta aplicación de las normas legales y reglamentarias que digan relación con el 

quehacer del Establecimiento educacional (Reglamento Interno). 
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Analizar los resultados del proceso educativo en los distintos tipos de evaluación interna y 

externa y sugerir acciones pedagógicas preventivas, correctivas o de refuerzo. 

Proponer e impulsar medidas tendientes a mejorar el proceso educativo, acentuando su 

acción en la formación de valores personales y sociales de acuerdo al Proyecto Educativo 

Institucional. 

 

Analizar y estudiar iniciativas en beneficio de la Comunidad Escolar y de su entorno.



 

 13 

Estudiar y proponer medidas formativas para solucionar problemas de adaptación escolar de 

los alumnos al medio escolar. 

Promover y participar en el perfeccionamiento profesional del personal docente del 

Establecimiento. Elaborar, conocer y poner en práctica el Plan Anual Operativo aprobado por 

la Dirección así como proponer adecuaciones, si fuera necesario y asumir la responsabilidad 

de su ejecución. 

 
 

Analizar problemas individuales o generales de adaptación escolar o rendimiento y proponer 
soluciones pedagógicas, considerando, previamente, el seguimiento formativo hecho por el 
establecimiento. Estudiar la factibilidad de iniciativas que contribuyan al beneficio de la 
comunidad escolar y local. Proponer e impulsar medidas que promuevan el perfeccionamiento 
personal y profesional de los docentes. 
Proponer iniciativas tendientes al mejoramiento de la calidad de vida de la Comunidad 

educativa y del clima organizacional del Colegio. 
Promover adecuaciones al Reglamento Interno congruentes con el Proyecto Educativo del 

establecimiento. 
Habrá Consejos Generales de Profesores, Ordinarios y Extraordinarios. Los Consejos Ordinarios 

se realizarán en las ocasiones que señale el Reglamento Interno, mientras que los Consejos 
Extraordinarios se realizarán por determinación del Director. 

 
1.1.4 Consejo de Departamento de Asignatura.  

El Consejo de Profesores de Asignatura, liderado por el/la Jefe de Departamento, nombrado por la 
Dirección del Establecimiento, se reunirá cada vez que sea convocado por el Coordinador 
Pedagógico. El Consejo tendrá un Secretario elegido por sus integrantes, quien tendrá la tarea de 
registrar los acuerdos y la asistencia a las Reuniones de Departamento. Funciones del Consejo de 
Departamento de Asignatura:  
¶ Diagnosticar, planificar, organizar, desarrollar y evaluar el proceso enseñanza ï 

aprendizaje y actividades complementarias de la asignatura correspondiente, según las 
pautas y orientaciones emanadas de la Coordinación Pedagógica.  

¶ Asumir en propiedad las responsabilidades que se deducen de los acuerdos del 
Departamento. Canalizar a través de su Jefe de Departamento las aspiraciones de 
perfeccionamiento docente. Coordinar sus acciones educativas con otras instancias del 
Establecimiento.  

¶ Procurar a través de su Jefe de Departamento el apoyo técnico pedagógico necesario para 

la optimización del proceso enseñanza - aprendizaje. 
 
 

1.1.5 Consejo de Profesores Jefes. 
 

El Consejo de Profesores Jefes estará integrado por los Profesores Jefes de cada Nivel de 

Enseñanza, y el Equipo de Apoyo Pedagógico (Coordinador Académico, Coordinador de 

Ambiente, Coordinadora PIE y Encargado/a de Apoyo). 

El Consejo de Profesores Jefes de Nivel es el organismo encargado de coordinar las acciones 
educativas que se generen en la Jefatura de Curso. 
Funciones del Consejo de Profesores Jefes: 

¶ Tomar conocimiento y evaluar la ejecución de las Unidades de Orientación. 
¶ Tomar conocimiento y evaluar la ejecución de las disposiciones emanadas de la 

Coordinación de Ambiente. 

¶ Requerir del Área de Apoyo y/o al Departamento de Orientación acciones coordinadas 
para enfrentar situaciones emergentes.  

¶ Contribuir al desarrollo integral de los alumnos participando en la elaboración de 
estrategias que permitan un consejo de curso participativo, integrador y creativo. 
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¶ Coordinar la entrega de información emanada de las Áreas de Gestión.  
¶ Conocer, adaptar y aplicar la Tabla de Contenidos a tratar en las Reuniones de 

Apoderados. 
 

1.1.6.Comité de Convivencia Escolar:  
El Comité de Convivencia Escolar es una institución consultiva y de mediación que busca generar 
una convivencia armónica de la comunidad educativa. Permite una interrelación basada en los 
valores del PEPS Local y cumplir los objetivos educativos en un clima propicio al desarrollo 
integral de los estudiantes. Deberá propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia 
de manera de prevenir todo tipo de acoso escolarò (LSVE Art. 16 C) . Ser§n miembros del Comit® 
de Convivencia Escolar:  
A.- Un coordinador 
B.- Un docente de Enseñanza Básica y un docente de Enseñanza Media  
C.- Coordinador de Ambiente 
 
Atribuciones del Comité de Convivencia Escolar: 
1. Participar de la elaboración del Plan de Gestión de la Convivencia Escolar. 
2. Colaborar con Coordinador de Ambiente en la socialización e implementación del PGCE. 
3. Ser una instancia de mediación. 
4. Colaborar con Coordinación de Ambiente en la recopilación de antecedentes y adopción de 

medidas cuando se trate de casos asociados a Faltas Graves y Gravísimas.  
 
1.1.7.  
 

  
III. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR. 

 

1. Derechos y deberes de: 
 

a) Padres y Apoderados. 

 

a.1. Derechos 
 

a.1.1.Padres, madres y apoderados tienen derecho a educar a sus hijos y a elegir el 
establecimiento educacional y el proyecto educativo que los identifique, ajustándose a los 
procesos de admisión vigentes de los distintos establecimientos. Las escuelas y liceos deber§n 
asegurar procesos transparentes de admisi·n, no pudiendo incurrir en tratos o pr§cticas 
discriminatorias con los ni¶os y sus familias. 
Además, se concede a los apoderados la posibilidad de cambiar a los estudiantes de 
establecimiento, ante lo cual las escuelas y liceos deben facilitar la documentación del 
estudiante para apoyar su proceso de cambio y con esto asegurar la continuidad de su 
trayectoria educacional. 

 
a.1.2.Ser informados. Sostenedores, directivos, docentes y otros profesionales a cargo de la 
educaci·n tienen el deber de informar respecto del rendimiento acad®mico, la convivencia 
escolar y el proceso educativo del estudiante, as² como del funcionamiento del establecimiento 
y todos aquellos instrumentos de gestión educativa: protocolos, informes de notas e informes 
de personalidad, entre otros. Por tanto, estos integrantes de la comunidad educativa podrán 
ejercer el derecho a ser informados, solicitando mediante los conductos formales establecidos 
por la institución educativa, los respectivos informes de notas, de personalidad o cualquier otro 
documento relacionado con la situación escolar de su hijo/a o pupilo. 

 
a.1.3.Padres, madres y apoderados podrán ejercer este derecho a participar en el 
establecimiento educacional, y ser escuchados por los docentes y directivos en los horarios 
que defina el establecimiento, y/o a trav®s de la asistencia a reuniones de padres y 
apoderados, del Consejo Escolar o Comité de Convivencia Escolar. Instancias en las que 
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podrán plantear inquietudes, motivaciones y sugerencias relativas al proceso educativo y la 
vida escolar. Asimismo, tienen derecho a formar e integrar Centros de Padres y Apoderados ð
de acuerdo a los estatutos correspondientesð para apoyar el proceso educativo de sus hijos. 
Contribuyendo de esta manera a la mejora continua del proyecto educativo y del 
establecimiento. 
 

 

 

a.1.4. Asociarse y participar en el contexto escolar.  
a.1.5. Informarse y ser informados por las normativas educacionales vigentes.  
a.1.6. Ser informado cuando exista alguna acusación en su contra. Teniendo derecho a un debido 
proceso.  
a.1.7. Ser escuchado en sus descargos, a presunción de inocencia, al debido proceso y a réplica.

  
a.1.8. Dejar reclamos, sugerencias y felicitaciones en el libro que está dispuesto para ello en 

Dirección del establecimiento, además de recibir la respuesta por escrito del, la, los o las 

involucradas y del Director (a).  
a.1.9. Ser representadoa través del Centro de Padres y Apoderados para la aprobación del 
Reglamento  de Convivencia Escolar.  
a.1.10. Ser escuchados y atendidos oportunamente de acuerdo a los mecanismos formales 
establecidos por el colegio.  
a.1.11. Ser tratado con respeto en su dignidad personal, no debiendo sufrir ningún tipo de 

humillación ni maltrato físico y/o psicológico.  
a.1.12. Ser respetado por todos los miembros de la comunidad, quienes evitaran actitudes 

ofensivas, descalificadoras o groseras hacia su persona. 
 
a.2. Deberes. 
El desarrollo integral de las y los estudiantes durante su trayectoria educacional necesita del 
compromiso tanto del establecimiento como de la familia. 
Las familias pueden aportar al proceso educativo cumpliendo con las responsabilidades que la 
normativa educacional establece, entre ellas: 
 

¶ Educar a sus hijos y apoyar los procesos educativos. 

¶ Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa, y colaborar 

en mantener una buena convivencia. 

¶ Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional. 

¶ Informarse y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo, y respetando las normas 

de convivencia y del establecimiento declaradas en el Reglamento Interno. 

¶ Reconocer en los niños y niñas su dignidad personal, respetando el ritmo individual de 

desarrollo, la singularidad de cada estudiante y su etapa de desarrollo biopsicosocial. 

¶ Compartir e internalizar la orientación, las prioridades y las metas educativas del 

establecimiento, declaradas en el PEI y PME institucional, a nivel discursiva y práctico.  
¶ Contribuir a la creación de un espacio de respeto y buenos tratos dentro y fuera de la 

escuela.  
¶ Contribuir a la disminución de los índices de violencia entre los estudiantes.  
¶ Respetar los valores profesados en nuestro Proyecto Educativo Institucional (PEI). 

 

¶ Conocer a cabalidad el Reglamento de Convivencia, sus deberes y derechos, como 
también la graduación de las faltas y las sanciones y procedimientos en caso de 
incumplimiento.  

¶ Respetar las Normas de sana convivencia estipuladas en este reglamento.  
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¶ Apoyar y contribuir a la gestión pedagógica, de convivencia escolar, y promover buenos 

tratos entre todos y todas.  
¶ Reconocer en los niños y niñas su dignidad personal, respetando el ritmo individual de 

desarrollo, la singularidad de cada estudiante y su etapa de desarrollo biopsicosocial.  
¶ Promover en el estudiante el desarrollo de una formación integral para que logren ser 

moral y éticamente autónomos en sus decisiones y coherentes, tanto en su 

comportamiento individual, como en el colectivo.  
¶ Difundir la normativa del Reglamento interno de Convivencia Escolar a través del diálogo 

con los estudiantes y apoderados. Recordar permanentemente los medios de acceso al 

mismo.  
¶ Generar canales de comunicación rápidos y efectivos con los estudiantes y sus familias, 

utilizando en forma adecuada los horarios establecidos para la atención de apoderados y 

jefaturas.  
¶ Cumplir y hacer cumplir derechos y deberes de esta normativa.  
¶ Fomentar, contribuir y velar por la sana convivencia de la Comunidad Educativa. 

 

¶ Controlar periódicamente el rendimiento y conducta de su pupilo (a). Ello se obtiene 
asistiendo a las reuniones de padres y/o apoderados en a lo menos un 80 %. 

¶ Asistir  a las citaciones de profesor de asignatura, profesor jefe, inspector/a, Coordinador 
de Ambiente, Coordinador académico o directivos.  

¶ El apoderado debe hacer cumplir con: la presentación personal, hábitos de aseo y orden a 
su pupilo (a) y dar a conocer y requerir al estudiante el cumplimiento de las obligaciones 
escolares, de las normas disciplinarias y reglamentarias del establecimiento.  

 

¶ El apoderado y/o Padre, Madre, debe velar porque su pupilo (a), con o sin uniforme dentro 
o fuera del colegio respete a los integrantes de la comunidad educativa. 

 

¶ Todo deterioro o pérdida que el estudiante cause en laboratorio, salas de clase y otras 
dependencias del establecimiento; deberá ser repuesto obligatoriamente por el padre o 
apoderado. El plazo que se fijara dependerá del monto del daño.  

¶ El apoderado debe exigir que el/la estudiante  respete el horario de clases establecido 
diariamente. 

¶ Se solicita que el padre-madre o apoderado adopte y mantenga una actitud de respeto 
hacia el personal del establecimiento. Asimismo, al formular planteamientos u 
observaciones relacionadas con el quehacer educativo, debe seguirse el conducto regular 
y por escrito cuando la situación así lo amerite. 

¶ Cualquier padre o apoderado que amenace o agreda física o verbalmente a un funcionario 
del establecimiento, la dirección se reserva el derecho a solicitar cambio del apoderado, 
además de iniciar las acciones legales que corresponda. 

¶ El apoderado tutor o quién esté a cargo del estudiante, deberá participar en las actividades 
cívicas extra-programáticas que el establecimiento determine, en calidad de apoderado de 
un alumno/a. 

¶ El apoderado debe cooperar con las actividades del curso y así como también con las 
actividades del Centro General de Padres y Apoderados asociadas directamente a lograr 
los fines del currículum  nacional. 

¶ En Ed. Parvularia el retiro de los estudiantes al finalizar la jornada debe ser de extrema 
puntualidad por la edad y requerimientos de los niños/as. 

¶ En la Enseñanza Básica (1º a 6º) , al término de la jornada, el apoderado es el responsable 
del retiro del alumno/a, respetando los horarios establecidos, es decir un máximo de 30 
minutos finalizada su jornada de clases. Cuando se produzca una emergencia excepcional 
que atrase al apoderado esta debe ser informada a los  inspectores del colegio. 

¶ Durante el desarrollo de las clases, el ingreso de los apoderados al establecimiento está 
limitado exclusivamente al sector administrativo (secretaría, inspectoría general y Rectoría  
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). El ingreso a los sectores destinados a los estudiantes requiere autorización del 
Coordinador de Ambiente o Rectoría. 

¶ En la Ed. Parvularia y Enseñanza Básica, toda salida de los cursos ante de su hora normal 
de clases, será comunicada oportunamente en la agenda de comunicaciones por la 
dirección y/o Coordinador de Ambiente. 

¶ El apoderado debe procurar que el alumno/a asista a clases con todos los materiales 
requeridos, ya que no se recibirán en portería: carpetas, trabajo, maquetas paquetes, 
etc. 

¶ Los/as alumnos/as, podrán ser retirados, sólo en horarios de recreo o colación por el 
apoderado titular.  El retiro durante el desarrollo de las clases debe ser justificado en 
inspectoría. 

¶ Los/a alumnos/as deben cumplir con el horario de ingreso, los atrasos se aceptarán hasta 
las 08,30 horas; si llegan después de ese horario deberá presentarse al día siguiente 
acompañado de su apoderado o con certificado médico o judicial. Es responsabilidad 
del apoderado velar para que se cumpla con la norma. 

¶ El retiro de un estudiante del colegio solamente puede realizarse cuando el apoderado o 
apoderado suplente firme personalmente el libro de retiro. De existir otro familiar o adulto 
responsable que el apoderado autorice para retiro durante el año, deberá dejar completado 
y firmado el formulario de autorización.  Ningún estudiante puede retirarse solo del 
colegio, antes de finalizar la jornada de clases, bajo ninguna circunstancia ( esto 
incluye horarios de almuerzo). 

 
 

¶ Informar por escrito a la dirección de toda orden o prohibición judicial que diga relación con 
la visita o el retiro de sus pupilos de clases, y de cualquier cambio de Apoderado, teniendo 
que ratificarse esta última decisión personalmente en el Colegio por el Apoderado 
registrado oficialmente en el mismo. 

¶ Hacer evaluaciones a su pupilo por parte de especialistas externos, en los plazos que se 
indiquen, cuando el Colegio así lo requiera. 

 

¶ Es responsabilidad del apoderado rectificar direcciones o números telefónicos de su pupilo 
cuando esto suceda. Este trámite debe hacerse personalmente en dependencias de la 
Inspectoría General. 

 

¶ Velar por la salud física y mental de sus hijos/as, cumpliendo con los tratamientos de los 

profesionales competentes (médico, psicólogo, neurólogo, psiquiatra, u otro especialista) 

de manera oportuna y mediante un cuidado permanente. 

¶ Informar oportunamente en caso de enfermedad o tratamientos médicos prolongados de 
su pupilo o pupila, debidamente acreditado por un certificado médico. 

¶ Asistir a reuniones de apoderados sin  niños/as, estos no pueden estar en el patio solos sin 
protección del padre, madre o apoderado. El apoderado debe resolver con anticipación con 
quien dejar a los niños. 

¶ Controlar constantemente la pediculosis y enfermedades infecto-contagiosas. De 
detectarse un alumno/a con pediculosis, se solicitará al apoderado que le realice el 
tratamiento correspondiente. 

¶ Concurrir a la escuela, cada vez que su pupilo lo requiera, sea por conductas que 
atenten contra su seguridad personal o de los compañeros (actos de alto riesgo, 
descompensaciones que generen conductas violentas), cuando el /a estudiante se 
niegue a ingresar a la sala de clases a pesar de la solicitud de docentes e inspectores,  
un accidente, un medicamento o la necesidad de cambio de ropa. ¶  

¶ Aceptar que la escuela no se hace responsable por pérdidas de útiles, vestuarios, 

equipos o cualquier objeto que el alumno/a traiga al establecimiento. 
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Perdida de condición transitoria o permanente  de la función de Apoderado y obligación de 
cambio. 
 
Se aplicará la condición de Permanente cuando se este en presencia de un Delito contra los 
estudiantes o miembros de la comunidad educativa. Esta  
Se entenderá la condición de transitoria de 1 mes a 1 año académico. 
 
Se perderá condición de Apoderado y se solicitará el reemplazo por otro cuando: 
1.- Si algún Apoderado comete una acción indebida (agresión física, verbal, sicológica, 
descalificaciones, menosprecio virtual, acoso, amenazas) contra cualquier miembro de la 
comunidad perderá su calidad de tal. El proceso se llevará a cabo como establece el protocolo del 
colegio. 
 
 
 
a.- Ausencia reiterada a las actividades pastorales, reuniones , citaciones , entrevistas, etc. c.- No 
acate alguna de las disposiciones contenidas en el contrato de prestación de servicio educacional 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

b) Los estudiantes. 
 

b.1. Derechos: 

 

Al matricularse los/as estudiantes adquieren los siguientes derechos: 
 
 
Derechos de los alumnos y alumnas: 

¶ Recibir una educación de calidad y pertinente con la visión de futuro contenida en el 
PEI(Proyecto Educativo Institucional), que declara conocer y acatar. 

¶ Recibir oportunidades para la formación y el desarrollo integral , Formar Buenos Cristianos y 
Honestos Ciudadanos. 

¶ Recibir atención y educación pertinente, oportuna e inclusiva, en caso de presentar 
necesidades educativas especiales, esto acorde a las normativas que regulan los procesos 
de inclusión. 

¶ Ser considerado en la dignidad que corresponde a la persona sin discriminaciones. 

¶ Ser cuidado en los ambientes en que se desarrolla física, sicológica, moral y 
espiritualmente. 

¶ Ser informados sobre pautas evaluativas; ser evaluados y promovidos de acuerdo a un 
sistema regulado en el Reglamento de Evaluación. 
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¶ Participar en la actividad democrática del colegio (Centro de Estudiantes de acuerdo a sus 
estatutos, directivas de curso, votaciones para elegir los organismos representativos 
establecidos en los estatutos). 

¶ Conocer oportunamente sus calificaciones y observaciones. 

¶ Ser escuchado por la persona que corresponda a la naturaleza del problema,  en caso de 
encontrarse en alguna situación que le impida o altere el normal desarrollo de su proceso 
educativo. 

¶ Que su rendimiento académico sea evaluado de acuerdo con el Reglamento de Evaluación 
y Promoción  interno del Colegio, en el marco de las disposiciones legales vigentes. 

¶ Participar activamente en las actividades curriculares y extracurriculares planificadas. 

¶ Ser informado sobre becas tales como la beca indígena u otras que ofrezca la JUNAEB, u 
otras entidades gubernamentales. 

¶ Participar e integrar las delegaciones deportivas que representan al Colegio ODB , siempre 
y cuando el/la alumno/a pertenezca formalmente alguna selección deportiva. 

¶ Utilizar los servicios de la biblioteca del colegio de acuerdo a las disposiciones propias de 
ella. 

¶ Formar parte del Centro de alumnos del curso y/o del Colegio, de acuerdo con los estatutos 
de los órganos correspondientes. 

¶ Solicitar que cualquier participación o colaboración positiva u otros aspectos de la vida 
escolar, sea transcrita en su hoja de vida. 

¶ Utilizar el Seguro escolar, de  acuerdo al protocolo establecido en el establecimiento (Ley 
16.744). 

¶ Conocer sus observaciones registradas en el  libro de clases. 

¶ Participar e integrar las delegaciones deportivas que representan al Colegio ODB , siempre 
y cuando el/la alumno/a pertenezca formalmente alguna selección deportiva. 

¶ Utilizar los servicios de la biblioteca del colegio de acuerdo a las disposiciones propias de 
ella. 

¶ A conocer el Proyecto Educativo-Pastoral del ODB y su Reglamento de Convivencia.   
¶ A recibir la formación humana, cristiana-católica, salesiana en coherencia con el Proyecto 

Educativo-Pastoral del ODB.  
¶ Obtener una educación de calidad, equidad y pertinencia, sin discriminación de ningún tipo. 

(LGE 20.370 Art. 3º letras: c, e, j).  
¶ A no ser discriminados en el colegio por el estado civil de los padres y/o constitución 

familiar. 

¶ A ser orientados y apoyados en sus inquietudes personales, académicas, familiares, 

vocacionales y espirituales.  
¶ A plantear problemas e inquietudes a los responsables del colegio según sean las 

necesidades de cada uno, esto siguiendo los conductos formales y regulares establecidos 

por el colegio. 

¶ A sugerir ideas relacionadas a las actividades que sustenten su formación integral, 

canalizándolas en los estamentos correspondientes. 

¶ A utilizar todas las dependencias del Colegio que se requieran para su desarrollo como 

alumnos del colegio, conforme a las normas establecidas por el Consejo de Coordinación.  
¶ A participar en todas las actividades Pastorales-Educativas, cumpliendo las exigencias 

respectivas.  
¶ A solicitar seguro en caso de accidente escolar.  
¶ Formular peticiones y solicitar reconsideraciones de medidas disciplinarias a las instancias 

pertinentes siguiendo los protocolos establecidos. 
 
¶ Al reconocimiento verbal o escrito, público o privado, por su desempeño académico, 

participación, colaboración, compromiso con el proceso educativo, pastoral que lo 

identifiquen como estudiante salesiano.  
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¶ A participar activamente en las actividades del Centro de Estudiantes en relación a lo que 

establecen sus Estatutos y Reglamento.  

 

 

 

 

 

 

 

b.2. Deberes. 

 

Uno de los objetivos fundamentales de nuestra Escuela es que los y las estudiantes aprendan a 

relacionarse con los demás, a compartir con otros, a tener buenas prácticas de convivencia, las 
cuales son la base del futuro ciudadano que deseamos formar: una persona respetuosa de los 

derechos de los demás. Los padres y apoderados son los primeros educadores, por lo que 
buscaremos permanentemente, una mayor participación de la familia en el desarrollo escolar de 

sus hijos, estableciendo alianzas entre la familia y la escuela, en un esfuerzo coherente y 
compartido.  
Todos los y las estudiantes del “Colegio Oratorio Don Bosco”, sin excepción, tienen las 

siguientes responsabilidades: 

 

b.2.1.Cumplir con sus obligaciones escolares, con su aprendizaje, presentación personal 

adecuada y acorde al contexto escolar.  
b.2.2. Tratar con respeto y gentileza a todas las personas del establecimiento.  
b.2.3. Expresar sus ideas y opiniones con respeto, escuchando a los demás también de la misma 
forma. 
Resolver pacíficamente los conflictos, a través del diálogo. 
b.2.4. Evitar juegos bruscos que pongan en riesgo su integridad física y la de sus compañeros(as). 
b.2.5. Tener una conducta adecuada en la sala de clases, respetando el derecho al aprendizaje de 
sus compañeros  
b.2.6. Tener una actitud de respeto en los actos cívicos de la escuela. 
b.2.7. Usar adecuadamente los baños del establecimiento, manteniendo su limpieza. Cuidando los 
recursos (papel higiénico, jabón)  
b.2.8. Cuidar el mobiliario, equipos e implementos de la sala de clases, laboratorio de computación, 
CRA, biblioteca y todas las dependencias de la Escuela. Utilizar adecuadamente los bienes 
materiales y las instalaciones de la escuela. El costo económico de reparación o reposición por 
cualquier daño al patrimonio del establecimiento educacional, al de sus compañeros o a cualquier 
miembro de la Comunidad Educativa, será asumido por la familia del /la estudiante.  
b.2.9.Tener un lenguaje adecuado, evitando actitudes y palabras ofensivas, descalificadoras o 
groseras hacia cualquier miembro de la Comunidad escolar, tanto dentro como fuera de la Escuela.  
b.2.10. Informar a profesores, Coordinador de Ambiente y encargado/a de convivencia escolar si 
son testigos de hechos de agresión física que afecte a algún miembro de la comunidad escolar, 
dentro o fuera del establecimiento. Quedando el relato escrito y firmado por el alumno(a), en hoja 
de entrevista del alumno(a)  
b.2.11. Llegar puntualmente al establecimiento. Asistir diariamente a clases. 
b.2.12. Presentarse con todos los materiales y útiles que corresponden. En caso de dificultad, 

informar oportunamente para que el/la docente gestione la forma de ayudar a que realice las 

actividades consiguiéndole el material que le falta. 
 
b.2.13. Cumplir con las fechas de entrega de sus trabajos.  
b.2.14. Realizar las pruebas con honradez, demostrando lo aprendido. 
b.2.15. Al término del recreo dirigirse, inmediatamente, caminando a la sala de clases.  
b.2.16. No jugar en los baños por el riesgo que conlleva 
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Presentación Personal: 
1. El uniforme debe usarlo el alumno o alumna todos los días, debiendo estar limpio y ordenado.  
2. A las alumnas se les solicita la falda  de un largo moderado (cuatro dedos sobre la rodilla)  
3. Si las alumnas tienen el pelo largo, cuidar su higiene y presentación general acorde a su 

condición de estudiante. 
4. Los varones deben  mantener el pelo corto (hasta el cuello de la polera institucional como 

máximo), limpio y ordenado, con un corte regular y uniforme. 
5. Los alumnos/as deben mantener las uñas  cortas y limpias. 

 
No se permite a  los/as alumnos/as  del  Colegio Oratorio Don Bosco 

1. El  uso de joyas (aros grandes o de colores, anillos, cadenas, etc.) 
2. El uso de maquillaje excesivo. 
3. Peinados de fantasías y tinturas de colores en el cabello.  
4. Los varones no podrán usar aros, pulseras, piercings, expansiones pitillas de cuero o tela, etc., en 

muñecas o cuello. 
5. Los/as alumnos/as deben abstenerse de traer al Colegio objetos de valor como joyas, dinero, 

celulares, computadores portátiles, reproductores de música, y equipos electrónicos en general. La 
Dirección no responderá en el caso de robo o pérdida de estos objetos. 

 
UNIFORME DEL COLEGIO: 
 

1. Mujeres: falda institucional  (4cm. Sobre la rodilla), polera institucional, suéter o polerón (Sin 
capuchón) azul marino  calcetas azules y zapatos negros; en invierno podrán usar pantalón azul 
marino de tela. En Educación Básica las alumnas utilizan delantal azul cuadrille tradicional. 

2. Hombres: pantalón gris de tela de corte recto “No pitillo”,  polera institucional, suéter o polerón 
(Sin capuchón) azul marino  , calcetas azules , zapatos negros. En educación básica, los estudiantes 
deben usar cotona café. 

 
3. Para clases de educación Física el buzo institucional. 

 
4. En el período invernal, los/as alumnos/as podrán usar chaqueta o parka, gorro, bufanda y guante 

de color azul marino.  
 
 
 
 
Asistencia a Clases: 

1. La asistencia a clases y actividades que el Colegio disponga es obligatoria y debe ser constante para 
asegurar los aprendizajes de calidad esperados. 

2. Los alumnos y alumnas deben llegar puntuales al inicio de clases. No se admitirán en la sala de 
clases alumnos atrasados sin la autorización expresa de inspectoría. La puerta se cerrará a la hora 
exacta y el alumno o alumna que quede fuera deberá esperar para que sea registrado su atraso. 

3. Toda inasistencia debe ser justificada personalmente por el Apoderado a más tardar al momento 
de volver a clases, quien deberá  firmar en el mesón de Inspectoría.  

4. La inasistencia a clases encontrándose el/la estudiante en el establecimiento, se considera falta 
grave. 

5. Las inasistencias por enfermedad superiores a una semana deberán,  ser certificadas por un médico 
y el certificado correspondiente,  debe ser presentado en mesón de Inspectoría  del colegio antes 
de 48 hrs.  

6. El apoderado solicitará atención de apoderado con profesor jefe para informar la situación de 
licencia superior a una semana de ausencia con la finalidad de coordinar la manera de colocar al día 
al estudiante o reprogramar evaluaciones. 
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7. Toda inasistencia a pruebas debe ser justificada por el Apoderado por escrito en la agenda del 
estudiante y dirigida al profesor de asignatura de la evaluación correspondiente. Cuando se trate de 
una prueba coeficiente 2, debe justificarse la inasistencia personalmente por el apoderado o con 
certificado médico.  

8. La asistencia a clases de Educación Física es obligatoria. Sólo podrán eximirse aquellos alumnos/as 
que tengan impedimentos físicos, lo que deberá ser certificado por un médico en el transcurso del 
mes de Marzo de cada año o durante el año en caso de tratarse de un impedimento sobreviniente. 
Será responsabilidad exclusiva del apoderado y del alumno/a , informar y acreditar en la forma 
indicada, oportunamente, de la existencia de cualquier impedimento físico de este último. 

 
Útiles e Implementos escolares: 
Los/as alumnos/as del Colegio tienen las siguientes responsabilidades en relación con los materiales 
educativos: 

1. Contar con los útiles escolares solicitados en cada una de las asignaturas. 
2. El apoderado del alumno o alumna que deteriore o extravíe un libro u otro material didáctico del 

Colegio, o que realice cualquier daño a las instalaciones del mismo o a sus bienes muebles, deberá 
reponerlo, repararlo o responder por su valor. Además de lo anterior, el alumno o alumna recibirá 
la sanción contemplada en los protocolos. 

3. El alumno o alumna que no entregue un libro en biblioteca el día indicado, no podrá retirar otro, sin 
perjuicio de las sanciones que contemple el respectivo protocolo. 

4. Deberán presentarse diariamente con su Agenda Escolar, manteniendo actualizada la hoja de 
identificación, registrando la firma del apoderado y otra alternativa, como así también el horario de 
atención del Profesor Jefe. 

 
Trabajo en clase y asistencia a evaluaciones: 
Tanto los trabajos en clases, como la asistencia a las mismas y la evaluación estarán regidos por el 
Reglamento de Evaluación y Promoción  y las normas legales vigentes. Los alumnos y alumnas deberán: 

1. Cumplir diariamente con las tareas y trabajos encomendados y estudiar sus lecciones para la 
preparación de las clases siguientes y de las pruebas, las que deberán ser entregadas a lo menos 
con su nombre. 

2. Presentar al profesor las pruebas con notas deficientes (igual o menor a 4) firmadas por el 
apoderado en la clase siguiente a su entrega. 

3. Si un alumno/a entrega una prueba en blanco, el profesor de asignatura citará al Apoderado del 
alumno o alumna para informarle dicha situación y se aplicará el protocolo correspondiente. 

4. En el caso de notas pendientes, cada alumno y alumna será responsable de coordinarse con el 
profesor para rendir sus pruebas, trabajos o tareas pendientes en un plazo no superior a una 
semana desde que se reintegre a clases. 

 
 
 
 
DE LOS ATRASOS: 
El estudiante de 7º, 8º y educación media que llegue después de la hora señalada, en tres ocasiones, deberá 
presentarse con su apoderado al día siguiente del tercer atraso o día coordinado con inspectoría. En Ed. 
Parvularia y Ed Básica (1 a 6) se citará alapoderado por agenda. 
 
DE LAS INASISTENCIAS:      

1. Un 16 % de inasistencias o más, determina la repitiencia de curso de un estudiante, según lo 
estipulado en el reglamento de exámenes y promoción del Ministerio de Educación y este 
Reglamento. 

2. La inasistencia a clases deberá ser justificada por el apoderado siguiendo las indicaciones del 
respectivo procotolo. 
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3. En caso de enfermedad del alumno/a, el apoderado deberá entregar a inspectoría o profesor jefe el 
respectivo certificado médico o justificar personalmente de acuerdo a lo establecido en el 
protocolo. 

4. La inasistencia a clases encontrándose el/la alumno/a en el establecimiento, se considera falta 
grave.  

 
 
 
 
 

d) Los Docentes y Asistentes de la Educación. 
 

 
 
DERECHOS 
 
 
1. Respeto a la integridad personal. Refiere a la prohibici·n absoluta de someter a los docentes y 
asistentes de la educaci·n a alg¼n tipo de vulneraci·n, es decir, a tratos crueles, inhumanos o 
degradantes, o maltrato psicológico.  
Con este propósito, se incorpora el protocolo respectivo para garantizar  generar condiciones que 
permitan proteger la integridad f²sica, psicol·gica y moral de docentes y asistentes de la educaci·n, 
para que puedan desempe¶ar adecuadamente sus funciones en un ambiente de respeto, 
aceptaci·n, Valoraci·n y buen trato de parte de todos los integrantes de la comunidad educativa.  
A su vez la Ley General de Educaci·n establece que en las escuelas y liceos del pa²s no podr§Ӣ 
existir ningún tipo de discriminación arbitraria, que cause privación o amenaza en el ejercicio de 
este derecho.  
 
2. Participar en Consejo de Profesores, Consejo Escolar y otras organizaciones de la vida 
democrática del colegio. 
 
3. Trabajar en espacios físicos  adecuados. 
 
4. Presentar iniciativas para el progreso del colegio. 
5. Tener sus organizaciones representativas como la ley indica. 
6. A defenderse de una acusación utilizando los medios formales y legales que estime 
conveniente.  
7. A ser informados de las acusaciones de estudiantes, padres y apoderados.   
 
DEBERES. 
 
Los deberes para docentes y asistentes de la educaci·n son declarados en la Ley General de 
Educaci·n , en la declaraci·n de perfiles y funciones y en la normativa interna del Reglamento de 
Orden Higiene y Seguridad del colegio. 
 
Respecto de los deberes considerados en la Ley General de Educación: 
 
Docentes  

¶ Adherir e implementar el PEI/PEPS 

¶ Ejercer sus funciones en forma idónea y responsable.  

¶ Orientar vocacionalmente a sus estudiantes, cuando corresponda.  

¶ Actualizar sus conocimientos y evaluarse periódicamente.  

¶ Investigar, exponer y enseñar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel 
educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.  

¶ Reconocer, respetar y promover los derechos de las y los estudiantes.  
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¶ Tratar respetuosamente a todos los integrantes de la comunidad educativa.  

¶ Entregar aprendizajes de calidad que incorporen los valores de la convivencia escolar en 

su quehacer pedagógico. ¶  
¶ Motivar formativamente a sus estudiantes, incentivar sus logros. ¶  
¶ Fomentar la participación activa de los y las estudiantes. ¶  
¶ Preparar y entregar clases bien planificadas, con metodologías que les permitan 

desarrollar habilidades para convivir con otros. ¶  
¶ Ser proactivo para trabajar en equipo con cada uno de los estamentos de la comunidad 

educativa. 

 
 sistentes de la educación  

¶ Promover y practicar los valores del PEI. 

¶ Ejercer su función en forma idónea y responsable.  

¶ Respetar las normas del establecimiento.  

¶ Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.  

¶ Reforzar la sana convivencia escolar. 

¶ Comprometerse con la formación integral de los/as estudiantes. 

¶ Apoyar el cumplimiento del reglamento de convivencia escolar. 

¶ Velar por una sana convivencia y el buen trato, respetar turnos de apoyo en el 
cuidado de los/as estudiantes, entregados por inspectoría general, en el ingreso y 
salida del establecimiento, durante los recreos, los baños, escaleras, los cambios de 
hora y durante la jornada escolar. ¶  

¶ Establecer relaciones armónicas y de carácter formativo con los/las estudiantes.  

¶ Trabajar en equipo. ¶  
¶ Poseer una actitud positiva y con altas expectativas en los estudiantes que 

debe atender.  
 

 

 

   
 

 

e) El equipo directivo y sostenedor del establecimiento. 
 

 

SON DEBERES DEL/A RECTOR/A: 

 

¶ Propiciar un ambiente cultural y académicamente estimulante.  
¶ Fortalecer las altas expectativas en la comunidad educativa.  
¶ Conducir los procesos que incidan en la convivencia escolar, modificando o adaptando 

el medio escolar a las características propias de sus estudiantes. 

¶ Cautelar que se cumplan los derechos y los deberes de toda la comunidad educativa 
y sus procesos, deber de asumir las responsabilidades y afrontar los 

acontecimientos que afecten la buena convivencia de la comunidad escolar, 
organiza y liderar a todas y todos para que se desarrolle un trabajo colaborativo. 

¶ Escuchar, validar, respetar y acoger a toda la comunidad educativa.  
¶ Informar oportunamente a todos los estamentos de la comunidad educativa respecto de 

normativas vigentes, documentos de gestión, planes de estudios, cuenta pública anual, 

revisión y consideración de la comunidad educativa en apoyo a la gestión y mejora del 
mismo, todo lo necesario para que cada estamento actúe y opine con coherencia, y así 

puedan ejercer de aún mejor manera su rol. 

¶ Fortalecer la alianza ñFamilia-escuelaò.  



 

 25 

¶ Cumplir con las descripci·n de ñroles y funcionesò (Perfil por competencias) 

 

SON DEBERES DEL COORDINADOR PEDAGÓGICO: 

 

¶ Apoyar la función docente con lineamientos pedagógicos.  
¶ Coordinar los procesos pedagógicos de perfeccionamiento y otros análogos emanados 

desde el MINEDUC y la INSPECTORÍA SALESIANA 

¶ Asegurar el cumplimiento de metas en el ámbito de la gestión curricular del plan de 

mejoramiento educativo PME. 

¶ Monitorear permanentemente la cobertura curricular y los resultados de aprendizajes 

de todos los/as estudiantes.  
¶ Cumplir con las descripci·n de ñroles y funcionesò (Perfil por competencias) 

 
SON DEBERES DEL COORDINADOR DE AMBIENTE: 

 

¶ Velar para que las actividades del establecimiento, se desarrollen en un ámbito, 

bienestar y sana convivencia.  
¶ Encargarse del área administrativa y de la disciplina en beneficio de un buen 

funcionamiento del establecimiento. Podrá subrogar en sus funciones a su jefe 

inmediato, cuando se requiera. 

 

¶ Implementar el Plan de Convivencia Escolar y el PISE. 

 

¶ Responder a los requerimientos de las instituciones externas en temas asociados a la 

Convivencia Escolar.  
¶ Cumplir con las descripci·n de ñroles y funcionesò (Perfil por competencias) 

 

 

SON DEBERES DEL/A ENCARGADO/A DE CONVIVENCIA ESCOLAR: 

 

¶ Coordinar, promover y desarrollar las estrategias necesarias para que la comunidad 

educativa pueda funcionar en un clima y ambiente de respeto entre sus integrantes.  
¶ Promover la sana convivencia al interior del establecimiento (ver anexos, funciones 

y plan de gestión de la convivencia escolar). 

 

¶ Integrar el Comité de Convivencia Escolar.  
¶ Cumplir con las descripci·n de ñroles y funcionesò (Perfil por competencias) 

 

SON DEBERES DEL/A COORDINADOR/A PIE: 

 

¶ Velar por el cumplimiento de las directrices técnicas dadas por el MINEDUC y 

Rectora del establecimiento.  
¶ Velar por que las atenciones programadas por los distintos profesionales del PIE 

se realicen efectivamente. 

¶ Cautelar que toda la documentación oficial requerida por el ministerio de educación se 
realice de forma adecuada, como también mantener los libros de registros al día. 

¶ Asistir a reuniones de la Inspectoría Salesiana relacionadas con los PIE de la 
Congregación, reuniones del equipo de gestión del establecimiento, consejo escolar y 
reuniones de apoderado, con la finalidad de mantener informada a toda la comunidad 

educativa respecto al trabajo que se realiza con los y las estudiantes que presentan NEE.  
¶ Cumplir con las descripción de ñroles y funcionesò (Perfil por competencias). 
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IV. NORMAS DE CONVIVENCIA. 

 

REGULACIONES Y ACUERDOS PARA LA CONVIVENCIA 

 

La convivencia escolar es responsabilidad de todos los integrantes de la comunidad educativo pastoral. 

Una sana convivencia escolar es el resultado de crear un ambiente de respeto, acogida y protección, 

generada por la acción y disposición de todos los participantes de la comunidad educativa, en un 

entorno fraterno, colaborador y formativo, sustentado en el espíritu de fe que nos inspira Don Bosco. 

Para ello, es necesaria la participación activa de todos, tanto individual como grupal, de modo tal, que la 

interrelación en el día a día, fomente la entrega de valores que provoquen el crecimiento permanente e 

integral de la persona. 

 
1. Normas de Funcionamiento. 

 

1.1. De la responsabilidad con los estudios: 
 
a.- La gran tarea que tiene el alumno/a es la de estudiar, por lo tanto, deberá hacerlo en forma 

responsable, siendo constante en sus compromisos académicos y demás deberes que implique su 

formación. 
 
b.- Al estar matriculado en el ODB, todos los/as estudiantes de Primer Ciclo reciben la lista de 

útiles y materiales que utilizarán durante su periodo lectivo en todas las asignaturas, siendo 

obligación el disponer de ellos en cada clase. El colegio ODB no exigirá ni promoverá marcas 

determinadas, calidades u otros. 
 
c.- Es responsabilidad del estudiante presentarse a clases con todos los útiles escolares 

necesarios para el trabajo del día. Tanto en portería como en Inspectoría General No se recibirán 

útiles, materiales, dinero u otras especies. 
 
d.- Los/as estudiantes deben participar en todas las instancias educativas-pastorales que ofrece el 

ODB para su formación. 
 
1.2. De la Agenda Escolar. 
 
a. - La Agenda Escolar es para uso de los/as estudiantes. El objetivo es formar en el estudiante el 

sentido de la responsabilidad y ejercitar habilidades de organización y planificación. La agenda es 

el medio de comunicación oficial que sirve de nexo entre el colegio y el Apoderado y viceversa. 
 
b.- Es deber y obligación de los estudiantes portar su agenda diariamente, siendo exigible en toda 

actividad escolar que el colegio ODB disponga, y debe ser mantenida en forma ordenada, limpia y 

bien presentada, con todos los datos que en ella se pidan y las firmas correspondientes. 
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1.3. De la Higiene, Presentación Personal y Uso de uniforme. 
 
1. - Los/as estudiantes deben mantener siempre una higiene y presentación personal óptima 

expresada en el uso del uniforme del ODB en forma limpia y ordenada que refleje una cuidadosa 

preocupación individual y familiar, dentro y fuera del Establecimiento. El uniforme escolar en el 

ODB consiste en: 
 
Varones: 
 
a) Pantalón gris, recto no pitillo. 
b) Polera institucional. 
c) Sweater institucional. 
d) Cotona beige (Obligatoria para los alumnos de 1° a 4° Básico). 
e) Cortaviento institucional. 
f) Parka o chaquetón azul marino. 
g) Gorro, bufanda, cuello y guantes solo se usarán durante la temporada de invierno y deben ser 
de color azul marino. 
h) Zapatos negros o zapatillas negras completas (suela negra) 
i) No se permite el uso de polerones 
 
Damas: 

 

a) Falda del uniforme oficial del colegio (El largo permitido de la falda será 4 dedos sobre la rodilla, 

de ser más corta se solicitará al Apoderado que pueda solucionar dicha situación). 

b) Polera institucional. 
c) Sweater institucional. 
d) Blazer azul marino para la temporada de primavera-verano. 
e) Polar para la temporada de invierno. 
f) Pantalón azul marino para la temporada de invierno. 
g) Gorro, bufanda, cuello y guantes solo se usarán durante la temporada de invierno y deben ser 
de color azul marino.  
h) Zapatos negros. 
i) No se permite el uso de polerones. 
j) Parka o chaquetón azul marino. 

 

2. Para la asignatura de Educación Física: 

 

El Colegio cuenta con uniforme institucional para las actividades de Educación Física y taller 

deportivo. Este uniforme es de carácter obligatorio para todos los estudiantes. 
 
a) Buzo oficial del Colegio (Solo para clases de Educación Física y talleres deportivos).  
b) Polera azul del Colegio con insignia. 
c) Zapatillas (negras, azul, gris, blanco, sin rayas o dibujos). 
 
Sólo los alumnos(as) de 1° a 6° básico podrán utilizar el buzo institucional para su desplazamiento 

al Colegio, sólo cuando tenga actividades deportivas oficiales. 
 

3. Para los días en que se autoriza la presentación a clases con ropa de calle por parte 

de la dirección la vestimenta deberá caracterizarse por ser ordenada, limpia, no 

extravagante. A los estudiantes que les corresponda la asignatura de Educación 

Física deberán presentarse con el buzo deportivo del Colegio. 
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4. En relación a la higiene y presentación personal, los estudiantes deben mantener: 

 
Varones: cabello limpio, con un corte que sea ordenado y que no tope con el cuello de la polera 

para tener una referencia y peinado, sin cortes especiales ni teñido. Los varones que tengan barba 

deberán presentarse afeitados diariamente, a menos que por prescripción médica avalada con 

certificado, no pueda afeitarse a diario. Además está estrictamente prohibido usar aros, piercing, 

expansiones, pulseras, anillos. En actividades del colegio, dentro o fuera del establecimiento, aún 

sin uniforme, está prohibido usar aro u otro tipo de piercing. 
 
Damas: cabello limpio y peinado, sin cortes especiales ni teñido. Además se abstendrán de usar 

piercing, expansiones, pulseras, anillos. Está prohibido que las alumnas ingresen al colegio 

maquilladas, con las uñas pintadas y con joyas. En Actividades de colegio dentro o fuera, aún sin 

uniforme, está prohibido el uso de piercing, joyas u otro elemento ajeno a lo solicitado por el ODB. 
 
 
 

1.4. De la asistencia, puntualidad y jornada escolar. 
 
 
a.-Considerando que el estudiante asume su rol dentro de la comunidad, es que se exige 

asistencia y puntualidad en todas las actividades en que participe: clases, acles, talleres, 

reforzamientos, pastorales, actos oficiales y actividades artístico-recreativas. 
 
b.-Toda inasistencia a cualquier actividad del ODB debe ser justificada personalmente por el 

Apoderado, con el Inspector(a) de Ciclo en el horario estipulado para tal efecto. 
 
c.- Cuando la ausencia a clases por enfermedad supere los 3 días consecutivos, el apoderado 

deberá justificar a su pupilo, ante el Inspector(a) de Ciclo y al momento que el/la alumno/a se 

reintegre a clases se presenta el Certificado Médico respectivo. El ingreso sólo puede producirse 

después de estar justificado y portando el pase del Inspector(a) de Ciclo.  
d.-El ingreso tardío por exámenes médicos se hará en compañía del apoderado o bien 

presentando certificado médico que justifique el atraso. 
 
e.-Si por razones justificadas (enfermedad o asunto imprevisto) el o la estudiante no puede asistir 

a clases y tiene una obligación escolar prefijada (trabajo, prueba, disertación, interrogación, etc.) el 

apoderado deberá justificarlo personalmente con el Coordinador de Ambiente quien comunicará al 

Coordinador Pedagógico para aplicar Reglamento de Evaluación. 
 
f.-El colegio insiste en la importancia de la asistencia a clases por lo cual se solicita evitar el retiro 

del o la estudiante durante la jornada de clases. Si en caso de enfermedad o por otras causas 

imprevistas el o la estudiante tiene que ausentarse del colegio, el Coordinador de Ambiente 

autorizará la salida del o la estudiante con el Apoderado presente, este retiro quedará consignado 

en el libro de ñRegistro de Salidaò. 
 
g. -Es obligación del o la estudiante asistir puntual y regularmente a clases. Los estudiantes deben 

llegar con la debida anticipación al Colegio a cumplir con sus obligaciones y actividades 

programadas. El horario de ingreso es hasta las 08:00 horas. Se realiza un toque de campana a 
las 07:55 horas, previo a la entrada definitiva, el cual indica el llamado a la formación para el 

ñBuenos d²asò. A las 08:00 horas se realiza el segundo toque de campana el cual indica el cierre 

de la puerta y comienzo del ñBuenos d²as.ò  
S·lo se podr§ ingresar en calidad de ñatrasadoò con la agenda hasta las 08:15 horas. Posterior a 

esa hora el ingreso queda registrado como atraso y de repetirse se aplicará lo medida establecida. 
 
h.-La puntualidad, tanto en las entradas y salidas de clases así como en el cambio de actividades, 

es necesaria para el buen funcionamiento del Colegio. Por otra parte, dentro de la formación 

humana la puntualidad denota responsabilidad, orden, fidelidad a los compromisos y respeto por 

los demás. 
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1.5. Horarios de clases  
1.6. Entrevistas de Apoderados.  

a. Profesores  
b. Directivos  

1.7. Ingreso de apoderados al establecimiento.  
1.8. Cuidado del mobiliario y dependencias del establecimiento.  
1.9. Salidas Pedagógicas. 

 

 
 

2. NORMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR: 
 
Se le solicita que el/la alumno/a adopte y mantenga una actitud de respeto hacia todo el personal del 
establecimiento.  Asimismo,  al  formular  planteamientos u observaciones relacionadas con el quehacer 
educativo, debe seguirse el conducto regular, según sea el caso (profesor de asignatura, profesor jefe, 
psicólogos, Coordinación de Ambiente, Unidad Técnica Pedagógica, Rectoría) y por escrito cuando la 
situación así lo amerite. 
 
El alumno/a con o sin uniforme, dentro o fuera del establecimiento, debe mantener una actitud de respeto 
hacia la institución y las personas que laboran en ella, sus compañeros, padres y apoderados, los símbolos 
propios del Proyecto Educativo Institucional, los símbolos patrios, etc.  El incumplimiento de este punto será 
motivo de aplicación del protocolo correspondiente. De igual manera cuidar los bienes que están al servicio 
de toda la comunidad educativa. 
 
 
Las normas de este reglamento son obligatorias para todos los integrantes de la comunidad educativa 
pastoral ODB (alumnos y alumnas, padres y apoderados, docentes, asistentes de la educación, equipo 
directivo) , cualquiera sea su edad y  es aplicable a todas las actividades académicas, deportivas, en visitas 
de aprendizaje o práctica profesional,  o que en representación del colegio se efectúen, en las que 
participen los alumnos o alumnas o miembros de la comunidad educativa, ya sea al interior del 
Establecimiento o fuera de él.  
 
FALTAS EN GENERAL: 
Será falta, en términos generales, el incumplimiento de obligaciones y/o deberes escolares contemplados 
en  el presente Reglamento de Convivencia Escolar y/o aquellas no comtempladas pero que contravengan la 
legalidad nacional vigente. De suceder un hecho no contemplado se agregara al Reglamento de Convivencia 
Escolar previa presentación al Consejo Escolar del Colegio. De  estar contemplado se actuará de acuerdo al 
protocolo que corresponde y de no estar revisar  el respectivo protocolo. 
 
Las faltas se sancionarán con las Medidas establecidas para el caso de contravención, en proporción a su 
gravedad y reiteración. 
 
La medida de expulsión y/o cancelación de matrícula se aplicará conforme actual emanada de la 
Superintendencia de Educación (revisar protocolo). 
 
DE LAS ANOTACIONES:      
Estas pueden ser positivas o negativas.  
Las anotaciones negativas se realizan bajo una de las tres categorías siguientes:  
faltas leves, graves y muy graves.  Toda anotación en el libro de clase se consignará con la siguiente fórmula: 
 
Ejemplo:  Fecha- Categorización de la falta- Registro objetivo de los hechos-Involucrados- Derivación de ser 
contemplado en el protocolo. 
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24/05   Falta Leve :  Estudiante conversa en clases después de solicitar dos veces que preste atención. 
Estudiante conversa con…  Se deriva a profesor jefe. 
 

A.- Faltas leves: 
1. Llegar tarde al inicio de la jornada de clases en el colegio o a las clases impartidas durante la 

jornada escolar. 
2. El incumplimiento del deber de traer tareas o materiales requeridos por el profesor para las clases 

y actividades escolares, o la mantención en mal estado o desorden de cuadernos al día y 
materiales, guías o apuntes de clases, lo anterior con intención evidenciada con respuestas de los 
estudiantes como:  No me interesa hacerlo, no lo voy a cumplir, aunque me de oportunidades no lo 
realizaré o no traer lo solicitado cuando se ha dado  oportunidad. 

3. No utilizar el uniforme definido en el presente reglamento , incluyendo lo solicitado para clase de 
Educación Física. Uso de accesorios como por ejemplo aros que no cumplan con lo establecido en 
el reglamento de Convivencia Escolar o piercing dentro del Colegio, estos serán solicitados por los 
inspectores y regresados al finalizar la jornada. De reiterarse el apoderado deberá  retirar el 
artículo desde inspectoría. 

4. No poner atención en clases interrumpiendo el clima de aula para el aprendizaje de todos los 
estudiantes. 

5. Comer, beber o masticar chicle durante el desarrollo de la clase. 
6. No poner al día sus cuadernos y/o tareas después de faltar a clases. 
7. Asistir a clases normales o a educación física sin el uniforme escolar limpio, sin roturas 

intencionales, descocido o utilizando colores fuera del definido (blanco y azul).  
8. Traer al colegio objetos ajenos a los útiles escolares: a) que constituyan un riesgo para la integridad 

de la Comunidad Educativa Pastoral. b) que sean de valor corriendo el riesgo de perderlo. 
9. Dormir en clases. 
10. Asistir a clases sin la agenda escolar. 
11. No traer comunicaciones firmadas al profesor jefe cuando se lo requiere por no presentarlas al 

apoderado. 
12. No traer firmadas las pruebas por el apoderado cuando el profesor/a lo solicita. 
13. Almorzar en lugares del Colegio no habilitados para ello, por ejemplo: salas de clase, pasillos de 

salas de clase. 
14. Ensuciar o descuidar la limpieza del lugar de trabajo del alumno o alumna, o de cualquier 

instalación del Colegio. 
15. Mentir o faltar a la verdad , en temas que nos sean clasificados como Graves o Gravísimos en este 

Reglamento,  con docentes o  autoridades del Colegio. 
16. Escupir el suelo o las instalaciones del Colegio. 
17. Romper el material entregado como textos escolares, material de los compañeros/as, 

infraestructura, equipamiento y otros bienes al servicio de la Comunidad Educativa. 
18. Incumplimiento de las tareas asociadas a trabajos grupales, cuaderno al día, presentación a 

disertaciones u otras actividades evaluadas sin justificación del apoderado o certificado médico. 
19. Escribir en paredes, techos, pisos u otros lugares no destinados para ello siempre que no 

constituyan escritos asociados a discriminación acoso escolar, bullying, falta de respetos a 
integrantes de la comunidad educativa pastoral o a los principios del PEI. 

20. Utilizar la enfermería sin necesidad para evitar ir a clases. 
21. Iniciar mal entendidos juegos con  sus compañeros  con bromas o contacto físico que puede llevar 

a un conflicto, por ejemplo imitar los juegos de video  de pelea, empujones menores entre grupos 
de amigos, supuestas bromas  (que no constituyen discriminación, acoso escolar, bullying, faltas de 
respeto)  pero que pueden  generar conflicto entre los estudiantes. 

22. Mantenerse en la sala de clase durante los recreos sin autorización de docente o inspectores. 
23. Ingresar tardíamente a clases, especialmente después de los recreos sin seguir los conductos 

establecidos en el Reglamento de Convivencia Escolar. 
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A.1. PROTOCOLO DE ACTUACIÓN  FRENTE A  FALTAS LEVES 

 
a) 1-3 Faltas Leves. 
 

PASO 1 PASO 2 

 
Docente que 
presencia la falta: 
 
Indicar 
personalmente  al 
estudiante que ha  
cometido una falta 
leve. 
 

 
Docente que 
presencia la falta 
realiza corrección 
fraterna al 
estudiante 
indicando la actitud 
esperada. 
 
 

 
 

b) 4a.  Falta Leve. 
PASO 1 PASO 2 PASO 3 

Docente que 
presencia la falta: 
 
Indicar 
personalmente  al 
estudiante que ha  
cometido una falta 
leve. 
 
 
 
 
 
 

Docente que 
presencia la falta 
registra en libro de 
clases Falta Leve. 
 
Falta Leve: Por 
segunda vez no 
presenta tarea 
solicitada. 
Se conversa con 
estudiante y se 
indica conducta 
esperada. Se da 
plazo para el 3 de 
abril para traer 
tarea solicitada. 

Docente que 
presencia la falta: 
 
Indicar 
personalmente  al 
estudiante la 
conducta esperada 
y plazo para 
evidenciar el 
cambio. 

 

 
 
c) 5a.  Falta Leve. 
 

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 6 

Docente que 
presencia la 
falta: 
 

Docente que 
presencia la 
falta: 
 

Docente que 
presencia la 
falta: 
 

Profesor Jefe: 
 
 Envía comunicación 
al apoderado 

Profesor Jefe 
entrevista a 
estudiante y 
establece 
compromisos 
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Indicar 
personalmente 
al estudiante la 
falta que será 
objeto de 
registro en el 
libro de clases. 
 

Registrar en 
libro de clase 
siguiendo la 
fórmula que se 
indica: 
 
Falta Leve: 
Tercera clase 
que el 
estudiante 
conversa en 
clases 
interrumpiendo 
el clima de 
aula. 
 

Conversar 
con el 
estudiante  
para 
corrección 
fraterna 
propia del 
estilo 
salesiano. 
Deja 
constancia en 
libro de 
clases de la 
conversación 
firma 
docente y 
estudiante. 
 
Ejemplo: Se 
conversa con 
estudiante  y 
se establece 
compromiso 
de cambio de 
puesto a 
partir del 5 
de mayo de 
2018. 

indicando lo que 
estudiante tiene 
acumulación de 5 
faltas leves. 
 
Fórmula de la 
comunicación: 
 

a) Saludo 
b) Falta realizada 

por el 
estudiante. 

c) Indicar que 
acumula 5 
faltas leves 

d) Remediales o 
compromisos 
que se han 
establecido. 

e) Solicitar 
comunicación 
firmada. 

f) Indicar que si 
desea 
entrevista 
puede 
solicitarla por 
la agenda. 

 
 
 

y plazos para 
evaluar la 
mejora. 
Se registra 
contenido y 
acuerdos en 
libro de 
entrevista 
estudiantes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

d) 6 Falta Leve. 
Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5 Paso 6 Paso 7 

       

Docente 
registra falta 
leve en el 
libro de 
clases. 

Docente 
que 
registra 6 
falta leve 
informa 

Inspector de 
Nivel informa 
personalment
e situación a 
Coordinador 

Coordinador de 
Ambiente o 
inspector de nivel 
citará a estudiante 
para recopilar 

Coordinador de 
Ambiente o inspector de 
nivel informa a Profesor 
Jefe las medidas que se 
aplicarán según 

Profesor Jefe  citará 
a apoderado para 
informar sobre las 
faltas leves, las 
medidas que se 

Entrevista del 
responsable del 
seguimiento  
con el apoderado 
para informar el 
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Informa a 
estudiante 
que acumula 
6 faltas leves 
y se iniciará 
protocolo 
asociado. 
 
 

al 
inspector 
de nivel 
correspo
ndiente.  
 

de Ambiente 
Profesor/a 
Jefe y registra 
en libro de 
entrevista. 
 
 

antecedentes 
dejando registro en 
el libro de 
entrevista.. 
De ser requerido se  
citarán otros 
estudiantes 
involucrados o 
testigos. 

Reglamento de 
Convivencia Escolar. 
Se deja registro escrito 
en libro de entrevista 
con docentes. 

adoptarán y los 
plazos para evaluar. 
 
Reunión con 
apoderado se 
realiza en compañía 
de Coordinador de 
Ambiente o 
inspector de nivel. 
 
De ser necesario 
estará presente 
también el 
respectivo 
profesor/a. 

estado 
 de avance o cierre 
del proceso de 
acompañamiento. 
Se deja registro por 
escrito. 
 
El plazo máximo 
para citar a la 
entrevista de  
seguimiento es de 
20 días hábiles. 

 
e) 7a. FALTAS LEVE: AMONESTACIÓN. 

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5 

Profesor Jefe informa a 
Coordinador de Ambiente que 
se reitera por 7 vez falta leve. 

Coordinador de 
Ambiente o 
inspector de nivel 
se reúne con 
Profesor/a Jefe y 
coordinan las 
medidas que se 
adoptarán de 
acuerdo a la 
sección medidas 
Reglamento de 
Convivencia 
Escolar. 

Coordinador de 
Ambiente citará 
apoderado y 
estudiante para 
informar que el 
estudiante se 
amonesta, dejando 
firmado el 
documento de 
amonestación y 
registro de la 
entrevista. 
Se informa las 
medidas que se 
adoptarán. 
Se registra por 
escrito y se define el 
plazo para la 
reunión de 
seguimiento o 
cierre. 

Coordinador de 
Ambiente y/o 
Profesor Jefe 
citan a 
estudiante a 
entrevista para 
evaluar los 
avances. 

Coordinador de Ambiente y 
Profesor Jefe citan a apoderado 
para evaluar avances o cerrar  
conforme. 
Se deja registro por escrito en 
libro de entrevista de 
apoderados. 
 

 
 
 
Importante: 
1.- La amonestación tendrá una duración semestral. De mostrar cambio en la 
conducta se levantará para el II Semestre.  De no corregir la conducta se 
renovará para el II Semestre manteniendo las MEDIDAS establecidas en el 
Reglamento de Convivencia Escolar. 
 
2.- Al finalizar la amonestación en la hoja del libro se trazará una línea azul 
bajo la 7a. Falta leve.  
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      Si se vuelve a producir Falta leve está será considerada como la nº 1 y se 
iniciará el protocolo nuevamente. 
 
 
A.2.-Medidas de apoyos asociadas a los procesos de formación y socialización de los 
estudiantes en una sana Convivencia Escolar. 
 
*Las medidas que se podrán aplicar por sí solas o combinadas dependiendo del tipo de falta son: 
 
Faltas Leves: 
 

Acompañamiento 
 
 

Apoyo 
Sicosocial 

Trabajo 
Personal 

Trabajo 
Comunitario 

Comité de 
Convivencia 
Escolar 

Compromisos 
del apoderado 

Media Disciplinaria 

1.-  Diálogo 
personal 
registrado en 
libro de 
entrevistas. 
 
2.- Entrevista con 
Profesor Jefe 
donde se 
acuerdan 
compromisos de 
mejora y se 
identifican las 
necesidades de 
apoyo que el 
estudiante 
propone, se 
registra en libro 
de entrevistas. 
 
 
3.- Entrevista con 
apoderado para 
informar y 
solicitar el apoyo 
desde el hogar, 
se deja registro 
en libro de 
entrevista. 
 
4.- Ofrecer 
oportunidades de 
mejora que al ser 
cumplidas se 
incentivan  a 
través de 
premios 
formadores, 
oportunidades 

1.-Dialógo con 
sicólogos del 
colegio, se 
registra en 
libro de 
entrevista. 
 
2.- Diálogo 
con Ed. 
Diferenciales 
para 
orientaciones 
o técnicas, se 
registra en 
libro de 
entrevista del 
Profesor Jefe. 
 
3.- Diálogo 
con 
integrantes 
del área de 
Evangelización 
para 
orientación 
humano-
cristiana, se 
registra en 
libro de 
Profesor Jefe. 
 
4.-Integrar al 
estudiante a 
movimientos 
salesianos 
para apoyar 
su formación, 
esto con el 
acuerdo del 

1.-  Cumplir con 
tarea no 
realizada (se 
registra en hoja 
de vida). 
 
 
2.- Asistir a  
entrevistas o 
diálogos 
solicitados. 
 
3.- 
Comprometerse 
a la mejora y 
dar evidencias 
concretas de 
ello. 
 
 

1.- Trabajos de 
apoyo 
educativo 
como charlas, 
exposiciones a 
cursos de 
Enseñanza 
Básica. 
 
2.- Trabajos de 
limpieza y 
reparación 
menor 
asociado a la 
falta realizada. 
 
3.- Trabajo 
comunitario de 
responsabilidad 
social y 
humana. 
 
4.- Apoyo 
académico a 
estudiantes. 

1.- Recopila 
antecedentes 
y propone a 
lo menos 1 
acción de 
apoyo al 
estudiante y 
docente, se 
deja registro 
en libro de 
entrevistas. 
 
2.-  
Entrevista al 
estudiante 
para diálogo 
formador o 
seguimiento, 
registra en  
libro de  
entrevista. 
 
3.- Entrevista 
con la familia 
para acordar 
apoyo 
conjunto. 
 
 

1.- Diálogo con 
el estudiante. 
 
2.- Reforzar 
hábitos. 
 
3.- Informarse 
de las vida 
escolar del 
estudiante 
asistiendo a las 
citaciones, 
reuniones de 
apoderados. 
 
 
4.-  Solicitar 
entrevistas con 
docentes, 
Profesor Jefe, 
Coordinador de 
Ambiente, 
Coordinador 
Académico, 
Coordinadora 
Pie o sicólogos. 
 
5. Evaluaciones 
de especialista 
externas y 
presentar  los 
informes al 
colegio. 
 
 

Registro de Falta 
Leve en su hoja de 
vida 
 
Reconvención oral 
 
Amonestación 
escrita. 
 
Suspensión de 
actividades ACLES o 
Actividades 
Deportivas del 
colegio o Centro de 
Estudiantes. 
 
Realización de la 
tarea no realizada 
con mayor nivel de 
exigencia. 
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deportivas, 
incentivos 
académicos, 
salidas 
pedagógicas que 
aporten al 
crecimiento 
humano cristiano 
de la persona. Se 
registra en libro 
de entrevista. 
 
 

estudiante, se 
registra en 
libro de 
entrevistas. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B) Faltas Graves: 
 

GRUPO 1. 
1. La inasistencia injustificada a clases o actividades extraescolares. 
2. Intentar presentar justificaciones firmadas  por personas que no sean el Apoderado o apoderado 

suplente debidamente registrado. 
3. Salir por primera vez de la sala de clases, laboratorio u otra en la que se esté dando la clase 

durante el desarrollo de ella sin autorización del profesor. 
4. El daño del  equipamiento o insumos de los laboratorios del colegio, de acuerdo a lo que establece 

en el reglamento para el uso del laboratorio ( si el uso inapropiado constituye violencia, agresión, 
daño contra el propio estudiante u otro integrante de la comunidad educativa pastoral ODB se 
considerará falta gravísima). 

5. Atentar  contra las buenas costumbres, que sean inadecuadas o impropias en relación a las 
actividades de un establecimiento educacional, como por ejemplo, sin ser la enumeración taxativa, 
las demostraciones excesivas de afecto físico, como los besuqueos, frotaciones, y caricias 
inapropiadas para un colegio que integra estudiantes de Prekinder a IV Año Medio. 

6. Utilizar sin autorización de la Rectoría el nombre o símbolo de la institución. 
7. Utilizar un teléfono celular propio o ajeno en la sala de clases sin que el docente lo solicite o 

autorice. 
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8. Negarse a guardar o dejar el celular en el lugar destinado para ello en la sala cuando el docente 
solicita la concentración para la clase o una evaluación. 

9. Dedicarse al comercio de cualquier producto al interior  del Colegio. 
10. No asistir a la actividad del Buenos días , estando en el Colegio. 
11. Ingresar al Colegio eludiendo el control de atrasos. 
12. No apropiarse de las  instrucciones referidas a la función  docentes, función de ambiente, función 

equipo directivo, función asistente de la educación , dentro del aula o en cualquier dependencia 
del Colegio. 

13. Sacar sin autorización los  útiles escolares de sus compañeros. 
14. Rehusarse a obedecer, seguir instrucciones o trabajar en clases conforme a las actividades u 

objetivos diseñadas para la asignatura. 
15. Realizar en la clase actividades ajenas a la asignatura que se realiza conforme al horario 

dificultando el desarrollo de esta por incumplimiento manifiesto del trabajo escolar que le 
corresponde y lesionar el ambiente de trabajo de los demás estudiantes. 

16. Falsificación de la firma del Apoderado. 

17. Faltas reiteradas a pruebas, exposiciones y otras evaluaciones sin justificación del apoderado o  
certificado médico. 

18. Negarse a entrar a clases. 
19. La manipulación indebida de aparatos y equipos del Colegio a los que no se tiene autorización de 

uso, por ejemplo sistemas eléctricos, aparatos computacionales, equipos de laboratorio o 
sustancias propias del trabajo en ciencias, sistemas de proyección. 

 

 
GRUPO 2. 

1. Fugarse al interior del colegio o no ingresar a clases durante la jornada escolar quedándose en 
otras dependencias del  colegio. 

2. Alterar reiteradamente el normal y armonioso desarrollo de la clase, trabajo en laboratorios, salas 
de tecnología y/o música (debe tener previamente la amonestación por las faltas anteriores en 
esta falta). 

3. Cometer, intentar cometer o colaborar con fraudes o copia  en las evaluaciones que realiza el 
colegio. 

4. Escribir en las instalaciones del colegio palabras o pegar carteles en lugares no destinados para ello 
que contengan frases, oraciones o expresiones ofensivas, denigrantes, menospreciativas o 
denostativas a cualquier persona natural o jurídica (privada o pública), institución, entidad, estado, 
país, nación o gobierno. 

5. Participar o promover en acciones que promuevan la violencia sicológica o física. 
6. Copiar en cualquier tipo de prueba o trabajos mediante apuntes realizados con este propósito o 

mediante medios que provean aparatos electrónicos.  
7. Faltar a clases cuando el apoderado si envía al estudiante al colegio. 
8. Negarse reiteradamente a entrar a clases y además tener reacciones violentas o riesgosas para él u 

otros integrantes de la CEP. 
 
 

B.1.PROTOCOLO DE ACTUACIÓN  FRENTE A  FALTAS GRAVES. 
 

 
 

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5 Paso 6 

      

Docente registra 
falta grave en el 
libro de clases. 
 
Informa 

Docente que 
registra  falta 
grave informa al 
inspector de nivel 
quién de debe 

Inspector de 
Nivel informa 
personalmente 
situación a 
Coordinador de 

Coordinador de 
Ambiente o 
inspector de nivel 
citará a estudiante 
para recopilar 

Coordinador de 
Ambiente o inspector 
de nivel cita al 
apoderado del 
estudiante para 

Entrevista del responsable del 
seguimiento con el 
apoderado  
para informar el estado de  
avance o cierre del proceso de 



   

 37 

personalmente 
a estudiante 
que ha 
cometido una 
falta grave. 
 
 

registrar en libro 
de entrevista de 
ambiente. 
 
 
 

Ambiente, 
Profesor/a Jefe y 
encargado del 
Comité de 
Convivencia 
Escolar. 
 
 

antecedentes 
dejando registro 
en el libro de 
entrevista.. 
De ser requerido 
se  citarán otros 
estudiantes 
involucrados o 
testigos. 
 
Coordinador de 
ambiente se reúne 
con encargado del 
Comité de 
Convivencia 
Escolar para 
definir las medidas 
pertinentes según 
RCE. 
 
Se informa 
personalmente al 
profesor jefe 
sobre los 
resultados y 
medidas que se 
adoptarán. 

informar sobre la falta 
grave. 
De ser necesario 
puede estar presente 
Profesor de 
Asignatura, Profesor 
Jefe, Coordinador 
Académico o 
integrantes de los 
equipos de apoyo. 
Se informa al 
apoderado las 
medidas y plazos que 
se adoptarán. 
 

acompañamiento. 
Se deja registro por escrito. 
 
El plazo máximo para citar a la 
entrevista de seguimiento es 
de 20 días hábiles. 
 
Responsable del seguimiento: 
Se define por Coordinación de 
Ambiente y Comité de 
Convivencia Escolar. 

 
 
 
 
 
 
 
 FALTA GRAVE: AMONESTACIÓN-CONDICIONALIDAD 

Grupo 1 Grupo 1 reiteración Grupo 2 Grupo 2 reiteración 

Coordinador de 
Ambiente  
Informa a estudiante/s  
y apoderado/s  que 
cometida falta grave 
grupo 1 el/los 
estudiante/s 
obtiene/n 
amonestación anual. 
 
Se firma documento 
de amonestación con 
una copia para el 
apoderado. 
 
Las medidas asociadas 
están consideradas en 
a) Falta Grave, paso 5. 
 

Coordinador de 
Ambiente informa a 
estudiante/s y 
apoderado/s que 
reiterada la falta grave 
se procede a la 
condicionalidad del 
estudiante. Se 
contempla plazo de 
inicio y plazo de 
evaluación para 
prorrogar o eliminar. 
 
Se firma documento de 
condicionalidad y se 
informa al apoderado las 
medidas contempladas 
en el RCE que se 
adoptarán. 

Coordinador de 
Ambiente informa a 
estudiante y apoderado 
que por falta grave  
grupo 2 , se procede a la 
condicionalidad del 
estudiante/s. Se 
contempla plazo de 
inicio y plazo de 
evaluación para 
prorrogar o eliminar. 
 
Se firma documento de 
condicionalidad y se 
informa al apoderado las 
medidas contempladas 
en el RCE que se 
adoptarán. 
 

Coordinador de Ambiente 
informa a estudiante y 
apoderado que por 
reiterar falta grave  grupo 
2 , se procede a aplicar las 
medidas contempladas en 
el RCE para faltas 
gravísimas. 
Se contempla plazo de 
inicio y plazo de 
seguimiento para revisar 
los compromisos 
acordados. 
 
 
 
 
 
*Coordinador de 
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*Coordinador de 
Ambiente o 
inspectores de nivel 
informa a Profesor 
Jefe. 
 

 
*Coordinador de 
Ambiente o inspectores 
de nivel informa a 
Profesor Jefe. 
 

*Coordinador de 
Ambiente o inspectores 
de nivel informa a 
Profesor Jefe. 
 

Ambiente o inspectores de 
nivel informa a Profesor 
Jefe. 
 
 

 
 

B.2. Medidas de apoyos asociadas a los procesos de formación y socialización 
de los estudiantes en una sana Convivencia Escolar. 
 
Las medidas que se podrán aplicar por sí solas o combinadas dependiendo del tipo de falta son: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Faltas Graves: 
 
 

Acompañam
iento 
 
 

Apoyo 
Sicosocial 

Trabajo 
Personal 

Trabajo 
Comunitario 

Comité de 
Convivenci
a Escolar 

Compromisos 
del apoderado 

Medida 
disciplinaria 

1.-  Diálogo 
personal 
registrado 
en libro de 
entrevistas. 
 
2.- 
Entrevista 
con Profesor 
Jefe donde 
se acuerdan 
compromiso
s de mejora 
y se 
identifican 
las 
necesidades 
de apoyo 
que el 
estudiante 

1.-Dialógo con 
sicólogos del 
colegio, se 
registra en 
libro de 
entrevista. 
 
2.- Diálogo 
con Ed. 
Diferenciales 
para 
orientaciones 
o técnicas, se 
registra en 
libro de 
entrevista del 
Profesor Jefe. 
 
3.- Diálogo 
con 

1.-  Cumplir 
con tarea no 
realizada (se 
registra en 
hoja de vida). 
 
 
2.- Asistir a  
entrevistas o 
diálogos 
solicitados. 
 
3.- 
Compromete
rse a la 
mejora y dar 
evidencias 
concretas de 
ello. 
 

1.- Trabajos 
de apoyo 
educativo 
como 
charlas, 
exposiciones 
a cursos de 
Enseñanza 
Básica. 
 
2.- Trabajos 
de limpieza y 
reparación 
menor 
asociado a la 
falta 
realizada. 
 
3.- Trabajo 
comunitario 

1.- 
Recopila 
antecedent
es y 
propone a 
lo menos 1 
acción de 
apoyo al 
estudiante 
y docente, 
se deja 
registro en 
libro de 
entrevistas
. 
 
2.-  
Entrevista 
al 
estudiante 

1.- Diálogo con 
el estudiante. 
 
2.- Reforzar 
hábitos. 
 
3.- Informarse 
de las vida 
escolar del 
estudiante 
asistiendo a las 
citaciones, 
reuniones de 
apoderados. 
 
 
4.-  Solicitar 
entrevistas con 
docentes, 
Profesor Jefe, 

1.-Registro de 
Falta Grave en su 
hoja de vida 
 
2.-Reconvención 
oral 
 
3.-Amonestación 
escrita. 
Condicionalidad. 
 
4.-Suspensión de 
actividades 
ACLES o 
Actividades 
Deportivas del 
colegio o Centro 
de Estudiantes. 
 
5.-Realización de 
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propone, se 
registra en 
libro de 
entrevistas. 
 
 
3.- 
Entrevista 
con 
apoderado 
para 
informar y 
solicitar el 
apoyo desde 
el hogar, se 
deja registro 
en libro de 
entrevista. 
 
4.- Ofrecer 
oportunidad
es de mejora 
que al ser 
cumplidas se 
incentivan  a 
través de 
premios 
formadores, 
oportunidad
es 
deportivas, 
incentivos 
académicos, 
salidas 
pedagógicas 
que aporten 
al 
crecimiento 
humano 
cristiano de 
la persona. 
Se registra 
en libro de 
entrevista. 
 
 

integrantes 
del área de 
Evangelización 
para 
orientación 
humano-
cristiana, se 
registra en 
libro de 
Profesor Jefe. 
 
4.-Integrar al 
estudiante a 
movimientos 
salesianos 
para apoyar 
su formación, 
esto con el 
acuerdo del 
estudiante, se 
registra en 
libro de 
entrevistas. 
 
5.- Oficiar a 
tribunales de 
familia para 
informar 
posible 
vulneración 
de derechos 
de un 
estudiante. 
 
6.- Solicitar 
apoyo a OPD 
u otros 
organismos de 
apoyo al 
menor. 
 

4.- Asistir a 
talleres 
solicitados 
por 
Coordinación 
Académica o 
Equipos de 
Apoyo. 
 
5.- Asistir en 
día sábado 
cumplir con 
tareas 
recuperativas
. 
6.- Reconocer 
una falta y 
voluntariame
nte pedir 
disculpas. 
 

de 
responsabilid
ad social y 
humana. 
 
4.- Apoyo 
académico a 
estudiantes. 

para 
diálogo 
formador o 
seguimient
o, registra 
en  libro de  
entrevista. 
 
3.- 
Entrevista 
con la 
familia 
para 
acordar 
apoyo 
conjunto. 
 
 

Coordinador de 
Ambiente, 
Coordinador 
Académico, 
Coordinadora 
Pie o sicólogos. 
 
5. Evaluaciones 
de especialista 
externas y 
presentar  los 
informes al 
colegio. 
 
6.- Hacerse 
presente  en el 
colegio para 
apoyar 
situaciones de 
descompensaci
ón. 
 
7.- Cuando el 
Equipo de 
apoyo o 
Coordinador de 
Ambiente lo 
solicite, asistir 
al colegio y 
realizar un 
acompañamien
to personal 
para colaborar 
con la 
adaptación de 
un estudiantes 
a las rutinas 
escolares. 

la tarea no 
realizada con 
mayor nivel de 
exigencia. 
 
6.- Retiro del 
objeto o material 
para entregarlo 
al apoderado. 
 
7.- Suspensión 
de clases por 1 o 
2 días. 
 
8.- Solicitar 
presencia del 
apoderado en el 
colegio para 
retirar al 
estudiante, 
especialmente 
cuando existe 
descontrol o 
riesgo en la 
integridad física 
del estudiante u 
otro integrante 
de la CEP. 
 
9.- Cambio de 
curso de existir  
la vacante. 
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C.- Faltas Gravísimas: 
 
Corresponden a la comisión de actos u omisiones que afecten de manera grave y significativa a la 
convivencia escolar o el proceso de aprendizaje en el Colegio. Para este caso se considerarán las siguientes 
conductas: 
 

1. Comportamientos y actitudes contrarias  a los postulados, principios y valores en el que el Colegio 
basa su acción educativa y pastoral y que están expresados en el Proyecto Educativo Pastoral Local. 

2. Comportamiento inadecuado, irrespetuoso o grosero en la capilla del colegio u otro ambiente 
acondicionado para servicios o actividades litúrgicas o pastorales.  

3. La comisión de una acción  que pueda ser constitutivo o constituya cualquier delito en calidad de 
autor, cómplice o encubridor del mismo. 

4. Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender a cualquier miembro 
de la comunidad educativa, o agredir verbal o psicológicamente a cualquier miembro de la 
comunidad educativa. 

5. Agredir físicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o alumna o de cualquier 
otro miembro de la comunidad educativa, sin perjuicio de lo señalado en el punto anterior. 

6. La comisión de conductas de connotación sexual al interior del Colegio o en actividades 
pedagógicas , pastorales, deportivas realizadas  fuera de éste.  

7. Las conductas de acoso de todo tipo. 
8. Ingresar, distribuir, exhibir, ofrecer, vender, portar, comprar u ocultar material inflamable, armas 

de cualquier tipo originales o hechizas, o material pornográfico al interior de la unidad educativa o 
en una actividad organizada por el establecimiento fuera de éste. 

9. Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohólicas, cigarrillos, drogas o sustancias 
ilícitas con o sin receta, o encontrarse bajo sus efectos, dentro o fuera del establecimiento 
educacional en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste. 

10. Abrir, registrar o destruir física o computacionalmente correspondencia, documentación, archivos 
o antecedentes de algún miembro de la comunidad educativa. 

11. La destrucción intencional de la infraestructura o bienes del Colegio, de cualquier miembro de la 
comunidad educativa o de terceros que se encuentren de visita en las instalaciones del mismo. 

12. Promover o participar en desórdenes o sublevaciones dentro del Colegio, incluyendo el ingreso, 
permanencia o salida no autorizada de sus instalaciones, la negativa a retirarse, o impedir de 
cualquier manera el acceso a uno o más miembros de la comunidad escolar a las instalaciones del 
mismo. 

13. Facilitar de cualquier manera el acceso al Colegio a personas extrañas a éste, sin autorización 
expresa de la Coordinación de Ambiente o Rectoría. 

14. Llegar al colegio bajo los efectos del alcohol u otra droga  y/o negarse a recibir consejería o 
tratamiento por tales razones. 

15. Interferir o infectar con virus los sistemas computacionales de la unidad educativa, o de terceros, 
valiéndose de los equipos de la unidad educacional o por intermedio de ellos. 

16. Sustraer, intentar sustraer, acceder o intentar acceder de cualquier forma a instrumentos de 
evaluación para anticipar las respuestas en beneficio propio o ajeno. 

17. Alterar de cualquier manera los documentos oficiales que se relacionan con el proceso de 
aprendizaje, como cambiar, alterar, borrar o modificar notas en los informes y certificados, colocar 
notas en los libros de clases, cambiar o incluir nombres en los trabajos y pruebas, así como 
cualquier otra conducta semejante. 

18. Amenazar, atacar, injuriar, calumniar, ridiculizar o desprestigiar a un alumno o alumna o a 
cualquier otro integrante de  la  comunidad   educativa   a través   de mensajería electrónica, sitios 
web, redes sociales (Facebook, Twitter, Fotolog, Youtube, Foursquare, etc), mensajes de texto, 
correos electrónicos, teléfonos o cualquier otro medio tecnológico. Realizar  agresiones físicas, que 
pongan en riesgo a sus compañeros, tales  como las  “camoteras” Amedrentar, amenazar, 
chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno o alumna u otro miembro de la 
comunidad educativa (por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de características 
físicas o psicológicas, etc). 
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19. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condición social, situación 
económica, religión, pensamiento político o filosófico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, 
orientación sexual, discapacidad, defectos físicos, NEE, NEP, género, o cualquier otra circunstancia 
asociada. 

20. Exhibir, transmitir o difundir por medios tecnológicos cualquier conducta de maltrato escolar. 
21. Tener elementos en mochilas, bolsillos, bolsos y otros que comprometan la integridad de los 

integrantes de la CEP o la propia. De traer elementos de este tipo se citará al apoderado para 
informar de la situación y retirar el objeto de peligro. Si el elemento es de alta peligrosidad se 
informará, además, a Carabineros de Chile. El colegio aplicará lo contemplado en medidas faltas 
gravísimas. 

22. Participar en actividades reñidas con la moral y las buenas costumbres, dentro del colegio o en sus 
alrededores inmediatos. 

23. Involucrarse en  hurtos o robos  en el establecimiento. 
24. Robar, adulterar o falsear documentos oficiales del colegio: libros de clases, planillas , justificativos 

, registros computacionales y otros.  
25. Está estrictamente prohibido fumar, por ley, en las dependencias del Colegio. La infracción a tal 

disposición arriesga la multa que ésta contemplada en la ley del tabaco y su normativa. Prohibición 
de alcohol y toda sustancia categorizada como droga (porte y/o consumo). 

26. Quemar cualquier tipo de objeto al interior de la sala de clases u otra dependencia del Colegio , 
que atente contra la integridad física de las personas o la infraestructura del colegio. 

27. Insultar o faltar el respeto a un adulto como: profesor, asistente de la educación y/o apoderado. 
28. Fugarse de actividades pedagógicas o pastorales que se realizan fuera del colegio como por 

ejemplo: Retiros, salidas pedagógicas, campeonatos deportivos y otros. 
29. Grabar, fotografiar o filmar sin pedir la autorización correspondiente a compañeros o personal del 

colegio.  
30. Obtener por medios ilícitos pruebas o trabajos con anterioridad a su aplicación. 
31. Abandonar el establecimiento sin autorización. 
32. Falsificación de la firma de cualquier docente del colegio. 
33. Uso de extintores, bengalas , fuegos de artificio o bombas dentro del establecimiento o en 

actividades extra programáticas. 
34. Encapucharse, ocultar el rostro bajo cualquier elemento para producir desordenes o desobedecer 

a los docentes o inspectores. 
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C.1.  PROTOCOLO DE ACTUACIÓN  FRENTE A  FALTAS GRAVÍSIMAS. 
 

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5 

     

a. Docente 
registra falta 
gravísima en el 
libro de clases. 
 
b. Informa 
personalmente 
a estudiante 
que ha 
cometido una 
falta gravísima. 
 
c. Docente 
informa a 
inspector de 
nivel o 
Coordinador de 
Ambiente. 
d. Coordinador 
de Ambiente o 
inspector de 
nivel citará a 
estudiante para 
recopilar 
antecedentes 
dejando registro 
en el libro de 
entrevista.. 
De ser 
requerido se  
citarán otros 
estudiantes 
involucrados o 
testigos. 
 

a. Coordinador de Ambiente o 
inspector de nivel informa 
personalmente situación a 
Profesor/a Jefe y encargado del 
Comité de Convivencia Escolar. 
b. Coordinador de Ambiente y 
Encargado Comité de Convivencia 
Escolar define si corresponde la 
Denuncia en Carabineros o PDI. 
c.- Se informa al/ los apoderado de 
los estudiantes involucrados y se 
cita a todos a entrevista. 
 
d.- Coordinador de Ambiente 
procede a realizar la denuncia en 
Carabineros o PDI de corresponder. 
 

 
Coordinador de 
ambiente se reúne 
con encargado del 
Comité de 
Convivencia 
Escolar para 
definir las medidas 
pertinentes según 
RCE, tanto para 
corrección como 
reparatorias. 
 
Se informa 
personalmente al 
profesor jefe 
sobre los 
resultados y 
medidas que se 
adoptarán. 

Coordinador de 
Ambiente o inspector 
de nivel cita al/los 
apoderado de los 
estudiantes 
involucrados  para 
informar sobre las 
medidas y plazos que 
se adoptarán. 
De ser necesario 
puede estar presente 
Profesor de 
Asignatura, Profesor 
Jefe, Coordinador 
Académico o 
integrantes de los 
equipos de apoyo. 
 

Entrevista del responsable 
del seguimiento con el  o los 
apoderados 
para informar el estado de 
 avance o cierre del proceso 
de acompañamiento. 
Se deja registro por escrito. 
 
El plazo máximo para citar a 
la entrevista de seguimiento 
es  
de 20 días hábiles. 
 
Responsable del 
seguimiento:  
Se define por Coordinación 
de Ambiente y  
Comité de Convivencia 
Escolar. 
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C.1.1 CONDICIONALIDAD Y CANCELACIÓN DE MATRÍCULA. 

PASO 1 PASO 2 PASO 3 Cancelación de Matrícula 

Coordinador de 
Ambiente  
Informa a estudiante y 
apoderado que 
cometida falta 
gravísima  el 
estudiante obtiene 
condicionalidad anual. 
 
Se firma documento 
de condicionalidad 
con una copia para el 
apoderado. 
 
Las medidas asociadas 
están consideradas en 
a) Falta Gravísima, 
paso 5. 
 
 
*Coordinador de 
Ambiente o 
inspectores de nivel 
informa a Profesor 
Jefe. 
 

Coordinador de 
Ambiente informa a 
estudiante y apoderado 
que reiterada la falta 
gravísima se inicia 
proceso de cancelación 
de matrícula.  Se 
contempla plazo de 
inicio y plazo de 
evaluación para el 
cambio de la conducta 
del estudiante. 
 
Se firma documento con 
medidas de 
acompañamiento que se 
adoptarán. 
 
 
 
*Coordinador de 
Ambiente o inspectores 
de nivel informa a 
Profesor Jefe. 
 

Coordinador de 
Ambiente y Rectora 
informa a estudiante y 
apoderado que 
estudiante no cambia su 
conducta en falta 
gravísima a pesar de 
todas las medidas de 
acompañamiento. 
 
1.- Se informa por 
escrito la Cancelación de 
matrícula y  las razones 
de ello.(plazo 5 días) 
 
2.- Se informa en un 
plazo de 5 días a partir 
de la cancelación de 
matrícula del proceso 
iniciado a la 
Superintendencia de 
Educación. 
 
2.- Apoderado tiene un 
plazo de 10 días para 
apelar de la resolución. 
 
3.- Presentada la 
apelación por el 
apoderado, se presenta 
el caso al Consejo de 
Profesores. (Plazo 
máximo 3 días  a partir 
de la presentación de la 
apelación. 
 
4.- Se cita al apoderado 
para informar por escrito 
resolución del Consejo 
de Profesores.(Plazo 5 
días) 
 
5.- Se informa a la 
Superintendencia de 
Educación. 
 
*Coordinador de 
Ambiente o inspectores 
de nivel informa a 
Profesor Jefe. 

1.- Sujeta a resolución final 
de la Superintendencia de 
Educación después de la 
presentación de la carpeta 
con resolución de  
Cancelación de Matrícula. 
 
 
 
 
 
 
 
 
*Coordinador de Ambiente 
informa a Profesor Jefe y 
Consejo Escolar. 
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C.2. Medidas de apoyos asociadas a los procesos de formación y 
socialización de los estudiantes en una sana Convivencia Escolar. 
 
Las medidas que se podrán aplicar por sí solas o combinadas dependiendo del tipo de falta son: 
 
 
 
 
Faltas Gravísimas: 
 

Acompañamiento 
 
 

Apoyo 
Sicosocial 

Trabajo 
Personal 

Trabajo 
Comunitario 

Comité de 
Convivenci
a Escolar 

Compromisos 
del 
apoderado 

Media 
disciplinaria 

1.-  Diálogo 
personal registrado 
en libro de 
entrevistas. 
 
2.- Entrevista con 
Profesor Jefe donde 
se acuerdan 
compromisos de 
mejora y se 
identifican las 
necesidades de 
apoyo que el 
estudiante 
propone, se registra 
en libro de 
entrevistas. 
 
 
3.- Entrevista con 
apoderado para 
informar y solicitar 
el apoyo desde el 
hogar, se deja 
registro en libro de 
entrevista. 
 
4.- Ofrecer 
oportunidades de 
mejora que al ser 
cumplidas se 
incentivan  a través 
de premios 
formadores, 
oportunidades 
deportivas, 
incentivos 
académicos, salidas 
pedagógicas que 
aporten al 
crecimiento 

1.-Dialógo con 
sicólogos del 
colegio, se 
registra en 
libro de 
entrevista. 
 
2.- Diálogo 
con Ed. 
Diferenciales 
para 
orientaciones 
o técnicas, se 
registra en 
libro de 
entrevista del 
Profesor Jefe. 
 
3.- Diálogo 
con 
integrantes 
del área de 
Evangelizació
n para 
orientación 
humano-
cristiana, se 
registra en 
libro de 
Profesor Jefe. 
 
4.-Integrar al 
estudiante a 
movimientos 
salesianos 
para apoyar 
su formación, 
esto con el 
acuerdo del 
estudiante, se 
registra en 

1.-  
Cumplir 
con tarea 
no 
realizada 
(se 
registra en 
hoja de 
vida). 
 
 
2.- Asistir a  
entrevistas 
o diálogos 
solicitados
. 
 
3.- 
Comprom
eterse a la 
mejora y 
dar 
evidencias 
concretas 
de ello. 
 
 

1.- Trabajos 
de apoyo 
educativo 
como 
charlas, 
exposiciones 
a cursos de 
Enseñanza 
Básica. 
 
2.- Trabajos 
de limpieza 
y reparación 
menor 
asociado a la 
falta 
realizada. 
 
3.- Trabajo 
comunitario 
de 
responsabili
dad social y 
humana. 
 
4.- Apoyo 
académico a 
estudiantes. 

1.- 
Recopila 
anteceden
tes y 
propone a 
lo menos 1 
acción de 
apoyo al 
estudiante 
y docente, 
se deja 
registro en 
libro de 
entrevistas
. 
 
2.-  
Entrevista 
al 
estudiante 
para 
diálogo 
formador 
o 
seguimient
o, registra 
en  libro 
de  
entrevista. 
 
3.- 
Entrevista 
con la 
familia 
para 
acordar 
apoyo 
conjunto. 
 
 

1.- Diálogo 
con el 
estudiante. 
 
2.- Reforzar 
hábitos. 
 
3.- Informarse 
de las vida 
escolar del 
estudiante 
asistiendo a 
las citaciones, 
reuniones de 
apoderados. 
 
 
4.-  Solicitar 
entrevistas 
con docentes, 
Profesor Jefe, 
Coordinador 
de Ambiente, 
Coordinador 
Académico, 
Coordinadora 
Pie o 
sicólogos. 
 
5. 
Evaluaciones 
de 
especialista 
externas y 
presentar  los 
informes al 
colegio. 
 
7.- Cuando el 
Equipo de 
apoyo o 

1.-Registro 
de Falta 
Grave en su 
hoja de vida 
 
2.-
Reconvenció
n oral 
 
3.- 
Condicionalid
ad. 
Cancelación 
de matrícula. 
 
4.-
Suspensión 
de 
actividades 
ACLES o 
Actividades 
Deportivas 
del colegio o 
Centro de 
Estudiantes. 
 
5.-
Realización 
de la tarea 
no realizada 
con mayor 
nivel de 
exigencia. 
 
6.- Retiro del 
objeto o 
material para 
entregarlo al 
apoderado. 
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humano cristiano 
de la persona. Se 
registra en libro de 
entrevista. 
 
 

libro de 
entrevistas. 
 
5.- Oficiar a 
tribunales de 
familia para 
informar 
posible 
vulneración 
de derechos 
de un 
estudiante. 
 
6.- Solicitar 
apoyo a OPD 
u otros 
organismos 
de apoyo al 
menor. 
 
7.- Denuncia a 
Carabineros o 
PDI cuando 
exista acoso 
escolar, 
Bullying o 
cualquier 
vulneración 
de derechos 
que 
constituya 
posible delito. 
 

Coordinador 
de Ambiente 
lo solicite, 
asistir al 
colegio y 
realizar un 
acompañamie
nto personal 
para 
colaborar con 
la adaptación 
de un 
estudiantes a 
las rutinas 
escolares. 

7.- 
Suspensión 
de clases de 
3 a 5 días con 
posibilidad 
de 
renovación 
inmediata 
por 5 días 
más. 
 
8.- Solicitar 
presencia del 
apoderado 
en el colegio 
para retirar al 
estudiante, 
especialment
e cuando 
existe 
descontrol o 
riesgo en la 
integridad 
física del 
estudiante u 
otro 
integrante de 
la CEP. 
 
9.- Cambio 
de curso de 
existir la 
vacante. 
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3.- SOBRE ALIMENTACIÓN: 
 
Atendiendo la Jornada Escolar Completa, el estudiante podrá optar por: 

1. Comprar  o traer   su colación para almorzar  en el casino  
2. En este período de colación los/as estudiantes no puedes salir del colegio, a excepción de los 

estudiantes que sean retirados por su apoderado o la persona mayor de edad que el apoderado 
deje consignado en el formulario destinado para este fin. El retiro es siempre presencial y se 
debe firmar el libro de retiro. 

 
4.- NORMAS DE PREVENCIÓN DE RIESGOS, HIGIENE Y SEGURIDAD: 

1. El/la  estudiante debe conocer y respetar el “Plan Integral de Seguridad Escolar” y asumir con 
responsabilidad los simulacros dentro del establecimiento. 

2. El alumno/a no debe poner en riesgo su seguridad ni la de sus compañeros (as) en acciones tales 
como: Manipular enchufes, jugar con sillas (quitárselas a los compañeros (as), empujarse, correr 
por los pasillos y escaleras, manipular tubos fluorescentes, juegos bruscos, etc. 

 
 
5.- PUBLICIDAD Y VIGENCIA DEL PRESENTE REGLAMENTO: 
El presente reglamento regirá a contar del año 2018.  
 
Mediante la firma de la matrícula correspondiente al año escolar correspondiente, los apoderados toman 
conocimiento y aceptan el presente Reglamento en todas sus partes. Además de lo anterior, el apoderado 
recibirá en la primera reunión de apoderados, de inicio del año escolar , el reglamento completo,  siendo  
leído y comentado en asamblea de curso en sus aspectos centrales. 
El Reglamento de Convivencia se difunde publicamente también en: 
 
 

¶ Página Web del Colegio www.odb.cl  marzo 2018 

¶ Agenda escolar del estudiante, extracto. 

¶ Trabajos grupales, en horas de Consejo de Curso. 

¶ Reuniones de Padres y/o Apoderados. 

¶ Jornadas de Reflexión Pedagógica. 

¶ Diarios Murales del Colegio. 

¶ Pendones 

¶ Informativos al apoderado 

¶ Centro de Padres y Apoderados 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.odb.cl/
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PROTOCOLOS  
2018 

 

 

 
 

 

 
“COLEGIO S LESI NO 

OR TORIO DON BOSCO” 
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PROTOCOLO DE DIFUSIÓN DEL MANUAL DE CONVIVENCIA 

 
El enfoque de la convivencia en nuestro colegio tiene una visión constructiva y positiva, por lo  ue las 
actuaciones van encaminadas al desarrollo de comportamientos adecuados para convivir mejor y resolver 
conflictos, a través de la participación, de unos buenos cauces de comunicación y de la prevención de 
problemas de conducta. Para lo cual se desarrollan el Plan de Convivencia Escolar, el Manual de Convivencia y 
los protocolos respectivos. 
La respuesta educativa del equipo de gestión y animación, los docentes, equipos de apoyo y asistentes de la 
educaión, es la de promover la actitud de participación de los estudiantes a través de los principios y 
directrices que ofrece el Proyecto Educativo Pastoral Salesiano y el Manual de Convivencia del ODB mediante 
el di logo, el respeto y la comunicación para solucionar cualquier conflicto. 
No  ueremos limitar la convivencia a elementos organizativos sino también, y sobre todo, desarrollar 
contenidos  ue contribuyan a la formación de los estudiantes. Entendemos la convivencia y la participación 
como parte del aprendizaje. No consideramos la convivencia como una mera aplicación de medidas 
disciplinarias, sino como uno de los objetivos de la educación. Para conseguir una buena convivencia en el 
 entro y para lograr un clima participativo y democr tico es necesario potenciar estas conductas. Para ello se 
fomenta la participación a través de la elección de directivas de curso, del Centro general de estudiantes, de la 
participación en el  onsejo Escolar, del  omité de  onvivenciaEscolar, etc. Adem s, pretendemos desarrollar 
en los alumnos una serie de valores y  abilidades de comunicación y de relación social. 
Además complementamos el enfoque sobre la Convivencia Escolar con lo propueto por el MINEDUC en el año 
2017:  
 
“Tiene un  enfoque  eminentemente  formativo. Se deben enseñar y aprender una suma de conocimientos,  habilidades y  valores 
que permiten poner en  práctica el vivir en paz y armonía con  otros,  porque es la base para el ejercicio de la ciudadanía...” 
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ANTES: 

Å La Rectora junto al equipo directivo, lideran la revisión y fortalecimiento permanente del Manual 
de Convivencia del colegio, siguiendo las orientaciones del PEI, MINEDUC  y  Leyes Vigentes. 

 

DURANTE: 
Å La  Rectora, junto al  equipo  directivo, convoca a los  siguientes  estamentos para dar  a  conocer  el  Manual  

  de  Convivencia. 
Å Equipo de Gestión y Animación 
Å Consejo  Escolar. 
Å Directivas  de  Centro  de  Padres  y  Apoderados. 
Å Consejo  de  Profesores. 
Å Asistentes de  la  Educación 
Å Se  reflexiona  y  analiza el  contenido  del  Manual  de  Convivencia  en reuniones  de  

apoderados,  consejos  de  curso,  consejos  de  profesores,  etc.,  bajo las  orientaciones  y  
supervisión  de la  encargada de Convivencia  Escolar. 

 

DESPUÉS: 

Å Se  archivan  actas  de  reuniones  y  consejos  y  firmas  de  asistencia. 
Å En las oficinas  de  los  directivos  docentes  queda  una  copia  del  Manual  de  Convivencia  

Y  Ppt  a  disposición  de  la  Comunidad  Educativa. 



   

 52 

 
 

 
 
 
 

PROTOCOLO  CONTRATACIÓN  DE 
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PROTOCOLO 

DE  CONTRATACIÓN  DE  PERSONAL 

 
Planta Docente: Corresponde a la dotación de docentes con que debe contar un establecimiento 
educacional para cumplir con el Plan de Estudio aprobado por el MINEDUC, según los niveles de 
enseñanza que se imparten. 
 

Asistentes de la Educación: Es todo el personal que no está afecto al  estatuto docente, que 
cuenta con contrato de trabajo y desarrolla funciones de colaboración y asistencia  a  la labor 
educacional. 
 

ANTES: 

 

 Los  Docentes y Asistentes de la Educación deben presentar  documentación  requerida: 
 
- Currículum  Vitae. 

- Certificado  Profesional o  licencia de  4° medio, según corresponda. 

- Certificado de  antecedentes. 

- Rendición  de  test  psicológico. 

- Personal  Idóneo; es decir, no haber sido condenado por crimen o por  algún  delito  que 
pudiese afectar a los educandos. 

- Certificado que  acredite que no tiene inhabilidades para trabajar con menores de edad 
(Registro Civil). 

- Registro de  afiliación AFP , ISAPRE o FONASA 
 

DURANTE: 

¶ Desarrollo  de  test  psicológico encargado al equipo de psicólogos del colegio. 

¶ Entrevista  con  directivos  docentes  del  área  que  corresponda a su  desempeño. 

¶ Entrevista con  Rectora. 

¶ Eventualmente,  entrevista  con  Padre  Director. 
 

DESPUÉS: 

¶ Contratación 

¶ Firma de contrato. 

¶ Se  archiva  contrato y  documentación  correspondiente. 

¶ Registro  de  huella  para  ingreso  y  salida. 
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PROTOCOLO DE   ENTREGA  

CUENTA   PÚBLICA  
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55 

 

 PROTOCOLO DE ENTREGA DE CUENTA PÚBLICA 

 
La Cuenta Pública es un proceso de diálogo e interacción entre las autoridades, en  este  caso   
la Dirección del colegio  Oratorio Don Bosco  y  la  Comunidad Educativa. 

 
Objetivo: Entrega de  información,  control y evaluación de las políticas que se han desarrollado 
y de su ejecución presupuestaria. La Cuenta Pública debe contener datos  y  descripciones de lo 
que se ha realizado durante el año, los factores que han determinado  los  logros  alcanzados  y  
aquellos  que  han  incidido  en  un  menor  cumplimiento  de  los  objetivos  y  compromisos  
definidos  para  la  gestión.  A  su  vez, los compromisos futuros a partir de la  evaluación  
anterior. 

 

ANTES: 

 
Å La Rectora junto al equipo de gestión redactarán Cuenta Pública del año  

anterior,  utilizando formato entregado por la Rectoría,  el cual contempla los   
siguientes  ítems: 

 

- Antecedentes  generales. 

- Eficiencia  escolar. 

- Resultados  SIMCE. 

- Resultados  académicos. 

- Avances  y  dificultades  para  mejorar  los  resultados  de      aprendizajes. 

- Área Evangelización 

- Ley  SEP: Acciones  de  mejoramiento  de  la  gestión  institucional. 

- Programas de apoyo a la Sana Convivencia y al Aprendizaje de los  estudiantes. 

- Área   Convivencia   Escolar. 

- Área  ACLES 

- Área  Recursos  financieros  percibidos   e   inversiones. 

- Infraestructura  del  establecimiento. 

- Líneas  de  acción  y  compromisos   para  el  año  en  curso (PME). 
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DURANTE: 

 
Å La Rectora,  junto  al   equipo  de gestión,  convoca  a  los  siguientes  estamentos  para  

entrega   de   Cuenta  Pública: 

- Equipo de Gestión y  Animación 

- Consejo Escolar. 

- Directivas  de  Centro  de  Padres  y   Apoderados 

- .Consejo de  Profesores. 

- Asistentes de la  Educación. 

- Padres y Apoderados 

 
Å Se presenta Cuenta Pública, a través de un Ppt y se registra en acta contenido y firmas 

de los asistentes. 

 

 

DESPUÉS: 

 
Å Se  archivan  actas  y  firmas  de  asistencia. 
Å En  las  oficinas  de  los  coordinadores de área  queda  una  copia  de  la  Cuenta  Pública  

y  el  Ppt  a  disposición  de  la   Comunidad   Educativa. 
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PROTOCOLO DE   MATRÍCULA  

ESTUDIANTES    SITUACIÓN    ESPECIAL 
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REQUISITOS DE EDADES PARA 

INGRESAR AL SISTEMA ESCOLAR 

 
La Ley Nº20.370 General de Educación establece edades de ingreso al nivel de educación básica 
y al nivel de educación media, aunque la citada Ley no establece requisitos para ingresar al nivel 
de educación parvularia, el Ministerio de Educación a través de normas específicas establece 
requisitos. 
 
REQUISITOS: 
 
A continuación se presentan los requisitos de edad específicos por nivel y modalidad educativa: 
 
Para ingresar a Educación Parvularia: (Decreto ExentoNº 1126 de 2017). 
 
-Primer Nivel Transición (Pre-Kinder): 4 años cumplidos al 31 de marzo del año escolar 
correspondiente. 
 
-Segundo Nivel de Transición (Kinder): 5 años cumplidos al 31 de marzo del año escolar 
correspondiente. 
 
Para ingresar a Educación Básica: (Decreto ExentoNº 1126 de 2017) 
 
-Primer año Básico: edad mínima, 6 años cumplidos al 31 de marzo del año correspondiente.  
IMPORTANTE: El Decreto Nº 1126 de 2017 deroga el Decreto Nº 1718 y elimina la facultad del 
director(a) del establecimiento para extender la fecha hasta el 30 de junio. 
 
Para ingresar a Educación Media Científico- Humanista, Técnico Profesional y Artística: 
La Ley 20.370 General de Educación, establece que la edad máxima para ingresar a la educación 
media es de 16 años cumplidos en el año en que se matricula en el primer curso de dicho nivel, 
no obstante el dictamen N°9 de la Superintendencia de Educación estableció una interpretación 
normativa que señala que para ingresar a 1er año medio, se puede ingresar con 18 años de 
edad. Otro requisito para ingresar al nivel de Educación media, es haber aprobado la educación 
básica. 
 
Fuente: www.ayudamineduc.cl/ficha/requisitos-de-edadespara-ingresar-al-sistema-escolar 

 

 

 

 

http://bcn.cl/1uxh9
https://www.ayudamineduc.cl/sites/default/files/decreto_exento_no_1126.pdf
https://www.ayudamineduc.cl/sites/default/files/decreto_exento_no_1126.pdf
https://www.ayudamineduc.cl/sites/default/files/decreto_exento_no_1126.pdf
http://gobta.supereduc.cl/docs/dic9.pdf
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PROTOCOLO DE MATRICULA 

ESTUDIANTES SITUACIÓN ESPECIAL 
 
ESTUDIANTE INMIGRANTE: Nuestra constitución garantiza el acceso a la educación de  todos  los  niños,  
niñas y jóvenes que residen en nuestro territorio. Por su parte, la Ley General de Educación establece 
que ni el estado, ni los establecimientos educacionales podrán discriminar arbitrariamente a los 
estudiantes y a los demás miembros de la  comunidad  educativa. 
 

Por lo tanto, el hecho de provenir de otro país o no tener los padres regularizada su residencia  en  el  
país, no puede ser causal para negarles el derecho a ingresar, permanecer y progresar  en  el  sistema  
escolar  nacional.  Cualquier  forma  de  discriminación  en  su  contra es contraria al principio de igualdad. 
 

Para  que  los  alumnos  inmigrantes  puedan  ingresar  a  la  brevedad  al  sistema  escolar,  deberán ser 
aceptados y  matriculados provisionalmente en los  establecimientos  educacionales. 
 
Mientras  el  estudiante  se  encuentre  con  matrícula  provisoria  se  considerará  como  alumno/a  
regular  para  todos  los  efectos  académicos, curriculares y legales, teniendo  el  sostenedor  derecho a 
la subvención correspondiente" 
 (Mineduc 2017). 
 
 

 

ESTUDIANTE CON MATRÍCULA PROVISORIA: 
En  aquellos  casos  calificados  en  que  no  se  cuente  con  la  documentación  necesaria  para  ser  
matriculado  un  alumno(a), el Departamento Provincial de Educación respectivo podrá autorizar al  
establecimiento  a   matricular  provisoriamente  al  alumno(a),  mientras gestiona la documentación 
requerida. 
 
PROCEDIMIENTO 
Los casos en que se puede autorizar una matrícula provisoria son: 
Å Niños, niñas y jóvenes, chilenos o extranjeros, que han realizado estudios en países en convenio 

con Chile, y que están realizando el trámite de "Reconocimiento y convalidación de estudios". Una 
vez finalizado este proceso  se  entrega  un  certificado  que  reconoce  los  cursos  efectuados  en  
el  extranjero  y  se  le  otorga  matrícula definitiva. 

Å Niños, niñas y jóvenes chilenos o extranjeros, que han realizado estudios en países sin convenio 
con Chile o en países con convenio, pero que no cuentan con su documentación de estudios 
debidamente legalizada. En estos casos, el colegio donde ha sido matriculado realiza un proceso 
de Validación", tomándole las pruebas del o los cursos efectuados en el extranjero. Una vez 
aprobados el o los cursos, el colegio entrega las actas que permiten certificar los estudios y 
otorgar matrícula definitiva. 

Å Niños, niñas y jóvenes que han estado fuera del sistema, por distintos motivos (enfermedad, 
problemas familiares, trabajo, etc.), o han estudiado en colegios sin reconocimiento oficial, y 
quieren reincorporarse al sistema formal en el curso que le corresponde poredad. En estos casos, 
junto a la "Matricula Provisoria" se autoriza un "Proceso de Validación". Una vez aprobados el 
o los cursos, el colegio entrega las actas que permiten certificar los estudios y otorgar matrícula 
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definitiva. 
Å Los  alumnos  de  intercambios o  aquellos  que  vienen  a  nuestro  país  por  un  periodo  de  

tiempo  limitado  dentro  de  un  año  escolar,  o  vienen  a  continuar  sus  estudios  en  Chile  y  
que  se  integrarán  formalmente  al  año  escolar   siguiente.  Para  el  período  de  tiempo  del año  
escolar en que  llegan  al  país  tendrán  la  calidad  de  alumno   de  intercambio,  hasta  que  
retorne  a  su   país  de  origen o  que  se  inserte  formalmente  en  el  grado  del   nivel  
educación  al  correspondiente.  Todos  los  alumnos  de  intercambio  deben  ser  matriculados  en  
el  establecimiento    educacional,  es  decir, deben  ser  ingresados  en el  respectivo  registro  de  
matrícula  y  libro  de  clases. 

Å El  establecimiento  debe  solicitar  al  Ministerio  de  Educación, específicamente  en   el   
Departamento  Provincial  de  Educación  respectivo,  una  matrícula  provisoria.  Una  vez  
realizado este trámite,  debe  ser  ingresado  en  el  sistema  SIGE  con   el  objeto de  impetrar  la 
respectiva  subvención  educacional. El  trámite  deberá  ser  realizado  en  el  Departamento  
Provincial de Educación correspondiente al establecimiento educacional donde se matriculará al 
niño/a.  Directorio Oficinas  Ayuda  Mineduc. 

 
 
Motivos para solicitar matrícula provisoria: 
 
Legalizar  la  documentación  académica  del  alumno  en  el  país  de  origen  y,  posteriormente,  efectuar  
trámite  de convalidación  de  estudios. 
•  Efectuar  el  trámite  de  obtención  de  Cédula  de  Identidad  para  Extranjeros  o  Nacional,  a  la  mayor  
brevedad  posible. 
•  Efectuar  en  el  Establecimiento  un  Proceso  de  Validación  de  Estudios  (Decreto  N°  2272/2007)  de  

el  o  los  cursos,  proceso  que  el  Colegio   deberá  informar  y  tramitar  debidamente  en  el  
Departamento  Provincial  de  Educación  antes  de  90  días  a  contar  de  la  fecha  de  la  
Matricula  Provisoria  (Decreto N° 2272,  artículo  15°). 
 
 

Para determinar el curso en que se debe matricular provisoriamente: 
 
Å Si  solicita  reconocimiento de estudios, se  determina  de  acuerdo  con  la  tabla  de equivalencia  

respectiva. 
Å Si  solicita  proceso  de  convalidación  de  estudios,  se  determina  de  acuerdo  con  la  edad  del  

estudiante.  
 

La  Oficina  de  Atención  Ciudadana  indicará  en  el  comprobante  de  la  solicitud  en  qué  curso  y 
nivel  se  debe   matricular  provisoriamente,  y  una  vez  finalizado  el  proceso  de  reconocimiento  o   
convalidación  de  estudios,  el   establecimiento  educacional  debe  regularizar  su  situación  de  
matrícula  definitiva. 
 
El  registrar  en  el  SIGE  de  los  alumnos  con  matrícula  provisoria  se  debe  realizar  para  que  el  
establecimiento   educacional  reciba  la  subvención  correspondiente.  Se  debe  registrar  en  el  Sistema  
de  Información  General   de   Estudiantes (SIGE)   al  alumno   o   alumna,  en  el   curso   y   nivel   
matriculado provisoriamente, regularizando su situación  de  matrícula  definitiva  una  vez  concluido  el  
proceso  de  reconocimiento. 
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PROTOCOLO DE CIERRE DEL AÑO ESCOLAR ANTICIPADO 

 
El cierre de año anticipado es una situación totalmente excepcional que se pude otorgar solo 
ante la ocurrencia de eventos graves que impidan al estudiante finalizar el año escolar en la 
fecha que determina el MINEDUC. El colegio ODB debe resguardar el derecho a la educación de 
sus estudiantes, por lo tanto, solo en circunstancias extremas y debidamente justificadas se 
podría tomar esta medida, previo análisis de la situación  por parte de la Rectora y el Equipo de 
Gestión. 
Objetivos: 
Resguardar el derecho a la educación de todos los estudiantes del establecimiento. 
Establecer claramente las situaciones que ameritan el cierre del año escolar anticipado. 
Establecer procedimientos claros para esta medida excepcional, asegurando que el/la  
estudiante pueda acceder a los aprendizajes fundamentales del nivel si las condiciones lo 
permiten. 
Responsables: Rectora y  Equipo de Gestión. 
ANTES: 
Se podría solicitar el cierre del año escolar en casos de enfermedad y/o accidente que impidan 
al estudiante asistir al establecimiento, para lo cual debe presentar licencia médica o por 
situaciones emocionales debidamente acreditadas por el profesional que corresponde, 
psicólogo o psiquiatra. 
El cierre del año escolar solo se puede solicitar a partir del Segundo Semestre y teniendo el 
Primer Semestre cerrado. 
El apoderado titular deberá solicitar personalmente el cierre del año escolar para su pupilo/a, a 
través de una entrevista con el Coordinador Académico, exponiendo los motivos para tal 
solicitud y el certificado del especialista que lo respalde. 
 
Durante: 
El Coordinación Académico y Profesor Jefe  junto al apoderado dejarán acta escrita de los 
acuerdos. 
 El Coordinador Académico  gestionará con el profesor jefe y con el apoderado la entrega de 
trabajos del alumno/a, si corresponde, dando los plazos que necesite el/la  estudiante. 
 
Si la situación del estudiante no permite la realización de trabajos para la casa, sea por  
impedimentos físicos o psicológicos, se cerrará el año escolar con las notas del Primer 
Semestre. 
 
DESPUÉS 
 
El Coordinador Académico llevará un registro de cada caso, así como la fecha de cierre. 
El Coordinador Académico informará a la Rectora de cada caso y su finalización. 
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PROTOCOLO DE  PROMOCIÓN  

DEL HUMANISMO SALESIANO  

Cada joven  tiene dones que deben 

descubrirse, reconocerse y valorarse. 

 

 
 

 
 
 
 

COLEGIO SALESIANO  

Ɂ.1 3.1(.ɯ#.-ɯ!.2".Ɇ 
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PROTOCOLO DE PROMOCIÓN DEL HUMANISMO SALESIANO  
 
 
 

ANTES: 
 

¶ Coordinadores de área establecen metas relacionadas con el acompañamiento salesiano 
para que los estudiantes descubran, reconozcan y valoren sus dones y talentos.  

¶ Coordinadora de Profesores Jefes incorpora acciones que permitan fomentar 
Humanismo Salesiano en Consejos de Curso y Orientación. 

¶ En Buenos Días y actos institucionales se promueven los dones y talentos de los 
estudiantes. 

¶ Una vez al año se realiza una presentación de los estudiantes a docentes, asistentes y 
apoderados para mostrar el desarrollo de sus dones y talentos trabajados en todos los 
movimientos y talleres realizados en el año. 

¶ Se reconoce en la Licenciatura de IV años Medios a los estudiantes que pusieron al 
servicio de la familia salesiana ODB sus dones y talentos. 
 

DURANTE: 
 

¶ Mencionar el área dónde ofrece sus dones y talentos, describiendo las características 
generales. 

¶ Invitar a los estudiantes  al escenario para que dirigan Buenos Días o actos especiales, 
reconocerlos entregarles un diploma y/u obsequio, de manos de Coordinadores del 
Colegio o Educador Pastor significativo. 

¶ Destacar la maduración  de los  estudiantes en la clarificación de su proyecto de vida, 
incentivando seguir desarrollando sus dones y talentos al servicio del Bien Común y 
especialmente los más desposeídos de la sociedad. 

 

 
DESPUÉS: 
 

 

¶ Dejar registro fotográfico. 
 

¶ Difundir a toda la CEP 
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PROTOCOLO DE DIFUSIÓN                 

PEI   Y  PME 

 

 

 

 
COLEGIO SALESIANO  

Ɂ.1 3.1(.ɯ#.-ɯ!.2".Ɇ 
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PROTOCOLO  DE DIFUSIÓN DE 

PEI Y PME 
 

"El Proyecto Educativo (PEI) o Proyecto Educativo Pastoral Salesiano (PEPS) es  un  instrumento  que  
ordena  y  da  sentido  a  la  gestión  del   colegio.  Es  así   que  el   Proyecto   Educativo   Institucional   es   una   
herramienta   de   gestión   que   nos   permite   orientar   la   misión   del   colegio   hacia   la   Visión   institucional,   
garantizando  la  identidad salesiana  en el  quehacer  y  los  procesos  que  se  desarrollan  en   el   ODB,   adem s, “dota  
de  sentido  a  los  actores  hacia  el  logro  de  las  metas  de  mejoramiento  y  orden  a  la  gestión  institucional,  
curricular  y  pedagógica  para  el  mediano  y  largo  plazo,  articula  los  proyectos  y  acciones  innovadoras   en  torno  
al  aprendizaje  y   la  formación  de  los  estudiantes".  (Mineduc, 2014). 
 
"El Plan de Mejoramiento Educativo (PME), es un instrumento que constituye una importante herramienta de 
planificación y gestión, por medio de la cual cada establecimiento puede alcanzar lo declarado en su  PEI". 
 

ANTES: 
 

  

¶ La Rectora junto al equipo de gestión y  animación, lideran la revisión y fortalecimiento   permanente del PEI y  
PME,  siguiendo  las  orientaciones  del  Cuadro  de  Referencia  de  la  Pastoral  Juvenil Salesiana  
y   el  MINEDUC. 

 

DURANTE: 

 
¶ La  Rectora, junto al equipo directivo, convoca a los siguientes estamentos para dar  a conocer el  PEI 

y  PME: 

¶ Equipo de Gestión 

¶ Consejo Escolar. 

¶ Directivas de Centro de Padres y Apoderados. 

¶ Consejo de  Profesores. 

¶ Asistentes de la Educación. 

• Se reflexiona y analiza el contenido del  PEl y  PME en reuniones de apoderados, consejos de 
curso, consejos de profesores, etc., bajo las orientaciones y supervisión del equipo directivo. 

 

DESPUÉS: 

 
• Se archivan actas de reuniones y consejos y firmas de asistencia. 
• En las oficinas de los coordinadores de área queda una copia del PEI y PME y Ppt  a disposición de la Comunidad  

Educativa  Pastoral. 
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PROTOCOLOS 

CONVIVENCIA ESCOLAR  
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VULNERACION DE DERECHOS A LA INFANCIA 

 
Se entenderá por vulneración de derechos cualquier práctica que por acción u omisión de 
terceros transgredan al menos uno de los derechos de los niños y niñas. 
 

Según  la  Asamblea  Nacional  de  los  Derechos  Humanos  se  definen  diez  derechos   básicos  
de  los  NNA,  los  cuales  son: 
 

Derecho a tener una identidad. 
 
Derecho a no ser discriminado. 
 
Derecho a protección y socorro. 
 
Derecho a una buena educación. 
 
Derecho a la salud. 
 
Derecho a ser niño. 
 
Derecho a una familia. 
 
Derecho a crecer en libertad. 
 
Derecho a no ser abandonado. 
 
Derecho a no ser maltratado. 
 
Obligatoriedad   de  Denunciar . 
 
Las últimas modificaciones legales han determinado que, en la práctica, tanto organismos  
como  personas  naturales  están  obligados  a  denunciar  los  siguientes   delitos,  dentro  de  
los  más  comunes  asociados  a  la  infancia: 
 

• Abuso sexual. 
• Violación. 
• Sustracción de menores. 
• Almacenamiento  y distribución  de pornografía  infantil. 
• Explotación sexual infantil. 
• Lesiones en todos sus grados y  otras circunstancias de vulneración de derecho, 

 
 

 

 Así  como  también  se  deben  denunciar  los  delitos  cometidos  por  los  NNA,  
mayores de 14 años y menores de 18 años, puesto que poseen responsabilidad penal 
adolescente  Ley 20.084. 
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También se deben denunciar los delitos cometidos por una tercera persona, la cual puede ser 
un funcionario (a) o apoderado (a), o alguna persona ajena  al  Establecimiento. 
 

Art.177: incumplimiento de la obligación de denunciar con pena prevista en Art.  494  del  

Código  Penal  Chileno. 
 
Art.175 del Nuevo Código Procesal Penal estipula que estarán obligados a denunciar: en su 
párrafo (e): 
 
"Los  Directores,  inspectores  y  profesores  de  establecimientos  educacionales  de   todo  
nivel,  los  delitos  que  afectaren  a  los  alumnos  o  que hubieren  tenido  lugar  en   el 
establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este artículo  eximirá  al  
resto". 
 
Art.176  del  mismo  Código  Procesal  Penal  aclara  que  "Las  personas  indicadas  en el artículo  
anterior. 
 
"Deberán hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que 
tomaren conocimiento del  ec o criminal”. 
 
Art. 177 explica qué pasa si alguno de estas personas no denuncia: 
 
"Las personas indicadas en el artículo 175 que omitieren hacer la denuncia que en él se 
prescribe incurrirán en la pena prevista en el artículo 494 del Código Penal,  o  en  la  señalada  
en  disposiciones  especiales,  en  lo  que  correspondiere". 
 
"La  pena  por  el  delito  en  cuestión  no  será  aplicable  cuando  apareciere  que  quien   
hubiere omitido formular la denuncia arriesgaba la persecución penal propia, del cónyuge,  de  
su  conviviente  o  de  ascendientes,  descendientes  o  hermanos." 
 
En  el  caso  de  los  delitos  sexuales,  Ley  de  Delitos  Sexuales  19.617  indica  que  "no   puede  
procederse  por  causa  de  los  delitos  previstos  en  los  Art.361  a  366  quater, es decir, 
delitos sexuales, sin que a lo menos se haya denunciado el hecho a la justicia, al ministerio 
público o a la policía por parte de la persona ofendida, por sus padres, abuelos o guardadores, o 
por  uien la tuviere a su cuidado, para proceder a investigar”. Sin embargo, “si la persona 
ofendida (la víctima), a causa de su edad o  estado  mental,  no pudiere  hacer por sí  misma la  
denuncia, ni  tuviere  padres,  abuelos guardadores o persona encargada de su cuidado, o si 
teniéndolos, estuvieren imposibilitados o implicados en el delito, la denuncia podrá ser 
efectuada por los educadores, médicos u otras personas que tomen conocimiento del hecho en 
razón de su actividad o podrá procederse de oficio por el Ministerio Público, quién estará 
facultado también para deducir las acciones civiles a que se refiere el Art. 370 (alimentos). 
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"En la práctica, la Ley de Delitos Sexuales 19.617 también ha servido de argumento para obligar 
a denunciar a todo aquel que se entere de un abuso sexual contra menores, por ejemplo 
madres, tías, abuelas, etcétera. De lo contrario, arriesgan  ser  procesados como cómplices". 
 

 

 
 

 
MEDIDAS  DISCIPLINARIAS  Y  FORMATIVAS  EN  RELACIÓN  

A  LAS   FALTAS  QUE  AFECTAN  LA  CONVIVENCIA  ESCOLAR. 
 

El  sentido  de  las  normas  es  garantizar  el  bien  común,  y  en  sintonía  con  el  PEI  de  
nuestro colegio, estas  normas  promueven  el  respeto  de  los derechos  humanos,   la  
convivencia  de  manera  armoniosa,  el  buen  trato  y  el  respeto  al   Bien  Común. 
 

Las normas son creadas con el objetivo de privilegiar el buen trato y la sana convivencia escolar 
entre todos los miembros de la comunidad educativa. La transgresión de dichas normas se 
considera una falta y debe ser corregida en beneficio de el /la estudiante y de los demás 
integrantes de la comunidad que socializan diariamente con él/ella. 
 

Es  necesario  recalcar  que  se  privilegiará  el  diálogo,  la  tolerancia  y  la  alianza  entre  
Escuela y Familia para apoyar el desarrollo personal y social de nuestros/as Estudiantes. 
 

Al momento de calificar las faltas y determinar los procedimientos, se deberán considerar la 
edad y etapas de desarrollo biosicosocial de los estudiantes, de manera que su aplicación sea 
proporcional a éstas  ante cualquier vulneración de una norma se aplicará el protocolo ya 
señalado en Faltas Leves, Graves y Gravísimas. 
Algunas herramientas utilizadas son: 
 

¶ Corrección Fraterna:  Conversación   realizada   por   el/la   docente  con  su estudiante,  
indicándole  cuál  es  la  conducta  que  debe  corregir.  La  conversación   debe  ser   
calmada   y  desde  lo  formativo,  escuchando  a  el/la   estudiante,  manteniendo  su  rol  
de  educador/a. 

 

¶ Registro en  libro  de  clases: Cuando  el/la  estudiante  no  cambia  de  conducta  ante las 
reiteradas conversaciones con el/la docente, se escribirá un registro objetivo  de  los  
hechos  y/o  de  la  conducta  en  la  Hoja  de  Observaciones  de  el/la  estudiante. 

 

¶ Citación  del  docente,  por  escrito,  al  apoderado:  Se  citará  al  apoderado  con  el  fin  de  
concertar entrevista con el apoderado, para acordar en conjunto las estrategias  que  
permitan  el  cambio  deseado  en  el/la  estudiante. 

 

¶ Llamada telefónica al apoderado: Procedimiento que se utiliza ante las   siguientes    
situaciones: 

- Faltas  graves  o  muy  graves  (tipificadas en Manual de Convivencia  Escolar)  que  requiere  en  la  
presencia  inmediata  del   Apoderado. 

- Si el apoderado no  se presenta  a la entrevista quefueacordada yaseade palabra  o  por  
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citación   escrita. 
 

- Ante  reiteradas  ausencias  a  clases  de  un/una  estudiante. 
 

¶ Entrevista al apoderado: En esta entrevista se deben tomar acuerdos o buscar  estrategias  

en  conjunto  entre  el/la  docente  y  el  apoderado  para  ayudar  a  el /la  estudiante  a   
cambiar su conducta y adecuarse a las normas que generaran  mejor  convivencia  entre  
él/ella  y  el  resto  de  la  comunidad. 

 

¶ Evaluación de situación disciplinaria de un/una estudiante: Frente  a  las faltas de un/una 
estudiante y viendo que su conducta perjudica el normal funcionamiento  de  la  
convivencia  escolar,  se  realizará  una  reunión  de  análisis   de  casos  entre:  Rectora,  
Profesor/a  Jefe,  Profesional  de  convivencia  escolar   que   lo/la   atiende   (si es el caso), 
Encargada  de  convivencia  Escolar,  Coordinación Académica  y Coordinador de Ambiente.  
El  objetivo  de  dicha  reunión  será  llegar  a  acuerdos  o  a   nuevas  estrategias  que  
aporten  a  la  adaptación  de el/la estudiante al  establecimiento y a la sana convivencia 
escolar de este. Se deberán analizar los informes y evidencias del trabajo realizado por 
cada estamento con el/la estudiante. Se diseñará en conjunto un plan de medidas con 
sanciones formativas  ya  sea  pedagógicas  o de  servicio  a  la  comunidad,  apoyo  
psicosocial  de  los  profesionales  del  establecimiento  o  derivaciones  externas  si el caso 
lo requiere,  seguimiento  desde Convivencia Escolar y UTP en sus respectivas áreas, 
compromisos  del  estudiante  y su  familia  que     se  verán  reflejados  en un acta  de  
acuerdos  que  se  informará  a  los  docentes  en  consejo  de  profesores  y   al  apoderado   
en  entrevista   realizada   por Profesora  Jefe, Inspectora  y  Encargada  de Convivencia 
Escolar. Se firmará acta de acuerdo y  carta de compromiso. 

 

¶ Carta de Compromiso: documento de carácter formativo que pretende invitar al 

estudiante a reflexionar sobre algunos aspectos de su comportamiento que debe  mejorar. 
Para  lograr  esto,  se  requiere  del  apoyo  de  distintos  estamentos  de  la  Escuela  y  
también de la familia con nuevas estrategias que ayuden al estudiante a lograr los cambios 
positivos esperados. El cumplimiento de  este compromiso,  será  evaluado  mes  a  mes  
por  todas  las  personas  que  atienden  a el/la  estudiante  y  al  termino  del  semestre  se  
determinará  si  se  levanta  o  pasa  a  un  contrato  de  condicionalidad.  Para  ello  se  
entregaran  informes  de:  Profesor/a  jefe,  profesional  del  área  psicosocial,  Encargada  
de  Convivencia  Escolar,  UTP   e   lnspectoría.  Dichos  informes  serán  analizados  por el 
equipo de profesionales antes mencionados junto a la Directora del establecimiento en 
una reunión destinada para eso. 

 

¶ Contrato de Condicionalidad: Documento de carácter formativo,  que pretende invitar al 
estudiante a reflexionar sobre algunos aspectos de su comportamiento  y  a  mejorarlos  de 
manera  urgente.  Para  lograr  esto, se requiere del apoyo de distintos estamentos del 
Colegio y también de la familia con nuevas estrategias que ayuden al estudiante a lograr 
los cambios positivos esperados. El cumplimiento de este compromiso, será evaluado mes 
a mes por todas las personas que atienden a el/la estudiante y al término del semestre se 
determinará si se levanta o se le cancelará la matrícula. 
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¶ Cancelación de matrícula: Si el/la estudiante comete una falta grave que atente contra la 

sana convivencia escolar, se llamará a una reunión extraordinaria de estudio de caso,   para 
ello se entregaran informes de: Profesor/a jefe, profesional del área psicosocial,  encargada 
de Convivencia Escolar, Coordinación Académica  e  lnspectoría.  Dichos  informes  serán  
analizados  por  el  equipo  de  profesionales antes mencionados  junto a la Rectora del 
establecimiento en una reunión destinada para eso. En dicha reunión se determinará si 
el/la estudiante puede continuar en el establecimiento pero en otro curso, si se solicitará 
apoyo con profesionales externos y estrategias de la familia. De no llegar a  un  acuerdo  se  
consultará  al  consejo  de  profesores  o  consejo  escolar  su  opinión.  Será  la  Rectora   
del  establecimiento  quien  tomará  la  decisión  final   junto   a   su   equipo   de   gestión. 
Se  le  informará  al  apoderado  por escrito. Ante esta situación el apoderado tiene 
derecho a presentar una apelación, bajo  las siguientes  condiciones: 

 

¶ El colegio deberá comunicar al apoderado titular de el/la estudiante la decisión  en  un  
plazo  máximo  de  5 días  hábiles. 

¶ El  apoderado  titular  tiene  derecho  a  presentar  una  apelación,  la  cual  debe   ser  
escrita  y  dirigida  a  la  Rectora  del  establecimiento en un plazo de 10 días. 

¶ El  apoderado  titular  tiene  diez  días  hábiles  para  presentar  la  apelación. 

¶ La Rectora,  con  consulta  al  consejo  de  profesores  y  profesionales  que   han  hecho  
seguimiento  del  caso  de  él/la  estudiante,  el equipo de gestión  dará  respuesta  a   la  
apelación  en  un  plazo  máximo  de  diez  días  hábiles. 

¶ No obstante los plazos expresados en los puntos anteriores, se deberá procurar  que  las  
gestiones  sean  realizadas  con  la  mayor  diligencia  posible   en  beneficio  de  el/la  
estudiante. 

¶ En un plazo máximo de 5 días entregada la respuesta de la apelación se presenta la 
resolución a la Superintendencia de Educación.
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VIOLENCIA ESCOLAR  

 
 

Junto con las actividades de prevención de violencia escolar  y de promoción del buen trato. La 
escuela considera el siguiente protocolo en caso de producirse situaciones de violencia escolar: 
 
 
 

1. Registro: Registrar por escrito la denuncia. 
 

2. Recopilación de los antecedentes: Coordinador de Ambiente e inspectores entrevistan a todos los involucrados 
y  de ser necesario los testigos, dejando por escrito los testimonios. 

 
3. Información a los padres y apoderados: Recopilados los antecedentes, Coordinador de Ambiente  citará a 

todos los apoderados para informar. 
 

4. Cuando se trate de situaciones que revistieren características de delito (por la gravedad de los hechos o la 
edad de los involucrados) se efectuará la denuncia a Carabineros, Tribunales de Familia o Fiscalía según 
corresponda. Deberá dejarse registro escrito del nombre de los funcionarios o profesionales que reciben la 

denuncia y los Nº de parte, RIT o RUC.  
 

5. Información a los padres y apoderados: Recopilados los antecedentes, Coordinador de Ambiente  citará a 
todos los apoderados para informar. 

 
6. Aplicación de medidas según RICE: Coordinador de Ambiente finalizado el procedimiento de recopilación de 

antecedentes emite un informe a Rectoría con la descripción de los hechos y las conclusiones.  Se procede a  
citar a los apoderados para aplicar las medidas del RICE. 

 
 

 
7. Apoyo y Seguimiento:  Rectoría y Coordinador de Ambiente solicitan a comité de Convivencia Escolar su 

intervención para apoyo y seguimiento basándose en el cuadro de medidas según tipo de falta. 
 

 
8.  Mediación con consentimiento del apoderado: Los mediadores presentan a las partes, explican su rol, las 

características de la Mediación, las reglas de procedimiento y comportamiento de cada uno de los estudiantes. 
Se recalca la regla del respeto mutuo y se reafirma la confidencialidad y la neutralidad. 
 

Los estudiantes cuentan su versión de los hechos, mientras que los Mediadores  se deben asegurar de 
entender cuál es el Conflicto y del mismo modo a cada una de las  partes. 
 

Los estudiantes relatan su  visión del Conflicto. Los mediadores separan los hechos  de  los  sentimientos de 
acuerdo al  testimonio  que las partes exponen. Se resumen los hechos y sentimientos de ambas partes y se 
identifican sus intereses y necesidades. Se busca crear empatía entre los estudiantes. 
 

Se sugieren formas de llegar a acuerdo, teniendo presente todo lo dicho por las partes hasta el momento. 
Siempre respetando sus necesidades e intereses y bajo ningún punto de vista los intereses y posiciones de la 
Comisión Mediadora. 
 

En caso de no ser satisfactorias las sugerencias, se vuelve a trabajar con las partes, tratando de encontrar las 
mejores alternativas para resolver el conflicto, de manera que todos ganen. 
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Se analizan las opciones que son aceptables para ambas partes. Se escribe un acuerdo, lo firman los 
estudiantes involucrados. 
 

Al término de la mediación se invita a los estudiantes a regresar, en caso de que tengan otros conflictos o si 
desean realizar cambios en el acuerdo realizado. 
 

Se fija un plazo de un mes de tiempo para la revisión del acuerdo alcanzado. 
 

 
 

 
9. Entrevista de cierre: El Coordinador de Ambiente con ayuda del Comité de Convivencia Escolar citará a los 

apoderados para una entrevista de seguimiento y cierre, el plazo máximo para esta entrevista es de 30 días 
hábiles. 
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Protocolo en caso de estudiantes en crisis y/o descontrol que ponga en riesgo su 

integridad, la de sus compañeros y/o el docente. 
 

 
A)  Cuando un estudiante se niega a entrar al aula o se escapa de la sala de clases:  
 
La integridad física y sicológica de un estudiante es central para el colegio, por lo anterior si el diálogo formativo no tiene 
el efecto esperado en el estudiante, este será llevado a inspectoría y se llamará al apoderado para que proceda a su 
retiro. De ninguna forma un estudiante puede estar en hora de clases fuera del aula y bajo la responsabilidad del 
docente, sin embargo, tampoco puede ser forzado de manera indebida a ingresar.  
De repetirse la situación el apoderado será citado por el encargado del Equipo de Apoyo para evaluar los apoyos 
requeridos por la familia y se procederá con el mismo protocolo.  
 
B) Crisis y/o descontrol: 
 
Un estudiante que entra en crisis y/o se descontrola en el aula o fuera de ella pone en riesgo su integridad y la de las 
personas en su entorno. Por ello la primera medida que realizará el docente de aula es solicitar apoyo al inspector de 
nivel que corresponda, de ser necesario este pedirá apoyo a los sicólogos del colegio.  
Mientras se produce el apoyo al estudiante, el Coordinador de Ambiente contactará al apoderado para que se presente 
al colegio y retire al estudiante. 
De repetirse la situación el apoderado será citado por el encargado del Equipo de Apoyo para evaluar los apoyos 
requeridos por la familia y se procederá con el mismo protocolo.  
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- 

 
 

CONSUMO DE SUSTANCIAS ILÍCITAS DE  ESTUDIANTES. 
 

Si se tiene conocimiento que un alumno o alumna presenta consumo de sustancias lícitas e 
ilícitas (tabaco, alcohol o drogas) se debe indagar en las circunstancias del hecho o situación. 
La  medida  que  se  tome  dependerá  de  las  circunstancias  en  que  se  den  a  conocer    los  
hechos  y  sus  aspectos  a  evaluar  puede  ser: 
 

1. Consumo  dentro  o  fuera  del  Establecimiento. 
2. Edad del consumidor, portador y/o traficante de estupefacientes. Si el/la estudiante  es  

mayor  de  14  años  tiene  responsabilidad  penal. 
3. Verificar  la  flagrancia  del  hecho,  de  ser  así  se llamará  a Carabineros de Chile. 
 

¶ Consumo experimental: Es  entendido como la antesala del   inicio de sustancias  ilícitas. 

¶ Consumo dependiente: Se entenderá por consumo dependiente a aquel consumo  que  
supone  dependencia  con  la  droga  ilícita. 

¶ Consumo  abusivo:  Se  entenderá  por  éste  como  el  consumo  problemático,   incluyendo  
la  dinámica  del  consumo. 

¶ Evaluar la pertinencia de la derivación a Programas especializados de dependencias, puede 
ser en Previene de SENDA o Consultorios sus "Programas  de  alcohol  y  drogas". 

 

PROCEDIMIENTO: 
 

1. Quien se entere del hecho debe informar a la Rectora y/o Encargado de Convivencia 
Escolar. 

2. Encargado de Convivencia Escolar o algún profesional del equipo multidisciplinario debe 

entrevistar a el/la estudiante con el fin de discriminar si el consumo  ocurre  dentro  o  
fuera  del  Establecimiento. 

3. Entrevistar  al  apoderado  y  a  el/la  estudiante(a)  de  manera  individual,  para  tener   
una  visión  holística  de  la  situación. 

4. Si se comprueba que el consumo se dio dentro del colegio  se debe  aplicar  sanciones   

inscritas en el Reglamento de Convivencia Escolar( Falta Gravísima) , junto a lo  anterior  
se  debe  ayudar  a  el/la  estudiante,  solicitando a la familia ayuda con profesional 
externo o inserción a plan de rehabilitación. 

5. El  Encargado  de   Convivencia  Escolar  o  Psicólogo/a  del  establecimiento  debe   
realizar   la   evaluación   de nivel de consumo para poder derivar a un adecuado   
tratamiento   al  estudiante. 

6. Rectora del  Establecimiento deberá  informar  a  OPD  correspondiente  y     
Superintendencia   de   Educación   por   oficio. 

7. Si  el/la  estudiante es mayor de 14 años  algún  profesional  del  equipo 
multidisciplinario realizará la denuncia ante Carabineros de Chile, Policía de 
Investigaciones, Fiscalía o Tribunales competentes.  Además se informará a la familia  del  
alumno  o  alumna  involucrado. 
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PORTE DE ARMA BLANCA U OTRAS 

 
Estudiante  que  porta  un  arma  blanca  como:  cuchillo,  arma  blanca  hechiza,  entre   otros  o   
arma  de  fuego,  pistola,  arma  de  fuego  hechiza,  y  sus  derivados  que  emitan     o  disparen  
con  fuego. 
 

PROCEDIMIENTO: 
 

1. Se investigará la situación y si se comprueba la responsabilidad del/la estudiante, se anotará 
en el libro de clases e lnspectoría citará por escrito o por teléfono inmediatamente al    
apoderado. 

2. Se evaluará su permanencia en el establecimiento, después de realizar el debido proceso, el 
cual consiste en: 
-Recopilar los antecedentes. 
-Considerar presunta inocencia del o los alumnos(as). 
-Considerar el derecho a defensa del alumno(a). 
-Entrevistar  a  los  testigos  y  los  involucrados. 

3. El  Conjunto  de  profesionales  involucrados  desde  el  inicio  en  la  resolución  del  caso,  
junto a la Rectora, comprobada la responsabilidad del estudiante ante esta falta,  puede  
decidir  el  cambio  inmediato  del  estudiante  a  otro  curso,  con  el  objetivo  de   lograr   
su   bienestar y mejorar la convivencia escolar. De no observarse cambios   positivos  en  la  
conducta  del/la  estudiante,  se  aplicará  lo  estipulado en el Reglamento de Convivencia (Falta 
Gravísima). 
Ante esta situación el apoderado tiene derecho a presentar una apelación, bajo las 
siguientes condiciones: 
 

¶ El colegio deberá  comunicar  al  apoderado  titular  del  alumno(a)  la  medida   aplicada  en  
un  plazo  máximo  de   5   días  hábiles. 

¶ El  apoderado  titular  tiene  derecho  a  presentar  una  apelación,  la  cual  debe  ser  escrita 

y dirigida a la Rectora  del  establecimiento,  quien  deberá  entregarla  al  encargado  de   
convivencia   escolar   junto  al  grupo  de  Profesores  que  le  hacen  clases al  alumno(a). 

¶ El  apoderado  titular  tiene  diez  días  hábiles  para  presentar  la  apelación. 

¶ Rectora dará respuesta previa consulta al Equipo de Gestión del colegio. 

¶ No obstante los plazos expresados en los puntos anteriores, se deberá procurar  que  las  
gestiones  sean  realizadas  con  la  mayor  diligencia  posible   en  beneficio  del  alumno(a). 

 

4. Sin embargo, cuando funcionarios del Establecimiento se den por enterados de la 

situación deben llamar a Carabineros de Chile para que tomen conocimiento y hagan 
retiro de las armas. Cuando las transgresiones cometidas  por un  estudiante,  
constituyan faltas o delitos sancionados por ley, la Rectora, Encargado de convivencia 
escolar, profesionales del equipo multidisciplinario o el/la docente realizará la denuncia 
ante Carabineros de Chile, Policía de Investigaciones, Fiscalía o Tribunales competentes,  
dentro de las 24 horas desde que se tome conocimiento de los hechos. Además se 
informará a la familia del estudiante involucrado. 
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ROBO Y HURTO 

Tal  como  lo  tipifica  el  Código  Penal  el  robo  y  hurto  es  penalizado  por  la  Ley  
y   poseen la calidad de  delito. 
 

PROCEDIMIENTO: 
 

1. Cualquier persona. funcionario del Establecimiento, apoderado, estudiante mayor 
de 14 años o incluso personas ajenas  al  Establecimiento  Educacional que 
cometan alguno de éstos delitos se deben denunciar en  PDI o en Carabineros de 
Chile al momento de percatarse de la sustracción de las especies. 

 
2. En  caso  de  comprobarse  que  un/una  estudiante  ha  cometido  dicha  falta,  

se   evaluará situación disciplinaria activando "protocolo de medidas 
disciplinarias  y  formativas"  contempladas  en  Reglamento de Convivencia 
(Faltas Gravísimas). 

 
3. De ser posible se solicitará la reparación o devolución de la especie sustraída o su costo al 

apoderado responsable del estudiante involucrado en el robo. 
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AGRESION A DOCENTES O PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO 
 

Ningún tipo de agresión es avalada por el colegio,  los  docentes  y  personal,  es  por ello que  
surge  la   necesidad  de  velar  por  la  seguridad  y  dignidad  de  los  funcionarios. 
La  agresión  a  docentes  es  entendida  como  la  agresión  física  y/o  verbal  de  un/una  
estudiante  y/o  apoderado  proporcionada  a  un  docente  o  asistente  de  la  educación   del  
colegio. 

PROCEDIMIENTO: 
 

1. El encargado  de  Convivencia  Escolar  puede  realizar  instancias  de  mediación,  entre:   
Apoderado  y  docente/funcionario;  estudiantes  y  docente/asistente  de  la  educación. 

 

2. La  instancia  de  mediación consistirá en una conversación de tipo  complementaria  entre  
las  partes, con el fin de llegar a un acuerdo, en donde las partes  se  comprometen  a  
encontrar  una  resolución  positiva  a  la  problemática.  De  no  ser  así  se  procederá  a  
activar  el  Comité  de  Convivencia Escolar y  de  acuerdo a informe de  conclusiones la 
Rectora,  previa  consulta  al  equipo de  gestión,  aplicará   lo  estipulado  en  el  
Reglamento  de  Convivencia (Faltas Gravísimas). 

 
Acciones ante el conflicto docente/funcionario y estudiante: 
 

Se entiende por conflicto entre profesor/estudiante a la situación, en que ambas partes   tienen  
una  opinión  distinta  sobre  algún  hecho.  Esta  diferencia  de  opinión  ha   llevado  la  
situación  a  un  enfrentamiento,  cualquiera  sea  la  naturaleza  de  este.  Un mal 
comportamiento de un estudiante puede ser la causa de un conflicto con el docente. 

 

Ante la presencia de un  conflicto  el  primer  responsable de  su resolución es el 
Docente/funcionario, por su calidad de adulto y formador, será labor  de la Rectora activar  el 
Comité de Convivencia Escolar:  y  solicitar participación extraordinaria de Encargado de 
Convivencia Escolar, Inspectores/as, coordinador académico, dependiendo  del  caso,  arbitrar  
o  mediar  en  el  conflicto  en  caso  de  situaciones  que     no   encuentren  solución. 
Es indudable que para resolver una situación conflictiva se debe tener un buen desarrollo de la 
capacidad social de la "empatía", para poder entender el origen del conflicto y la posición del 
otro. 
En  primera  instancia  el  docente  deberá  procurar  una  conversación  empática  con  el     

estudiante,  para  resolver  la  dificultad  surgida,  de  no  ser  posible,  se  sugiere: 

¶ Recurrir  a  un  tercero  neutral  para  oficiar  como  árbitro  o  mediador  en  el  
conflicto. 

¶ Establecer  por  escrito  las  conclusiones  y  compromiso  de  acuerdos  y  el  resultado   
de  la  estrategia  de  arbitraje  o  mediación. 

¶ Comunicar   al  profesor  jefe  y  a  la  familia  del  estudiante  la  situación  acontecida  y     
los  acuerdos  tomados. 
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3. Si la instancia de mediación no fructificase se adoptarán las medidas disciplinarias  
correspondientes  suscritas  en  el  Reglamento de  Convivencia  del   colegio (Faltas 
Gravísimas). 

4. Según la gravedad del caso (si existen lesiones) se procederá a dirigirse a la Mutual por 
accidente de trabajo y/o realizar una denuncia, en Carabineros. Al momento de calificar la 
agresión, se deberán considerar la edad y etapas de desarrollo de los estudiantes. 
Especialmente se  tendrá  en cuenta  si se  trata de alumnos de Pre-Kinder a 4° o de 
alumnos de 5° a 8° año.  
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MALTRATO INFANTIL 

 

Se   entiende  como  Maltrato  Infantil  cualquier  acción  u  omisión  por  parte  de   un  adulto,  
el  cual  ejerce  abuso  de  poder,  provocando  a  un  niño/a  un  daño  que  amenaza  su  
integridad  psicológica  y/o  física.  
 

PROCEDIMIENTO: 
 

Si un estudiante se presenta en el colegio con indicadores evidentes de lesiones físicas o 
desarrolla conductas que hagan sospechar una situación de maltrato, se deberá seguir los 
siguientes procedimientos: 
 

1. Detección de la existencia de Maltrato Infantil: El docente debe estar atento  a la conducta 
del estudiante, a indicadores físicos o al relato que indique la existencia  de  Maltrato.  Se  
deberá  conversar  en  un  espacio  privado,  ojalá  sentados   para  establecer  una  
comunicación  horizontal  y  utilizando  preguntas  abiertas  para   recoger   información  
sobre el origen de las lesiones.  Deberá quedar un registro escrito de la entrevista utilizando 
las palabras textuales expresadas por el estudiante  en  su  relato. 
En  caso  de  que  se  a  un  asistente  de  la  educación  quien  detecte  la  situación   de   
posible   maltrato, deberá informar al profesor jefe o a Encargado de Convivencia Escolar 
para que desarrolle la entrevista con el estudiante.  

 
2. Denuncia: En  caso que corresponda,  se  deberá realizar la  denuncia  inmediata  ante  los   

funcionarios  de Carabineros o PDI que se presenten en el colegio, quienes determinarán la   
remisión de los antecedentes al Tribunal de Familia o Fiscalía. 

Si el causante del maltrato es un adulto, la Rectora o quién ella designe deberá  citar  
telefónicamente  al  apoderado  para  que  se   presente  en  la  Escuela.  En   este  mismo  
acto  se  establecerá  comunicación  con  Carabineros  a  fin  de  solicitar  su  presencia  en  el 
establecimiento y en conjunto con el apoderado proceder a constatar  lesiones  en  el  
Consultorio  más  cercano.  De  no  ser  posible  la  presencia   inmediata   del apoderado, el 
docente responsable del alumno o quien designe la Rectora del colegio, acompañará al 
estudiante junto con Carabineros a la constatación de  lesiones. 
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INCLUSIÓN E INTEGRACIÓN  ESCOLAR 

 

Actualmente  Chile  cuenta con una  "Ley de No Discriminación"  y  una  "Ley de inclusión 
escolar",  las que regulan las situaciones discriminatorias hacia los/las estudiantes. 
 
No toda distinción o restricción tiene un carácter arbitrario. Se entiende por discriminación  
arbitraria  toda  distinción,  exclusión  o  restricción  que  carezca     de  justificación  razonable  
,efectuada  por  agentes  del  Estado  o  particulares,  y   que  cause  privación,  perturbación  o    
amenaza  en  el  ejercicio  legítimo  de  los   derechos   fundamentales   establecidos   en   la   
Constitución   Política   de    la   República o en los tratados internacionales sobre derechos 
humanos ratificados  por  Chile  y   que  se  encuentren  vigentes. 
 

Se estima que una discriminación es arbitraria en el colegio cuando se funda en motivos tales  
como:  

La raza o etnia 
La  nacionalidad, inmigrantes 
La condición socioeconómica 
El  idioma 
Apariencia física 
La   religión o  creencia 
El género 
La orientación sexual o identidad de género 
Tipos de  familia 
Diversos estilos o ritmos de aprendizaje 
Estilos juveniles 
Embarazo         y  maternidad 
Discapacidad 
Enfermedad 

 
PROCEDIMIENTOS: 
 

1. No se podrá seleccionar estudiantes. Su principal  objetivo  es  el  aprendizaje  de  todos  y  todas  las  
estudiantes. 

2. El colegio se orienta por el   Sistema Preventivo de Don Bosco que es una experiencia espiritual 
inclusiva,  participativa, no discriminatoria porque tiene como modelo a  Jesús  el  Buen  Pastor  y   por   
ello  los  valores  del  Evangelio  que  dignifica  a  la  persona   y  su  entorno   como  creación  de  Dios. 

3. Educar en Derechos Humanos, enseñando contenidos, conceptos,  normativa,  historia  
e  hitos  acerca  de  los  DDHH. 

4. Los  adultos  que  pertenecen  a  esta  comunidad  educativa  deben  resguardar   y   
proteger    la   dignidad de  todos  los estudiantes,  siendo   respetuosos, interviniendo 
ante situaciones discriminatorias y enseñando el valor de la persona y su entorno. 

 
 
 

5. Acoger y dar importancia a toda denuncia que se reciba, la que deberá Informarse al 

Profesor Jefe y a  Coordinación de Ambiente. Si el caso  adquiriera connotaciones 
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mayores, correspondiente a un hecho de bullying, será objeto de aplicación del 
protocolo por parte de Coordinación de Ambiente y Comité de Convivencia Escolar 
(Protocolo de Acoso Escolar).    

 
 

6. En el caso de comprobarse la discriminación arbitraria por parte de un adulto  hacia  
un/una  estudiante,  se  deberá  realizar  denuncia  a  carabineros  o    fiscalía  según  
corresponda.  La  acción  se  interpondrá  por  escrito,  pudiendo, en casos urgentes, 
interponerse verbalmente. 

 
7. Cuando  se  trate  de  situaciones  que  revistieren  características  de  delito  (por la 

gravedad de los hechos o la edad de los involucrados) se citará a los padres para 
informarles y se efectuará la denuncia a Carabineros, Tribunales de Familia o Fiscalía 
según corresponda. Deberá dejarse registro  escrito  del  nombre  de  los  funcionarios  o  

profesionales  que  reciben la   denuncia   y   los   N°  de  parte. 
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RETENCIÓN  EN  EL  SISTEMA  ESCOLAR  DE  ESTUDIANTES  EMBARAZADAS,  
MADRES  Y  PADRES  ADOLESCENTES 

 

Este  protocolo  está  basado  en  la  normativa  y  los  planteamientos  del  Ministerio  de   
Educación,    en torno a los y las estudiantes en situación de maternidad y paternidad que se 
encuentran en establecimientos  educativos. 
Todas las indicaciones contenidas en este documento se fundamentan en el deber que 
tenemos como escuela de asegurar el derecho a la educación, brindando  las  facilidades  que  
correspondan,  para  la  permanencia  del  joven  en  el   sistema   escolar, evitando así la 
deserción de las alumnas embarazadas   y/o   madres  y  los  padres  adolescentes. 
Estas  observaciones  se  fundamentan  en  el  respeto  y  valoración  de  la  vida  y  en  los   
derechos   de    todas   las   personas.  Lo   que  no  significa  premiar  o  fomentar  el  embarazo  
adolescente. 
 

PROCEDIMIENTOS: 
 

1. Derechos  de  las  alumnas  embarazadas  y  madres: 
 

¶ En  Chile  se  encuentra  garantizado  el  derecho  de  las  alumnas  embarazadas     y  
madres  a  permanecer  en  sus  respectivos  establecimientos  educacionales,  sean 
estos públicos o privados. 

¶ Es por  ello,  que  la  ley  N°  20.370/2009  (LGE)  General  de  Educación,  Art.11,  señala:   
"El   embarazo y la maternidad en ningún caso constituirán impedimento para ingresar y 
permanecer en los establecimientos de educación  de  cualquier  nivel,  debiendo  estos  

últimos  otorgar  las  facilidades   académicas   y   administrativas que permitan el 
cumplimiento de ambos objetivos". 
 

2. Respecto  de  las  inasistencias  y  evaluaciones: 
 

¶ Establecer entre los apoderados, profesores y coordinador académico, un sistema de 
evaluación flexible, al que él o la estudiante pueda acceder como alternativa,   en  tanto  
a  la  situación  de  embarazo  o  maternidad/paternidad que le impida asistir 
regularmente al  establecimiento. 

¶ El criterio de promoción, para un/a estudiante en situación de maternidad/paternidad, 
es el cumplimiento efectivo de los aprendizajes esperados  y  contenidos  mínimos  
establecidos  en  los  Programas  de  Estudio. 

¶ En caso de que los estudiantes, padre o madre, falten reiteradamente a clases por causa 
directa derivada del embarazo (pérdida de su hijo/a, parto, post parto, control de niño 
sano y enfermedades del hijo menor de un año), justificadas con certificado médico, 
carnet de salud, tarjeta de control u otro documento que acredite razones médicas para 
su inasistencia. El establecimiento No le exigirá el 85% de asistencia a clases durante el 
año escolar. 

¶ Se nombrará como docente Tutor al profesor jefe, quien tendrá la labor de confeccionar 
y supervisar el calendario flexible de evaluaciones y/o entrega de trabajos prácticos, 
previo acuerdo concoordinación académica. 
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3. Respecto  del  periodo  de  embarazo. 
 

¶ Las estudiantes embarazadas tendrán permiso para concurrir a las actividades que 
demanden el control prenatal y el cuidado del embarazo, todas  ellas  
documentadas  con  el  carné  de  salud  o  certificado  emitido  por  el   médico  
tratante  o  matrona. 

¶ Las estudiantes embarazadas tendrán las facilidades del colegio para desarrollar el 
cuidado de su vida y  del niño que esta por nacer. 
 

4. Respecto  del  período  de  maternidad  y   paternidad: 

 

¶ El colegio Brindará el Derecho a la madre adolescente a decidir el horario de 
alimentación de su hijo/hija, que debiera ser de una hora (sin considerar tiempo 
detraslado). 

¶ Se permitirá la salida de la madre en el horario predeterminado para acudir a su hogar 
o sala  cuna. 

¶ El horario de amamantamiento debe ser comunicado formalmente a la Rectora  de   
establecimiento durante la primera semana de ingreso de la alumna. 

¶ Cuando el hijo/hija menor de un año presente alguna enfermedad que requiera de 
cuidados específicos, según conste en certificado emitido por el médico tratante, el 
establecimiento dará tanto a la madre como al padre  adolescente,  las autorizaciones  
pertinentes  para  faltar  a clases. 

 

5. Respecto de los padres y/o apoderados de las y los Estudiantes en situación  de  embarazo    
maternidad  y  paternidad: 

 

¶ Los padres y/o apoderados deben informar al establecimiento que la o el estudiante se 
encuentra en esta  condición. 

¶ La Dirección del Establecimiento le informara sobre los derechos y obligaciones, tanto 
del/la estudiante, como de la familia y del Establecimiento Educacional. 

¶ Los    padres    y/o    apoderados    deben    firmar    un    compromiso   de  
acompañamiento   a   el/la adolescente donde se señalen los acuerdos contraídos  con  
el  Establecimiento  Educacional  en  relación  a  los  controles,  exámenes médicos y 
otras instancias que demanden atención de salud, cuidado  del  embarazo  y  del  hijo/a  
nacido,  que  implique  la  ausencia  parcial  o   total  de/la  estudiante  durante  la  
jornada  de  clases. 

¶ Los  padres  y/o  apoderados  deben  notificar  al  establecimiento  educacional   de   
situaciones   como cambio de domicilio o si el hijo/a en condición de embarazo,  
maternidad  o  paternidad  quedará  bajo  la  tutela  o  responsabilidad  de   otra   
persona. 
 

6. Beneficios  que  entrega  el  Ministerio  de  Educación: 

 

Con  el  fin  de  que  los/as  estudiantes  en  situación  de  embarazo,  maternidad   y   
paternidad   no   abandonen el sistema Escolar, el Establecimiento se asegurará  de  orientarlos  
para  que  ellos  accedan  a  los  siguientes  beneficios: 
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¶ Salas cunas Para que Estudie Contigo (PEC): ingreso preferente a los jardines  y  salas  
cunas  JUNJI. 

¶ Beca  de  Apoyo  a  la  Retención  Escolar  (BARE):  aporte  económico  otorgado   por  
JUNAEB,  que  beneficia  a estudiantes  con  riesgo  de  deserción  escolar   por  su  
condición  de  embarazo,  maternidad  y  paternidad. 

¶ Programa de Apoyo a la Retención Escolar de Embarazadas, Madres y Padres:  
acompañamiento  y  orientación  en  lo  académico,  personal  y  familiar;  este 
programa es implementado por JUNAEB  y  se  realiza  en los establecimientos   
educativos  de  algunas  regiones  del  país. 

¶ Redes de apoyo: Ministerio de Salud (www.minsal.cl),  Ministerio de Desarrollo  Social  
www.crececontigo.cl,  Junta  Nacional  de  Auxilio  Escolar y  Becas  (www.junaeb.cl) 562 
28982655. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

http://www.minsal.cl/
http://www.crececontigo.cl/
http://www.junaeb.cl/


 

   

 
86 

 

PROTOCOLO DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS ENTRE ADULTO Y ESTUDIANTE AL 
INTERIOR DEL COLEGIO 

 

Se entenderá por conflicto toda situación que conlleve a la ruptura de las vinculaciones de 
confianza entre las personas involucradas, siendo fieles al Sistema Preventivo Salesiano que 
se basa en una relación socio afectiva conductual guiada por los valores  del PEI y las 
orientaciones de la sana convivencia escolar entregada por el MIENDUC. 

 

1.- Detección de un conflicto: Cualquier integrante de la comunidad educativa que reciba 
antecedentes sobre el tema podrá deberá informar por escrito al Coordinador de Ambiente 
o Coordinador de Convivencia Escolar. 

 

2.- Activación del Protocolo:  El Coordinador de Ambiente activará el protocolo asociado. 

 

3.- Información a las partes: Coordinador de Ambiente y/o Coordinador del Comité de 
Convivencia Escolar informan a las partes. 

 

4.- Recolección de información: Se cita a entrevista a las partes y de ser necesario a testigos 
para recoger los antecedentes. 

 

5.- Información a los apoderados: Coordinador de Ambiente citará apoderados para 
informar la situación y explicar las medidas a seguir según RICE. 

 

6.- Mediación: El Comité de Convivencia Escolar , con acuerdo de las partes mediara para 
establecer acuerdos y restablecer la confianza entre las partes. 

 

7.- Seguimiento y cierre: Coordinador de Ambiente con apoyo del Comité de Convivencia 
Escolar realizan una entrevista de seguimiento y cierre con las partes y apoderado 
involucrado para ver cumplimiento de acuerdos y estado de la situación. 
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VULNERACIÓN  DE  DERECHOS DE MENOR  POR PARTE DE 
APODERADOS 

 
 

Se entiende como Vulneración de derechos a realizar actos que atropellen los Derechos del 
Niño, como maltrato físico o psicológico, o situaciones de abandono  como  falta continua de  
higiene  personal,  no  retirar  a  su  pupilo  o  pupila puntualmente al término de la jornada en 
reiteradas ocasiones, falta de  atención médica  oportuna,  falta  de  alimentación  o  abrigo, no  
hacer  tratamiento  psicológico, neurológico y/o psiquiátrico a los alumnos(as) que lo 
requieran, teniendo los recursos para  hacerlo. 
 

PROCEDIMIENTO: 
 

¶ En el caso de atropello de los Derechos del Niño, Coordinador de Convivencia Escolar  citará  
al  apoderado,  no  obstante,  se  harán  las  denuncias  correspondientes   al  tribunal  de  
familia  o  a  las  autoridades  competentes. 

 

¶ Cualquier acción u omisión que revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la 
comunidad educativa, deberá ser denunciada por la Rectora, Encargado de Convivencia 
Escolar o docente ante Carabineros de Chile, Policía de Investigaciones, Fiscalía o los 
tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas  desde  que  se  tome  conocimiento  
del  hecho. 

 

¶ En  el  caso  de  no  hacer  los  tratamiento  psicológico,  neurológico,  psiquiátrico  a los 
alumnos(as)   que lo requieran, el profesor jefe deberá informar a Rectora y Encargado de 
Convivencia Escolar, quienes citarán al apoderado y le exigirán documentos  médicos  que  
acrediten  que  el  alumno(a)  está  en  tratamiento  o  dado de  alta. 

 

¶ Si  el  apoderado  no  presenta  durante  el  año  los  documentos  que  certifiquen  que   su   
pupilo   está en tratamiento, su pupilo o pupila quedará en la calidad de Condicional para el 
año siguiente o para el Segundo Semestre, según corresponda. 

 

Si  el  apoderado  se  retrasa  más  de  20  minutos  desde  el  término  de  la  jornada,  se  
solicitará,  vía telefónica,  que   concurre de inmediato a retirar a su pupilo(a). 
 

Además  se  le  hará  firmar  un  compromiso  de  retirar  a  su  pupilo  a  la  hora  de  salida de 
manera puntual. Si el apoderado no es ubicado se procederá a citarlo para corregir la  los 
atrasos en el retiro del estudiante. 
 

De repetirse esta situación (más de 4 veces en un mes) se realizará una denuncia por  
negligencia  parental  ante  los  organismos  competentes  (Carabineros o Tribunal de Familia). 
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MALTRATO    INFANTIL DE UN ADULTO AL INTERIOR DEL COLEGIO 

 
Se entiende como Maltrato Infantil cualquier acción u omisión por parte de un adulto, el cual 
ejerce abuso de poder, provocando a un niño/a un daño que amenaza su integridad psicológica 
y/o física. De esta forma se desprende la existencia del maltrato físico, psicológico. 

 
PROCEDIMIENTO: 
 

Si un estudiante denuncia o informa haber sido objeto de maltrato infantil por un adulto al 
interior del colegio (apoderado, docente, administrativo, asistente de la educación) se deberá 
seguir el siguiente procedimiento: 
 

1. Detección de la existencia de Maltrato Infantil:  Cuando se informa de un posible maltrato 
infantil se deberá  informar al Coordinador de Ambiente quién transmitirá la información  a 
Rectoría para activación del protocolo ( de no estar presente Rectoría la facultad de 
activación recae en el Coordinador de Ambiente). 
 

2. Recolección de antecedentes: Coordinador de Ambiente o Coordinador de Comité de 
Convivencia Escolar entrevistan a adulto, estudiantes involucrados y de ser requerido 
testigos. 

 
3. Coordinador de Ambiente o Coordinador de Comité de Convivencia Escolar citan a los 

apoderados involucrados  y Profesor Jefe para informar. 
 

4. Si la situación es constitutiva de maltrato infantil: 
 
4.1 Denuncia en 24 horas:  Se  deberá  realizar  la  denuncia    ante los funcionarios de 

Carabineros que se presenten en el colegio , quienes determinarán  la  remisión  de  los  
antecedentes  al  Tribunal  de  Familia  o  Fiscalía o se denunciará en dependencias de 
Carabineros de Chile o PDI.  

 

5.- Coordinador de Ambiente emite un informe en base al protocolo aplicado para  
     documentar la secuencia de hechos ocurridos. 
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ABUSO SEXUAL 
 

 

El Abuso Sexual se define como "...contactos e interacciones entre un niño y un adulto cuando 
el adulto (el agresor) usa al niño para estimularse sexualmente   él mismo, al niño o a otra 
persona. El abuso sexual puede ser también cometido por una persona menor de 18 años 
cuando ésta es significativamente mayor que el niño (víctima) o cuando el agresor está en 
posición de poder o control sobre otro. El abuso sexual es cualquier forma de contacto físico 
con o sin acceso carnal, con contacto y sin contacto físico, realizado con o sin violencia o 
intimidación y sin consentimiento. 
 

PROCEDIMIENTO: 
 
1. El  o   la  funcionaria  de  la  escuela,  que  primero  reciba  el  relato  de  una  situación   de  

abuso  sexual  y/o  violación,  ya  sea  informada  por  el  estudiante  o  por  un  adulto, 
deberá informar inmediatamente a la Rectora del colegio o Encargado de Convivencia 
Escolar. 

 
2. La Rectora del colegio y Encargado de Convivencia Escolar deberá entrevistarse con el 

apoderado o adulto responsable del estudiante con el fin de informar lo sucedido e instar a 
que sea el propio apoderado quien efectúe la denuncia. De no ser así el Coordinador de 
Ambiente o Rectora  deberá dirigirse directamente a Fiscalía,  Carabineros de Chile o PDI 
para denunciar. 

 
3. En  caso  de  sospecha  respecto  a  la  responsabilidad,  encubrimiento  o  negación por  

parte  de  la  familia, se  deberá  realizar  la  denuncia  y  luego  informar  a  la  familia.  Para  
efectuar la denuncia se establecerá comunicación con Carabineros solicitando su presencia 

en el establecimiento. En caso de que el supuesto agresor sea alguien externo a la familia, 
se le informará al apoderado para que sea él quien interponga la denuncia correspondiente, 
de no ser así, la escuela debe  hacerse  cargo. 

 
4. Si  la  persona  identificada  como  agresor  resulta  ser  un  estudiante  de  la  escuela u otro 

integrante de la CEP, se  citará  inmediatamente  a  los  padres  de  los  estudiantes  
involucrados  y  se  pondrá   en   conocimiento del  Tribunal de Familia o Fiscalía según la 
edad que tenga el estudiante  identificado  como  agresor.  Para  tal  efecto  se  solicitará  
la  presencia  de   Carabineros  para  exponer  la  denuncia  de  los  hechos. 

 
5. Plazos:  Las  acciones  antes  descritas  deberán  realizarse  dentro  de  las  24  horas 

desde  el   momento  de  haber  tomado  conocimiento  por  parte  de  la   Escuela. 
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SOSPECHA DE ABUSO SEXUAL 
 
 
PROCEDIMIENTO: 
 
1. El  o  la  funcionaria de la  escuela  que  a  partir  de  la  conducta  del  alumno(a), tenga la 

sospecha de que pudiera estar siendo o haber sido víctima de abuso sexual, deberá 
informar inmediatamente a la Rectora del colegio o al Encargado de Convivencia Escolar. Es 
importante señalar que el o la funcionaria no deben realizar una entrevista al estudiante 
sobre este tema, pues ésta debe efectuarla un profesional  especializado. 

 
2. La encargada de convivencia escolar y/o psicóloga entrevistará al apoderado y se  

interpondrá  una  medida  de  protección  en  el  tribunal  de  familia  correspondiente con 
el fin de conseguir que el estudiante sea evaluado y si se reúnen antecedentes  suficientes  
procederá  realizar  la  denuncia  ante  la  Fiscalía. 

 
3. En  el  caso  de  que  la  sospecha  aparezca  a  raíz  de  una  evaluación  psicosocial,  el   

profesional  que   evaluó deberá informar a la Rectora del colegio quien informará al Equipo 
de Gestión. 

 
4. De  ser  suficientes  los  antecedentes  deberá  informar  a  la  familia  e  instar  a  que  sea  

el  propio apoderado quien efectúe la denuncia por sospecha, de no  ser así será  él  quien  
deba  realizar  la  denuncia  por  sospecha  de  abuso  sexual  infantil  en  la   Fiscalía  
correspondiente.  Si  la  información fuese  insuficiente la psicóloga de la Escuela deberá 
realizar el seguimiento del caso, ya que de presentarse más indicadores o relato, deberá 
realizar la denuncia. Esto sin presionar el relato del  estudiante. 
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AGRESIÓN EN LA ESFERA SEXUAL ENTRE COMPAÑEROS 

 
 
PROCEDIMIENTO: 
 

1. El  funcionario  del   Establecimiento que recibe el relato o toma conocimiento  de una 
situación de la agresión en la esfera de lo sexual entre compañeros ocurrida dentro del 
Establecimiento, debe informar de inmediato a la Rectora y Encargado  de  Convivencia  
Escolar  del  Colegio. 

 

2. La Rectora activará el Comité de Convivencia Escolar para realizar las primeras entrevistas. 
 
3. El Encargado de Convivencia Escolar debe llamar individualmente y por separado a los 

apoderados de los alumnos involucrados para indagar en situaciones   ocurridas  con  
anterioridad,  si  el  alumno  ha  presenciado  situaciones  de   carácter  sexual,  si  existe  
registro  de  denuncias  anteriores,  entre  otros  aspectos.  El   Establecimiento  debe  

ofrecerle  al  apoderado  alternativas  en  beneficio  y  protección  para  su  hijo,  
especialmente,  si  ese niño  o  niña  más  afectado/a. 

 

4. Se procede a realizar la denuncia respectiva a Carabineros, PDI o Tribunales de Familia.  
 

5. El Comité de Convivencia Escolar junto a rectoría programará  medidas  restaurativas  
(talleres,   charlas,  diapositivas  explicativas,  Focus  Group,  entre  otras  acciones)  
orientadas  a   promover  la  sana  convivencia  entre  los/as  estudiantes  afectados/as. 

 
6. Dependiendo de la gravedad de los hechos se evaluará un cambio de curso de los 

involucrados (en el caso del agredido solo si es solicitado por el apoderado). 
 
7. La  Escuela  brindará  apoyo,  contención  y  orientación  psicosocial  a  la  familia  y  al   niño  

o  niña  si  ésta  lo  requiere  y/o  solicita. 
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TRABAJO  INFANTIL 
 

La  Organización  Internacional  del  Trabajo  (OIT)  considera  el  trabajo  infantil  como una 
mala práctica que debe erradicarse, pues se vulneran los derechos establecidos  en  la  
Convención  Internacional  sobre  los  Derechos  del  Niño,  de  las Naciones Unidas. Suscrita por 
Chile en agosto de 1990, la Convención en su artículo   32   señala   que   "todo   niño   tiene   
derecho   a   ser  protegido   contra    la  explotación económica y contra todo trabajo que 
ponga en peligro su salud, su educación o su desarrollo integral. El Estado tiene la obligación 
de establecer edades  mínimas para empezar a trabajar y de especificar las condiciones 
laborales".(Biblioteca del Congreso Nacional). 
 

Si se pesquisa cualquier forma de trabajo y/o explotación infantil, se procede a informar al 
Director o Directora del Establecimiento y a las redes de apoyo local para activar las redes de 
apoyo al alumno o alumna correspondiente. 
 

PROCEDIMIENTO: 

 

1. Se debe informar a la Rectora del colegio. 
 
2. Es  importante  evaluar  la  situación  socio  económica  familiar  y  las  necesidades  de  la  

misma, puesto que es vital conocer las razones por las cuales un niño, niña o adolescente está  
trabajando. 

 
3. La Rectora  del colegio citará a entrevista al apoderado del o la estudiante para visualizar 

estrategias en conjunto, ya que, por ejemplo si el estudiante colabora con sus padres, sin 
influir en  su asistencia y rendimiento en el colegio, horarios de descanso, se considerará 
como una situación familiar de fuerza mayor. 

 
4. El  equipo  psicosocial  deberá  prestar  apoyo  y  contención  a  él  o  la  estudiante que lo 

requiera. 
 
5. Se  debe  vincular  a  las  redes  de  apoyo  informales,  es  decir;  familiares  directos  e   

indirectos   con los que cuenta el/la estudiante, con la finalidad de identificar un adulto  
responsable  para  el  estudiante. 

 
6. Si  se  comprueba  que   por   trabajar   se   está   vulnerando   el Derecho a la Educación o 

más grave existe explotación del/la  estudiante  deberá  interponer   una  medida  de  
protección  al  tribunal  de  familia  o  derivación  a OPD. 
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SITUACIÓN DE CALLE O SOCIALIZACIÓN CALLEJERA  

 A TEMPRANA EDAD. 
 

 

Es posible entender la situación de calle de los niños, niñas y adolescentes como la condición en 
la cual, no poseen un lugar habitacional estable ni permanente, frente a ello se genera un 
tránsito por diversos espacios privados (casas de familiares, amigos de consumo, entre otros). 

Así también podemos entender la socialización callejera como la acción de permanecer tiempo 
excesivo fuera del hogar, incluso hasta altas horas de la noche. De esta forma en ambos casos 

los estudiantes quedan expuestos a altos factores de riesgo y por ende a una grave vulneración; 
consumo de drogas, conductas infractoras de Ley, estrategias de sobrevivencia (mendicidad y/o 
explotación sexual comercial infantil, trabajo infantil, entre otros), conductas parentalizadas 
y/o erotizadas, afectando su estado de salud (enfermedades, desnutrición,  etc.) 

 

PROCEDIMIENTO: 
 

1. El funcionario del Establecimiento que tenga conocimiento de la socialización callejera 
del/la estudiante, debe informar de inmediato a la Rectora y/o Encargado de Convivencia 
Escolar del colegio. 

 
2. El Encargado de Convivencia Escolar se entrevistará con apoderado para informar la 

situación y solicitar las medidas remediales. De continuar la situación la Rectora procederá 
a informar por oficio a OPD o Tribunales de Familia. 

 
3. De negarse el apoderado a asistir a la entrevista se dejará constancia en Carabineros de 

Chile. 
 
4. Agotando la instancia anterior y en caso de ser necesario, la Encargado de Convivencia 

Escolar o algún profesional del equipo multidisciplinario, debe solicitar una medida de 
protección a favor del niño o niña en Tribunales de Familia correspondiente por vulneración 
de  derechos. 
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VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 
 
 

Ley 20.066."La violencia intrafamiliar es definida como todo maltrato que afecte la vida o !a integridad física o 

psíquica de quien tenga o haya tenido la calidad de cónyuge del ofensor o una relación de convivencia con él; osea, 
pariente por consanguinidad o por afinidad en toda la línea recta o en la colateral  hasta el  tercer  grado inclusive 
del ofensor,  su cónyuge o  su actual conviviente,  o    bien, cuando esta conducta ocurre entre los padres de un hijo 
común, o sobre un menor de  edad,  adulto  mayor  o discapacitado  que  se  encuentre  bajo  el  cuidado   o 
dependencia de cualquiera de los integrantes del grupo familiar." 
 

Aclaraciones con respecto a la Ley: 
 

¶ Los   Tribunales de familia,  cuando los actos de violencia intrafamiliar no constituyan delito. 
 

¶ La  Fiscalía,  cuando  los  actos  de  violencia  intrafamiliar  constituyan  un  delito. El  
Ministerio  Público  dará  curso  a  la  investigación  pertinente  en  caso  de  que se presente 
el delito de maltrato habitual, si el respectivo Juzgado de Familia  le  ha  remitido  los  
antecedentes. 

 

PROCEDIMIENTO: 
 

1. En aquellos casos donde se tenga conocimiento de hechos de violencia intrafamiliar,  el  
Encargado  de  Convivencia  Escolar  o  bien  algún  profesional   del  equipo  
multidisciplinario,  sensibilizará  a  la  víctima  para  que  interponga   las   acciones   legales   
correspondientes   al caso, y por otra parte realizará gestiones  con  las  redes  de  apoyo  

local, con  el  fin  de  que  la  víctima  ingrese  a   un  Programa  especializado  y  le  puedan  
entregar  una  orientación  jurídica  y   apoyo  psicosocial  en ésta problemática. Se debe 
vincular a víctima y victimario  a Instituciones  de  Violencia  intrafamiliar  correspondiente. 

2. Si el/la estudiante es quien solicita ayuda a algún funcionario del Establecimiento 
Educacional, es ese funcionario quien debe proporcionar protección  y  seguridad  para  el  
alumno  o  alumna. 

3. El funcionario que recibe la solicitud de ayuda del/la estudiante debe informar al Encargado 
de Convivencia quien debe.  

4. En  ambos  casos  se  procede  a  verificar  la  conducta  adictiva  problemática  de   los  
padres  o  tutores  del  alumno  o  la  alumna. 

5. En ambos casos se sugiere actuar en función de la protección de los derechos  de  los 
estudiantes. 

6. Se  debe  identificar  un  adulto  o  familiar  protector  del  niño  o  niña, indagar  en la red 
familiar extensa, siempre que la situación lo amerite y conforme con lo que sugiera el 
Tribunal, en la cual los requirentes también pueden  sugerir. 

7. El  Encargado  de  Convivencia  Escolar  procede  a  la  elaboración  y  ejecución de  un  plan  
de  intervención  con  el/la  estudiante  afectado/a. 

8. En caso de ser necesario derivar a OPD, Consultorio,  Tribunal  de  Familia  u  otra  
institución  correspondiente,  así  como  también  se  puede  denunciar  dicha  vulneración  
en  Carabineros  de   Chile. 

9. Si la madre solicita apoyo se debe vincular a las Instituciones especializadas  para  ella. 
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ACOSO  ESCOLAR 
 
 

El  acoso  escolar  se  puede  ejercer  de  múltiples  formas (violencia  física,  sicológica,  sexual,   
exclusión social, ciber bullying, etc.); el agresor se aprovecha de su posición  relativa  de  
superioridad  física,  sicológica  o  de  otra  índole  respecto  de  la   víctima. 
 

Se  lleva a cabo, por regla general, mediante actos repetidos en el tiempo, por periodos 
extensos, que inclusive pueden durar meses y años. 
 

Cuando la situación es esporádica no se puede interpretar como bullying, pues estas 
situaciones puntuales son más bien producto de malos entendidos y episodios propios de la 
interacción escolar. 
 

El perfil global de la victima; son niños que permiten ser víctimas por tiempos prolongados, inseguros y 
tímidos, suelen ser buenos alumnos. Se debe diferenciar. eso sí , los episodios espontáneos y aislados. 
 
El perfil del agresor; es igualmente inseguro y tiene algún grado de problemas personales, con  la  
diferencia  que  sus  dificultades  las  expresa  de  otra  manera  y  por   lo  general  culpa  a  la  victima  de  
la  agresión  y  arrastra  a  otros niños  a  cometer  actos   de  hostigamiento. 
 

Ciber bullying 
Se denomina  como Ciber bullying, "cualquier forma de maltrato psicológico, verbal producido entre escolares de 
forma sistemática y reiterada a Jo largo de un tiempo determinado",el cual implica el uso de la tecnología para 
ejercer dichas agresiones y/o amenazas, se debe proceder con la impresión de los mensajes de las redes sociales, 
identificar a los o las alumnas involucradas y proceder a entrevistarlos por separado, luego proceder a llamar de 
manera individual a los apoderados de los alumnos involucrados (víctima y agresor). 
Las agresiones o amenazas pueden ser por medios tecnológicos como: mail, whatsApp, Facebook, chat, blogs, 
entre otros. 
 

PROCEDIMIENTOS: 
Junto con las actividades de prevención del acoso escolar y de promoción del buen trato. La 
escuela considera el siguiente protocolo en caso de detectarse situaciones de  hostigamiento: 
 

10. Acoger y dar importancia a toda denuncia que se reciba, la que deberá Informarse al Coordinador de 
Ambiente. Si el caso adquiriera connotaciones asociadas a un hecho de bullying, será el Coordinador de 
Ambiente junto al Comité de Convivencia Escolar los encargados de investigar y entregar un informe a 
Rectoría. 

11. Considerar la edad, etapa de desarrollo. 
12. Entrevistar a todos los involucrados y testigos: Cuando se inicie un protocolo de investigación por caso de 

bullying, los padres serán informados por el Encargado de Convivencia Escolar en conjunto con el (la) 
Profesor(a) Jefe. 
La recopilación de antecedentes tendrá por objeto comprobar la existencia Bullying y la participación del o los 
alumno(s) en dicho acto. 
El posible agresor será citado y oído, pudiendo formular sus descargos verbalmente o por escrito, así como 
acompañar cualquier antecedente que apoye su versión. 
También será citada la posible víctima, quien será  atendida y acogida por el Comité favoreciendo un clima de 
confianza para relatar los  hechos. 
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Se deberá dar-un trato digno y deferente a ambas partes, respetando su honra y privacidad. 
 

Una vez agotada la investigación, el comité de Convivencia Escolar procederá a intervenir con las medidas 
consideradas en FALTA GRAVÍSIMA. 
 
 De considerarse necesario por parte del equipo de Apoyo se incluye la mediación. 
 

a. Los mediadores: presentan a las partes, explican su rol, las características de la Mediación, las reglas de 
procedimiento y comportamiento de cada uno de los estudiantes. Se recalca la regla del respeto mutuo y se 
reafirma la confidencialidad y la neutralidad. 
 

Los estudiantes cuentan su versión de los hechos, mientras que los Mediadores  se deben asegurar de 
entender cuál es el Conflicto y del mismo modo a cada una las  partes. 
 

Los estudiantes se cuentan mutuamente su visión del Conflicto. Los mediadores separan los hechos  de  los  
sentimientos de acuerdo al  testimonio  que las partes exponen. Se resumen los hechos y sentimientos de 
ambas partes y se identifican sus intereses y necesidades. Se busca crear empatía entre los estudiantes. 
 

Se sugieren formas de llegar a acuerdo, teniendo presente todo lo dicho por las partes hasta el momento. 
Siempre respetando sus necesidades e intereses y bajo ningún punto de vista los intereses y posiciones de la 
Comisión Mediadora. 
 

En caso de no ser satisfactorias las sugerencias, se vuelve a trabajar con las partes, tratando de encontrar las 
mejores alternativas para resolver el conflicto, de manera que todos ganen. 
 

Se analizan las opciones que son aceptables para ambas partes. Se escribe un acuerdo, lo firman los 
estudiantes involucrados. 
 

Al término de la mediación se invita a los alumnos a regresar, en caso de que tengan otros conflictos o si 
desean realizar cambios en el acuerdo realizado. 
 

Se fija un plazo de un mes de tiempo para la revisión del acuerdo alcanzado. 
 

Cada vez que se compruebe la existencia de una víctima y/o victimario de bullying, estos serán derivados a 
especialistas para recibir la ayuda correspondiente para él (ella) y su familia. 
 

13. Citar a los padres de los estudiantes involucrados por separado y, en compañía de los estudiantes, informarles 
de las sanciones y medidas que correspondan, según lo establece el Reglamento de Convivencia Escolar 
(Faltas Gravísimas). Esta entrevista se registrará por escrito en el libro de clases y/o en el Libro de 
Justificaciones de Convivencia Escolar, dejándose establecido el procedimiento de monitoreo del caso para 
asegurar que no se vuelva. 

 
14. Cuando se trate de situaciones que revistieren características de delito (por la gravedad de los hechos o la 

edad de los involucrados) se citará a los padres para informarles y se efectuará la denuncia a Carabineros, 
Tribunales de Familia o Fiscalía según corresponda. Deberá dejarse registro escrito del nombre de los 

funcionarios o profesionales que reciben la denuncia y los Nº de parte, RIT o RUC.  
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SEXTING  y  GROOMING 

 
¿Qué es el "Sexting"? 
Sexting es el acto de enviar mensajes o fotografías sexualmente explícitas por medios electrónicos, especialmente 
entre teléfonos celulares. 
¿Por qué la gente lo hace? 
La gente practica el "Sexting" para exhibirse, atraer a alguien, mostrar interés por alguien o demostrar 
compromiso. Pero el problema aparece cuando termina la relación, ya que la otra persona se queda con material 
muy comprometedor. 
¿Por qué es peligroso el "Sexting"? 
Al enviar una fotografía, se pierde el control de esa imagen y es imposible recuperarla. La persona que la recibe 
puede reenviar la imagen, copiarla,  publicarla en Internet o compartirla con otra  persona. 
Además del daño emocional producto de que se comparta una imagen sexual de algún niño, niña o adolescente 
con toda la escuela o comunidad, resulta afectada la reputación de la o el involucrado. Cabe considerar, que una 
vez que se publica una fotografía, es imposible  recuperarla. 
Esto también tiene graves consecuencias legales. Es ilegal compartir fotografías de menores donde aparezcan 
desnudos o haya contenido sexual, incluso si se comparten con otros menores. La práctica del Sexting puede ser y 
ha sido motivo de juicio por pornografía  infantil. 
 
¿Qué es el "Grooming"? 
 
Se conoce como Grooming cualquier acción que tenga por objetivo minar y  socavar moral y psicológicamente a 
una persona, con el fin de  conseguir  su control a nivel emocional. Si bien esta actividad puede producirse en 
cualquier instancia, es particularmente grave cuando una persona realiza estas prácticas contra un niñoJ niña o 

adolescente, con el objetivo de obtener algún tipo  de contacto sexual.  
 
El Grooming suele producirse a través de servicios de chat, Facebook y mensajería instantánea, para obtener 
imágenes de contenido erótico y extorsión, dificultando que la víctima pueda salir o protegerse de esa relación. Se 
trata, básicamente, de abuso sexual virtual. El método usado por los acosadores consiste  en  tomar  contacto  con 
niños,  niñas o  adolescentes,  accediendo asuscanales de chat donde habitualmente se conectan. Estos sujetos 
ingresan cambiando su  identidad,  género  y edad,  aparentando ser menores de  edad  - osimplemente como 
adultos bien intencionados - y tratan de concertar una videoconferencia, buscando establecer una amistad. El 
objetivo es mantener una relación sexual virtual. Las víctimas, generalmente de entre 12 y 14 años, son 
convencidas para que realicen actos de tipo sexual ante la cámara web. Los acosadores comienzan a chantajear a 
los/as  jóvenes o les prometen regalos, con el fin de ir estableciendo mayores grados de compromiso en la 
relación. Algunos incluso suelen concertar citas directas con las potenciales víctimas, para luego abusar 
sexualmente de ellas.  Por lo general, los acosadores seducen a los niños, niñas y  adolescentes  para  que  sigan  la  
conversación  en  el  Messenger  (MSN),  pidiéndoles   que  les  muestren  fotos  através  del  uso  de  la  cámara  
web,  para  obtener  imágenes  de  contenido  erótico  o  directamente  sexual. 
 

En algunos casos, los victimarios consiguen o roban las claves del MSN, tienen acceso a los contactos y extorsionan 
a los niños, niñas y adolescentes, amenazándolos con distribuir alguna imagen de ellos, para así conseguir más y 
mantener la relación abusiva. (SENAME). 
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PROCEDIMIENTO: 
 

1. En temas de prevención siempre recordar a nuestros estudiantes: Detente. Bloquea, 
Denuncia. 
 

¶ No  transmitir  mensajes  de  Sexting. 
 

¶ Pedir  a  los  amigos  o   amigas  que  no  practiquen  más  el  Sexting. 
 

¶ Bloquear toda comunicación con los amigos que envíen mensajes de Sexting. 
 

¶ Comunicar,  si  sabe  de  alguien  que  envía  o  tiene  fotografías  reveladoras  de  tipo  
sexuales. 

 

¶ Promover el  "Respeto  hacia  sí  mismo(a)  y  respeto  a  los  demás". 
 

¶ Promover el  "No  solicitar el envío y no enviar fotografías personales con  contenido  
sexual". 

 
2. El encargado de Convivencia Escolar debe realizar charlas preventivas abordando las 

problemáticas y otorgar consejos a sus estudiantes para que  juntos  puedan  aprender  a  
utilizar   las  redes  sociales  con  seguridad.  Se puede  solicitar  a  PDI  Brigada  de  Ciber  
Crimen  charla  con  estas  temáticas. 

 
3. En caso de comprobarse que un/una estudiante está siendo víctima de groming o sexting 

la Rectora del Colegio  y/o Encargada de Convivencia Escolar deberán  entrevistarse  con el 
apoderado  o  adulto responsable del estudiante con el fin de  informar lo sucedido e  
instar a  que sea el propio  apoderado  quien  efectúe la  denuncia. De  no ser así la 
denuncia debe ser realizada por la primera persona que recibió el relato, quien deberá 
dirigirse directamente a Fiscalía o a Carabineros de Chile. 

 
4. El colegio aplicará las medidas contempladas en Falta Gravísima (ver cuadro de medidas). 
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Salir del Colegio sin autorización 
 
 

Salir de la Escuela sin autorización se considera una falta gravísima que pone en riesgo la integridad de/la 
estudiante y altera el normal funcionamiento del establecimiento. 
La única forma de retirarse del colegio anticipadamente es con el retiro realizado por el apoderado o persona 
designada en documento escrito con anticipación. Al momento de retirar al estudiante se debe dejar firmado el 
libro de retiro que se encuentra en inspectoría. 
En situaciones extraordinarias como deportistas de alto rendimiento el procedimiento es el siguiente: 

a) Traer carta del club deportivo que solicita asistir a un entrenamiento 
b) Solicitud escrita del apoderado para que el estudiante se retire a los entrenamientos 
c) Firma del apoderado del documento que autoriza las salidas y libera al colegio de cualquier 

responsabilidad al retirarse sin la presencia del adulto. 
d) El colegio enviará oficio al Departamento Provincial de Educación para informar la situación. 
e) Está excepción solamente se aplica a estudiantes de I a IV Año Medio. 

 

PROCEDIMIENTO: 
 

1. Es obligación de los docentes, funcionarios y estudiantes dar aviso de inmediato a 
Rectora o Encargada de Convivencia Escolar  cuando  se  enteren  que  un  estudiante  
ha  salido  del  establecimiento  en  horarios  que  no  corresponden. 

 
2. Los  docentes  deben  pasar  la  lista  de  curso  en  todas  las  horas  de  clase,  de  

comprobar la ausencia de un estudiante que estuvo presente en la hora anterior  debe  
avisar  inmediatamente  a  Encargado  de  Convivencia Escolar. 

 
3. De  comprobar  que  un/una  estudiante  no  se  encuentra  en  el  establecimiento,  el  

Encargado de Convivencia Escolar  debe dar aviso al apoderado del/la estudiante vía 
telefónica, y así mismo dar aviso al plan cuadrante de carabineros. 

 
4. El Encargado de Convivencia Escolar realizará investigaciones del hecho con los 

compañeros de curso y/o amigos, de manera confidencial, con el objetivo  de  obtener  
información  del  paradero  del/la  estudiante. 

 
5. Una  vez  encontrado  el/la  estudiante, debe  presentarse  junto  a  su  apoderado  al  

colegio  a  entrevista  con  Encargado de  Convivencia  para explicar  los  hechos. 
 

6. Se  activará  la  evaluación  de  la  situación  disciplinaria  del  estudiante  como  se  
estipula  el   Manual  de  Convivencia  Escolar. 
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CONTROL DE ATRASOS EN EL COLEGIO 
 

 

La responsabilidad del cumplimiento de la jornada escolar de los estudiantes abarca a todos los 
agentes involucrados en el Proceso Educativo de los educandos: estudiante, apoderados, 
profesores y equipo Ambiente.  
 
Definiciones: 
Atrasos  Ser n considerados atrasos todos los alumnos  ue ingresen al colegio después del 
inicio de la jornada de clases.  onsiderando en la  ornada de la ma ana desde las      a      
horas. 
Generalidades: 
La puntualidad, al ser considerada como valor formativo en el alumno, es un   bito 
importante, tanto en la formación del educando como en el desarrollo normal ininterrumpido 
de las actividades académicas. En consecuencia, el alumno llegar  puntualmente a clases, 
incluyendo el ingreso a cada jornada después de recreos y cambios de  ora. El colegio no 
admitir  e cepciones a esta norma. 
El registro estadístico de Atrasos de los alumnos/as , ser  considerado por la  omisión de 
 ecas, como información adicional para efectuar la ponderación final de los postulantes a 
beneficios que dispone el  colegio, si el alumno/a  a obtenido una  ondicionalidad de  onducta 
por sus reiterados atrasos no tendr  derec o a postular a la beca institucional. 
 

Procedimiento: 
 

               de “pase de ingreso especial”. 
 

Los alumnos que viven en las localidades  lejanas al colegio, y su locomoción es difícil,  su 
apoderados por escrito, podr n solicitar un pase de ingreso,  ue no pude e ceder m s all   de 
las       oras, posterior a la  ora indicada se registrar  como un atraso de acuerdo al 
reglamento. Para tal efecto, el Apoderado en forma personal, deber   presentar dic a solicitud 
junto a un certificado de residencia. 
El  oordinador de Ambiente revisar  todos los casos  ue soliciten pase de ingreso especial de 
los alumnos/as que viven en zonas rurales lejanas y de difícil locomoción. y si amerita 
autorizar  el beneficio. 
Aceptada la petición del pase de ingreso especial, el apoderado junto al alumno firmar n un 
compromiso por escrito, en  ue asumen el dar buen uso de este beneficio  ue se  ar   efectivo 
de inmediato. 
El Coordinador de ambiente informará, por escrito,  a los docentes. 
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De los alumnos/as: 
 

¶  os alumnos atrasados, podr n ingresar a clases, para “cautelar su seguridad. Integridad 
física y sicológica. 

¶  os alumnos/as  atrasados deber n formarse por curso y entregar su agenda al 
inspector(a). 

¶  egistrados los atrasos, los alumnos/as deben  acer oración, junto a inspector  ue 
corresponda. 

 
                Convivencia Procedimientos de Control de Atrasos en el colegio. 
 

¶  os alumnos deber n permanecer durante el control en silencio, formados y atentos a 
las indicaciones del inspector(a). 

¶ Terminado los buenos días, los alumnos deben integrarse a su curso, con su respectivo 
pase. 

¶ Los alumnos que tengan el beneficio del pase de ingreso especial, deben hacer un buen 
uso, siendo su responsabilidad el presentarlo cada vez que un profesor y/o inspector/a 
lo requiera.  

¶ El alumno y su apoderado firmar n un compromiso por escrito en  ue asumen el dar 
buen uso de este beneficio. 

 

REINCIDENCIA EN LOS ATRASOS: 

 

Si el alumno tiene m s de tres atrasos, se retiene la agenda y se avisa a su apoderado,  ue el 
alumno no podr  ingresar nuevamente, sin ser justificado por él a través de la  agenda. 
En caso que el alumno llegue nuevamente atrasado, se proceder  a llamar a su apoderado,  ue 
se haga presente, para permitir el ingreso a sala. 
De continuar los atrasos se aplicara las medidas contempladas en faltas. 
 
 

De los Inspectores 

¶  ientras duren los  uenos  ías, el inspector a  a cargo formar  por curso a los 
alumnos/as atrasados   y   proceder  a registrar el atraso en la planilla de control de 
Inspectoría. 

¶ Registrados los atrasos, el inspector  a  proceder  a los  uenos  ías, junto a los 
alumnos/as. 

¶ Si se detecta  ue el alumno/a tiene m s de tres atrasos, se proceder  a retener la 
agenda con el propósito de dar aviso a su apoderado a , anotando los datos re ueridos 
en el sector de atrasos de la agenda,  uien no podr  ingresar en un pró imo atraso sin 
justificación del  apoderado. 
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¶ Los atrasos de los alumnos/as ser n consignados por el inspectoría, para su seguimiento 
conductual y registro de atraso del estudiante, documento interno de Oficina Ambiente 
y Convivencia. 

¶ El Inspector  eneral llevar  registro de los atrasos no justificados y citar  a los 
apoderados a firmar el Compromiso de Conducta respectivo. 

¶ El Inspector  eneral emitir  trimestralmente a los Profesores  efes, nómina de alumnos 
con atrasos reiterados. 

 
 
 
 Es responsabilidad de los inspectores velar por el cumplimiento y buen uso del pase de ingreso 
especial, compromiso que debe asumir por escrito el alumno y apoderado. Si se detecta que el 
alumno/a no le da el uso adecuado, los inspectores proceder n a retirar el pase de ingreso 
especial perdiendo el estudiante de inmediato el beneficio otorgado. 

 

De los Apoderados 

¶ El atraso es considerado una falta grave, por tanto la no justificación en forma personal 
del apoderado amerita que se aplique la norma establecida en el Reglamento de 
Convivencia (FALTAS). 
 

¶ Los apoderados son los responsables de  ue sus  ijos cumplan con la llegada a la  ora a 
las actividades escolares, por tanto transgredidas las medidas establecidas en el  anual 
de  onvivencia sobre el cumplimiento de  orarios, es también responsable de la 
perdida de los beneficios otorgados por el colegio. 
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REITERADAS INASISTENCIAS A REUNIONES DE APODERADOS 
 
Las  reuniones  de  padres  y  apoderados  revisten  especial  importancia  y  a  que  son   las   
instancias   de   retroalimentación,  que  tiene el establecimiento con los apoderados en 
temáticas del desarrollo escolar de los estudiantes. Las inasistencias reiteradas  de  un  
apoderado/a  a  las  reuniones  pueden  calificarse  con  negligencias   parentales  en  el  ámbito  
de  la  Educación. 

 

PROCEDIMIENTO: 
 
1. En  caso  de  inasistencia  a  reunión  de  Apoderados  el/la  profesor/a  registrará   en  la  

hoja  de  vida  del/la  estudiante,  en  la  parte  de  "Seguimiento". 
 
2. El  apoderado  debe  justificar  su  inasistencia  a través  de  una  comunicación   dirigida  al  

profesor  jefe  al  día  siguiente  de  ocurrida  esta,  de  no  ser  así  será  citado/a  a  
entrevista  con  el/la  docente. 

 
3. Si el apoderado presenta dos inasistencias seguidas a reunión de apoderados, se citará al 

apoderado nuevamente a entrevista con el/la profesor jefe para indagar los motivos que le 
han hecho ausentarse y buscar en conjunto una solución, la idea es que el apoderado este 
informado  de  la  situación  escolar  de  su  pupilo/a. 

 

4. De no presentarse el apoderado o si a pesar de haber acordado remediales,  persiste  la  
conducta,  se  hará  la  derivación  a  encargado de Convivencia Escolar. 

 
 
5. De persistir la conducta se enviará vía oficio a Tribunales de Familia o OPD solicitud de 

protección al menor por negligencia parental. 
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NEGLIGENCIA PARENTAL 
 

Es  entendida  como  un  tipo  de  maltrato  reiterativo   que  es  generado  por  los  padres,   
cuidadores  o  personas  responsables  del  bienestar  del  niño,  niña  o  adolescente,  el  cual  
se  da  por  acción   u   omisión, es decir por la falta de atención por parte de quienes  están  a  
cargo  del  niño/a o joven.  Dicha  omisión,  se  acentúa  primordialmente  en  la   insatisfacción   
y/o  vulneración de las necesidades básicas, como; alimentación, higiene, vestimenta, 
protección, seguridad, salud, supervisión parental, afecto, cariño,  seguridad,  aceptación,  
relaciones  adecuadas  con  la  comunidad  y  grupos  de  pares,  responsabilidades asociadas al 
ámbito escolar que garantizar el buen proceso educativo. 
a) Ámbito de la  salud 

Se  entenderá  como  cualquier  acción  u  omisión  que  dañe  o  perjudique  al  niño,  niña  
o  adolescente en su estado de salud integral, es decir, que no se encuentre inserto  en  el  
sistema  de  salud  y  que  éste  no  reciba  los  cuidados  correspondientes   y   necesarios  
respecto  a  su  bienestar  físico,  como control sano, también en caso de  poseer  una  
enfermedad  crónica,  entre  otros. 

 
b) Ámbito de la  educación 

Se  entenderá  como  vulneración  de  derechos  en  ésta  área,  el  incumplimiento  por  
parte  del  adulto responsable de enviar a su pupilo (a) continua y permanentemente a su 
jornada escolar, manifestándose así en inasistencias reiteradas y permanentes al 

Establecimiento sin el justificativo correspondiente, además con falta de higiene, 
inasistencias de apoderados a reuniones y/o citaciones  que  emanen  desde  el  docente  o  
Rectoría,  incluso  en  algunos  casos,  el   niño  o  niña  podría  presentar  un  riesgo  de  
deserción  escolar. 

 

PROCEDIMIENTO: 
 

1. El o la docente a cargo del aula o Profesor Jefe debe informar por escrito a la Rectora del 
Establecimiento la situación de negligencia  parental. 

2. Se  debe  realizar  llamados  telefónicos  para  comunicarse  con  él  o  la  apoderada,   
indagando  en  el  tipo  de causas  de  la  negligencia. 

3. En caso particular en que algún estudiante presente una problemática del área de salud  
general,  mental  y  otros cuidados  especiales,  la  Encargada  de  Convivencia  Escolar, debe 
contactarse de inmediato con el adulto responsable y con los Centros de salud (Atención 
Primaria, Secundaria o Terciaria) para obtener información  del  estado  actual  del  alumno  
o  alumna,  o  bien  aportar  antecedentes  del  caso  al  dispositivo  de  salud  
correspondiente. 

4. Si lo anterior no surge efecto se debe dar cuenta al plan cuadrante de Carabineros, para 
que incluya el domicilio del alumno en sus rondas, se debe poner énfasis en las situaciones 
antes mencionadas, para que concurran al domicilio y evidencien el estado y situación del 
niño o niña en el hogar. 

5. Si se tiene conocimiento que el alumno o alumna se encuentra con socialización callejera o 
permanece solo en el domicilio durante prolongadas horas (evaluar la edad del alumno o 
alumna), finalizada la jornada escolar, se debe informar a la Rectora del Colegio, para 
activar protocolo y la red de protección a la infancia. 
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CAMBIO  DE APODERADO 

 
Los deberes, responsabilidades, obligaciones de los padres y apoderados del establecimiento 
deben ser cumplidos. Para este efecto se considera como apoderado oficial a aquella persona 
mayor de 18 años que aparezca como tal y cuya firma esté en la Ficha de Matrícula del 
Alumno(a). 

PROCEDIMIENTO: 
 

¶ En  el  caso  de  desacato  de  las  Normas  del  Establecimiento,  el  profesor  jefe   citará 
al apoderado. Si la conducta persiste se citará a través de lnspectoría,  y  de  allí  a  
entrevista  con  la  Rectora.  Si  el  apoderado  insiste  en no  acatar  las  normas  del 
colegio, se  hará  cambio  de  apoderado. 

¶ En  caso  de  agresión  de  cualquier  índole  a  un  funcionario  del  colegio, el  apoderado 
será citado a la Dirección del Establecimiento informando por escrito el período en que 
no podrá ingresar  al colegio (Dependiendo de la gravedad de 1 mes a alejamiento y 
más). Según las características de la agresión corresponderá realizar la denuncia ante la 
autoridad competente. Dependiendo de la gravedad se hará cambio de apoderado, 
pudiendo asumir  el  apoderado  suplente.  En  el  caso  de  no  haber  apoderado  
suplente,   el  apoderado  debe  buscar  a  una  persona  que  la  represente.  En  el  caso  
de  no  tener quien lo represente, la Rectora  designará un mediador quien entrevistará  
al  apoderado.  Esta  medida  se  aplicará  desde  la  ocurrencia  del   hecho hasta el 
término del año escolar. La situación se evaluará al inicio del año siguiente, por el 
equipo directivo, mediador y los funcionarios involucrados.  

¶ En  el  caso  de  atropello  de  los  Derechos  del  Niño,  se  citará  al  apoderado,  no 
obstante  se  harán las denuncias correspondientes a las Autoridades competentes. 

¶ Cualquier  acción  u  omisión  que  revista  carácter  de  delito  y  que  afecte  a  un 
miembro de la comunidad educativa, deberá ser denunciada por la Rectora, Encargado 
de Convivencia Escolar o profesional de equipo multidisciplinario a Carabineros de 
Chile, Policía de Investigaciones, Fiscalía  o  los  tribunales  competentes,  dentro  del  
plazo  de  24  horas  desde   que  se  tome  conocimiento  del  hecho. 

 

DEBERES DE PADRES Y APODERADOS 
 

1. Asumir que la educación de los hijos es RESPONSABILIDAD DE LA FAMILIA, y que ésta tiene 
la obligación de constituirse en la primera instancia  educativa  de  sus  miembros. 

2. Asumir que el colegio es una instancia cooperadora de la función educativa del Estado y de 
la Familia, por consiguiente, ésta no puede realizar  su  labor  sin  el  apoyo  y  compromiso  
de  los  padres. 

3. Conocer las líneas directrices del Proyecto Educativo Institucional y todos los documentos 
declarativos del ODB. 

 
 
 
4. Participar  activamente  en  la  función  educativa  de  la  escuela,  promoviendo  y  

propiciando iniciativas que favorezcan el normal desarrollo del Proyecto Educativo del 
Establecimiento. 



 

   

 
106 

 

5. Criar a sus hijos con amor, comprensión y tolerancia, privilegiando el diálogo,  la  

persuasión  y  el  buen  trato. 
6. Velar por la salud física y mental de sus hijos, cumpliendo con los tratamientos de los 

profesionales competentes (médico, psicólogo, neurólogo,  psiquiatra,   u  otro  
especialista)  de  manera  oportuna  y  mediante  un  cuidado  permanente. 

7. Mantener una fluida comunicación con los profesores de la escuela, para informar  de  
problemas  y/o  enfermedades  que  afecten  a  sus  pupilos,  como  también obtener 
información sobre el aprendizaje  y  conducta de los mismos. 

8. Retirar oportunamente a sus pupilos al término de las jornadas de clases y/o  de  las  
actividades  de  Libre  Elección,  asumiendo  la  total  responsabilidad   sobre  el  
comportamiento  de  sus  hijos  fuera  del  establecimiento. 

9. Tomar  conocimiento  oportuno  de  las  evaluaciones  parciales  y  semestrales   de  sus  
pupilos,  como  de  las  observaciones  positivas  y  negativas  que  éstos   hayan  obtenido,  
en  el  horario  establecido  para  ello. 

10. Conocer  el  reglamento  de  evaluación  y  promoción  escolar. 
11. Entregar a la escuela datos fidedignos, en cuanto a situación económica, domicilio,  

teléfono  de  red  fija  y  cualquier  otro  dato  que  se  le  solicite. 

12. Contribuir  al  proceso  de  aprendizaje  de  sus  pupilos,  evitando  los  retiros  de   los   

alumnos   en   horario de clases. Cautelar que sus pupilos ingresen a la hora  que  
corresponde  al  inicio  de  la  jornada  escolar.  Evitar  cualquier  tipo  de   interrupción  en  
horas  de  clases. 

13. Cautelar que sus pupilos ingresen con los materiales y  útiles  No  se aceptan  entregas  de  
estos  elementos   después  del  ingreso  a  clases  de  los  alumnos/as. 

14. Cumplir debidamente los acuerdos tomados democráticamente en el Sub-centro y Consejo 
de Delegados del Centro General de Padres y Apoderados. 

15. Elevar el nivel de relaciones humanas entre los adultos, respetando para  ser respetado, 
absteniéndose de dar credibilidad a comentarios que dañan la imagen de personas o de la  
institución. 

16. Plantear respetuosa y responsablemente dudas, inquietudes y sugerencias, ante las 
personas que corresponde. profesor jefe, asistentes educativos, coordinador académico, 
encargado de convivencia escolar, rectora. En toda situación, será el profesor jefe quien 
derive a la instancia correspondiente. 

17. Velar por la buena conducta de sus pupilos, cautelando que se cumplan debidamente las 
Normas de Convivencia establecidas por el colegio. 

18. Conocer a cabalidad el Manual de Convivencia escolar y protocolos de la institución. 
19. Presentarse al establecimiento cada vez que sea citado, ya sea por razones académicas y/o 

conductuales de su  pupilo. 
20. Cautelar la asistencia a clases de su pupilo o pupila. 
21. Informar oportunamente en caso de enfermedad o tratamientos médicos prolongados de 

su pupilo o pupila,  debidamente acreditado por  un certificado  médico. 
22. En caso de inasistencias a clases del alumno(a) por motivos de salud, todo certificado 

médico deberá ser entregado en Coordinación de Ambiente. 
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23. Asistir puntualmente a las reuniones de Apoderados, con una actitud positiva que 
contribuya a un clima armónico, por el bien de  los/as estudiantes del curso. En caso de no 
poder presentarse, cautelar que  asista  el  apoderado  suplente. 

24. Justificar  su  inasistencia  a  reunión  a  través  de  una  comunicación  o en forma personal 
con el profesor jefe. 

25. Designar a una persona, mayor de 18 años, como apoderado suplente que reemplace en 
todas las obligaciones y derechos al apoderado titular. Los datos de esa persona deben 
estar registrados en la Ficha de matrícula  del/la estudiante. 

26. Asumir  el costo económico de reparación o reposición por cualquier daño  provocado  por  
su pupilo o  pupila al patrimonio del establecimiento educacional, al de sus compañeros o a 
cualquier miembro  de  la  Comunidad  Educativa  Pastoral. 

27. Tener un trato respetuoso hacia todas las personas de la Comunidad Escolar. 

28. Asumir y aceptar que los documentos, certificado de nacimiento y certificado de estudio del 
año anterior, deben permanecer en el establecimiento  mientras  el  estudiante esté  
matriculado  en  este  colegio.  No  se   pueden  prestar  ni  entregar  antes  del  30  de  
diciembre  del  año  escolar. 

29. Asumir  y  aceptar  que  el  colegio  no  puede  ni  debe  organizarse  y  funcionar    sobre  la  
base  de  intereses  particulares  de  algunos  pocos  en  desmedro  de   los  intereses  de  la  
mayoría. 

30. Resolver  los  problemas  que  se  presenten  con  su  pupilo  o  pupila  siguiendo   el   
conducto    regular, vale decir, profesor de subsector, profesor jefe, UTP, Encargada  de  
Convivencia  Escolar, encargado de convivencia escolar y rectoría. 

31. Justificar  las  inasistencias  a  clases  en  la  libreta  de  comunicaciones. 
32. Concurrir  a  la  escuela  con  rapidez,  cada  vez  que  su  pupilo  lo  requiera,  sea  por  un  

accidente,  un  medicamento  o  la  necesidad  de  cambio  de  ropa. 
33. Cautelar  que  los/las  estudiantes  no  traigan  objetos  de  valor  al  establecimiento. 
34. Apoyar y promover la participación activa y responsable de los jóvenes en las actividades 

del colegio. 
35. Apoyar la participación activa y responsable de su pupilo o pupila en los Talleres de Libre 

Elección como en los Talleres de Reforzamiento que se  imparten  la  Escuela. 
36. Solicitar  documentos  especiales,  en  forma  personal  en  lnspectoría,  con  48  horas  de  

anticipación,  para  dar  tiempo  para  su  elaboración. 
37. Cautelar que sus  pupilos  utilicen un lenguaje adecuado, no con groserías  y expresiones 

vulgares, que tengan una actitud pacífica en la resolución de los conflictos, y que no 
practiquen malas  costumbres. 

38. En caso de un accidente del/la estudiante en el establecimiento el colegio hace efectivo lo 
reglamentado en el seguro escolar. 

39. En caso de accidente y ante la necesidad de llevar a el/la estudiante a un centro asistencial 
de salud, se avisará de inmediato al apoderado para que efectúe el traslado. En caso de no 
poder ubicarse al apoderado, la Escuela designará al funcionario que realice dicho  
procedimiento. 

40. No agredir  ni  física  ni  verbalmente  a  ningún  estudiante, de  realizar dichas acciones se 
llamará al plan cuadrante para realizar denuncia  por  vulneración  de  derechos  y  faltar  a  
la  ley  de  violencia    escolar. 
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REGISTRO EN HOJA DE VIDA 
 
 
Uno de los objetivos fundamentales de nuestro colegio es que los/las estudiantes aprendan a 
guiar sus acciones sobre la base de los valores del humanismo cristiano, es decir, relacionarse 
con los demás solidariamente,  compartir con  otros,  ser responsables, respetuosos, a cumplir 
con sus deberes y compromisos escolares,  a realizar sus actividades académicas, a tener 
buenas prácticas de convivencia,  las cuales son la base del Buen Cristiano y Honesto 
Ciudadano. 
Las anotaciones en la hoja de vida son las evidencias del cumplimiento o faltas tener evidencias 
del comportamiento escolar del/la  estudiante. 
 
PROCEDIMIENTO: 
 

¶ Las anotaciones deben ser redactadas de manera objetiva, relatando los "hechos", sin 
emitir juicios de valor ni percepciones personales, frente a la situación. 
 
 

¶ La anotación se registra así  Falta  eve/ rave/ ravísima………………….. 
 

¶ El/la estudiante tiene derecho a conocer las observaciones registradas en su hoja de  vida. 
 

¶ El apoderado debe asistir a informarse de las observaciones de su pupilo/a y dejar firmada 
la hoja de vida, como evidencia de que tomó  conocimiento. 

 

¶ Como colegio consideramos fundamental que nuestros estudiantes adquieran una 

adecuada autoestima, que les de seguridad y optimismo  para la construcción de su 
proyecto de vida. Por esta razón es primordial que se reconozcan las actitudes positivas de 
los/las estudiantes y se registren en su hoja de vida. 
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ENTREVISTA  A  ESTUDIANTES, DOCENTES 

 y/o APODERADO 
 

 
PROCEDIMIENTO: 
 

¶ Toda entrevista realizada, por el Equipo de Gestión, Encargado de Convivencia Escolar, 
docentes, equipo multidisciplinario u otro funcionario del establecimiento, debe quedar 
registrada en  detalle. 

 
¶ Dependiendo del caso podría quedar escrita en hoja de entrevista a estudiante y/o 

apoderado, hoja de entrevista a Docente y/o funcionario  o en  Libros de entrevistas,  
foliados. 

 
¶ Cuando se le realice entrevista a apoderado, se debe registrar en hoja de vida del/la 

estudiante: "Entrevista a apoderado, detalles  en...." 

 
¶ Cuando se le realice entrevista a estudiante, los docentes deben registrar en hoja de vida 

del/la estudiante:  "Se entrevista al estudiante, detalles en......" 

 
¶ Toda entrevista debe ser registrada de manera  objetiva  sin  escribir  opiniones  ni  juicios  

de  valor del entrevistador. Al registrar frases dichas  por  él entrevistado deben ser escritas  
de  forma textual y  entrecomillas. 

 
¶ El registro de la entrevista debe ser leído para que el entrevistado firme y escriba su 

número de  RUN. 

 
¶ En el caso de que un entrevistado se niegue a firmar el registro, se debe  escribir  "Se  niega 

a firmar”. 
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ENTREVISTA A ESTUDIANTES NUEVOS(AS) 
 

 
OBJETIVOS DE LA ENTREVISTA: 
 

Conversar  con  el  estudiante  con  el  propósito  de  conocer  sus  características,  necesidades,  
intereses y expectativas determinando necesidades de apoyo, en caso que lo requiera para 
colaborar en su solución y permitir que el estudiante desarrolle  respuestas  que  promuevan  el  
auto-conocimiento. 
 
 

PROCEDIMIENTO: 
 

¶ La  entrevista  será  realizada  por  Profesor/a Jefe,  quien  puede  realizarla   los dos 
primeros meses del año lectivo. 

¶ La entrevista debe realizarse en un lugar tranquilo sin intervenciones de terceros, se  debe  
crear  un  clima  de  confianza  para  que  el/la  estudiante  no se sienta  intimidado/a. 

 

¶ Los aspectos a indagar deben ser: Contexto familiar, intereses y necesidades,  grado de 
satisfacción con el establecimiento anterior; motivos del  traslado,  percepción del 
desarrollo escolar y personal. 

 

¶ De  acuerdo  a  la  edad  y  etapa  de  desarrollo  del/la  estudiante,  la  encargada de 
convivencia   deberá informarle del funcionamiento del establecimiento, manual de 
convivencia y protocolos, jornada escolar, beneficios JUNAEB,  programas  de  apoyo,  ley  
SEP,  PEI,  entre  otros. 

 

¶ La  entrevista  deberá  quedar  registrada  en  hoja  de  entrevista  a  estudiantes  o en hoja 
de entrevista a estudiantes nuevos/as y deberá ser firmada  por  el/la  estudiante. 
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DE LOS ESTUDIANTES TRANS. 
 

                     El  sistema educacional chileno, tiene como principio rector el pleno desarrollo de la 
personalidad humana y el respeto a su dignidad, considerando el desarrollo integral, libre y 
seguro de la sexualidad, la afectividad y género, comprendiendo que la sexualidad, la 
afectividad y el género, son una parte fundamental de la personalidad de todo ser humano, por 
lo tanto, tomando como fundamento los derechos del Niño, la legislación vigente y las 
orientaciones emanadas del Ministerio de Educación,  el “ olegio Oratorio  on  osco”,  en 
coherencia con su misión y visión, y de acuerdo al Proyecto Educativo Institucional, una escuela 
inclusiva, recibe a todos los estudiantes, sin distinción de género y orientación sexual. 
 

OBJETIVO: 

¶ Asegurar un proceso de Admisión y una trayectoria educativa libre de discriminación, para 

todos los estudiantes sin distinción de ningún tipo. 

¶ Asegurar en la comunidad educativa el respeto por las diferencias de cada persona.  

RESPONSABLE: Coordinador de Ambiente. 
 

 

PROCEDIMIENTOS 

 
ANTES 
 

¶ Desde el espacio formativo y de Orientación desarrollar actividades en los cursos para 
tratar el tema del respeto de las diferencias individuales y de la inclusión. 

¶ Promover espacios de diálogo respetuosos y protegidos con los estudiantes del curso para 
conversar sobre materias relativas a la diversidad. 

¶ Entrevistar a niños, niñas y estudiantes que soliciten acompañamiento, en el ámbito de la 
afectividad y sexualidad. 

¶ Entrevistar a los padres y apoderados que presenten una situación  de hijo/a con situación 
de diversidad sexual, para ofrecerles acompañamiento y orientación. 

¶ Derivar, en caso de ser necesario, al niño o niña, adolescente, a un equipo de apoyo 
profesional especialista, interno o externo al establecimiento, a través de su apoderado. 

¶ Trabajar con los docentes cómo abordar las situaciones de diversidad que se presenten en 
el establecimiento y en sus cursos, promoviendo un lenguaje de uso cotidiano de inclusión y 
buen trato. 

¶ Tratar con los integrantes de la CEP, la legislación vigente, las disposiciones del MINEDUC, 
los derechos del niño y el PEI del establecimiento respecto de la diversidad. 
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DURANTE: 
 

¶ Acompañar a los estudiantes que requieren apoyo, por algún motivo asociado a la 

diversidad.  

¶ Considerar, independientemente del registro civil de identificación, el nombre adoptado 

por el niño o niña transgénero, para los efectos de trato cotidiano. 

¶ Según lo manifestado por la familia, guardar reserva y confidencialidad de la situación de 

transgénero del  o la estudiante. 

¶ Mantener una comunicación sistemática con los padres y/o apoderados de los alumnos que 

requieran de acompañamiento. 

 

DESPUÉS: 
 

¶ Evaluar la adaptación de los niños al sistema escolar. 

¶ Revisar y actualizar este protocolo según las necesidades detectadas. 
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ADMINISTRACIÓN DE MEDICAMENTOS 
 

 
PROCEDIMIENTO: 
 

En primera instancia el apoderado debe informar al establecimiento con la receta médica 
donde se indica la prescripción médica. 
 

Ningún/a estudiante debe traer medicamentos al interior de su mochila, sin previo aviso en 
inspectoría, ya que corre riesgo él/ella como sus compañeros. 
 

Toda enfermedad, que por prescripción médica deba tomar algún tipo de medicamento al 
interior del establecimiento educacional, debe ser informada en inspectoría general, por el 
apoderado, firmando una autorización. 
 

El personal facultado de dar el medicamento, previa firma del formulario de autorización, es 
exclusivamente la enfermera. En caso que las inspectoras no se encuentren por motivos de 
licencia médica u otro, será el Encargado de Convivencia Escolar quien tomará esta 
responsabilidad. 
 

Será  responsabilidad  del  apoderado  traer  lo  medicamentos  correspondientes y entregarlos 
a la inspectoría. 
 

Cuando él/la - estudiante tenga que tomar el medicamento al interior del establecimiento y se 
encuentren en horario de clases será la asistente de aula quien tendrá que venir con el alumno 
para que se tome el medicamento. De no tener asistente de aula será el/la inspectora de patio  
quien tendrá que ir a buscar   al estudiante a la sala y llevarlo a inspectoría general para darle el 
medicamento correspondiente, como también ir a dejarlo a su  sala. 
 

En el caso que el médico no recete más el medicamento, debe el apoderado traer el alta 
médica firmada y timbrada por el médico tratante. 
 

Si el/la estudiante no tiene certificado de alta médica y no esté tomando sus medicamentos,  
los pasos a seguir son los siguientes: 
 

1) El/la profesor/a jefe debe tomar contacto con el apoderado para saber cuál es la 
situación y porqué el/la estudiante está sin su tratamiento. 

 

2) Si el apoderado no asiste a entrevista y/o si el/la estudiante continua sin su tratamiento, 
se avisará a inspectoría general quien citará al  apoderado. 

 

3) Posterior a este paso el caso será tomado conjuntamente con Rectoría y Encargado de 
Convivencia Escolar, quienes tomarán las medidas pertinentes según consta en el 
Manual de Convivencia Escolar del establecimiento. 

 
 
 
 
 

T 
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ESTUDIANTE SIN MEDICAMENTO 

 

 

Nombre  del  alumno/a:_____________________________________________________ 
 
Curso: __________________________ 
 
Fecha: __________________________ 
 
Días sin medicamento: ___________________________________________________ 
 
Acciones realizadas por profesor/a jefe: 
 
 

 
 

 
 
 

ESTUDIANTE SIN MEDICAMENTO 

 

 

Nombre  del  alumno/a:_____________________________________________________ 
 
Curso: __________________________ 
 
Fecha: __________________________ 
 
Días sin medicamento: ___________________________________________________ 
 
Acciones realizadas por profesor/a jefe: 
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REGISTRO 
MEDICAMENTOS  

AÑO 201__ 

 

Nombre:.................................................................................................................... 

Curso: .................  Profesor(a) Jefe(a): ................................................................................ 
 

Edad:......... Domicilio: ..............................................................    Teléfono:....................... 

   Nombre del Apoderado: ……………………………………………………………………………………………………….. 

 

Fecha de la  solicitud:........................................  

Médico tratante: .................................................................  

Especialidad:............................................ 

 
Receta médica (horarios y dosis): .............................................................................. ..... 

 
Firma del apoderado:........................................... 

 
 
 
 

REGISTRO 
MEDICAMENTOS  

AÑO 201__ 

 

Nombre:.................................................................................................................... 

Curso: .................  Profesor(a) Jefe(a): ................................................................................ 
 

Edad:......... Domicilio: ..............................................................    Teléfono:....................... 

   Nombre del Apoderado: ……………………………………………………………………………………………………….. 

 

Fecha de la  solicitud:........................................  

Médico tratante: .................................................................  

Especialidad:............................................ 

 
Receta médica (horarios y dosis): ...................................................................................  

 
Firma del apoderado:........................................... 
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FECHA HORA DOSIS FIRMA 
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PROTOCOLOS  DE 

Coordinación 

Pedagógica 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

COLEGIO SALESIANO 

"ORATORIO DON BOSCO" 
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PROTOCOLO APLICACIÓN Y RESULTADOS DE EVALUACIONES 2018 

 

 
1. Debe establecerse un clima adecuado para el  aprendizaje. 

 
2. El  docente  debe  cerciorarse  que  la  sala  esté  en  condiciones  para  desarrollar  la   

evaluación. 
 

3. Comprobar  que  cada  estudiante  cuente  con  los  útiles  necesarios  u  otros  
materiales   solicitados para desarrollar la  evaluación. 

 

4. El Docente  debe  escribir  en  lápiz  pasta  los  Objetivos  a  evaluar,  la  hora  de  inicio  y  
término  de   la  prueba. 

 

5. La  evaluación  para  los  estudiantes  con  NEE,  debe  considerar  las  sugerencias  de  
los   especialistas que atienden a estos  estudiantes. 

 

6. Cerciorarse  de  que  los  estudiantes  hayan  escrito  sus  datos  al  inicio  de  la  prueba. 
 
 

7. Los alumnos que no asistan el día de la evaluación programada deberán presentar un 
justificativo de su apoderado o certificado médico para poder rendir la prueba en un 
horario  acordado  por  el  profesor  respectivo. 

 

8. Los resultados y calificaciones obtenidas en cada proceso de evaluación, y en cada 
asignatura, serán informados a los alumnos y registrados en el leccionario en un plazo 
máximo  de  15  días. 

 

9. Los resultados de una evaluación sumativa se registrarán en el libro de clases. 
 

10. Cuando los resultados de una medición superen el 40% de estudiantes deficientes, la 
calificación no se registrará en el libro de clases antes del visto bueno del Coordinador 
Académico quién revisará: 

 
 

a) Cumplimiento de procedimientos de forma antes de la prueba, es decir: 
 
ü Entrega de la fecha de la prueba con una semana de anticipación como mínimo. 
ü Entrega de las habilidades/contenidos que serán medidos por escrito o 

asegurándo su copia en  la agenda. 
ü Registrando en el leccionario del Libro de Clases la misma información de 

habilidades y contenidos a ser medidos. 
ü Revisión de la prueba y visto bueno del Jefe de Departamento o su cooperador 

en caso de Matemática y Lenguaje.  
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b) Cumplimiento de procedimientos de fondo antes de la prueba, es decir: 
 
ü Habilidades y contenidos trabajados en clase antes de la medición. 
ü Registro en leccionario del libro de clases. 
ü Registro en cuaderno de estudiantes seleccionados para la revisión del 

coordinador académico. 
ü Revisión de material complementario entregado. 
ü Entrevista con el docente para revisar procedimientos y evaluar. 
ü Entrevista a estudiantes seleccionados por coordinador académico. 

 

De comprobarse que todo el procedimiento fue correcto y más aún de tener evidencia 
de una causal provocada por la falta de responsabilidad de los estudiantes (no leer libro 
dado, no estudiar para la medición y otros) el coordinador académico autorizará la 
colocación de la calificación en el libro de clases. 
Será obligatorio  iniciar la remedial respectiva para lograr los aprendizajes de los 
estudiantes, que es la meta central. Esto dará origen a una segunda medición. 
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PROTOCOLO   PEDAGÓGICO   2018 

 
1. Desarrollar y mantener  la planificación diaria en cada una de las horas  de  clases,  

tendiendo a lograr  todos los objetivos del currículum  vigente. 
 
2. Al inicio de la clase, el docente debe escribir en la pizarra el objetivo a trabajar y los 

alumnos lo escribirán en sus cuadernos. 
 
3. Consignar en forma diaria el registro de actividades en el Libro de clases. Se debe registrar 

de 1° a 8° básico el Objetivo de Aprendizaje (enunciado y N°)  la actividad más relevante 
realizada en la clase y  el   OAA. 

 
4. Asistir semanalmente a las reuniones citadas con el fin de analizar y/o preparar la 

planificación de clases, cobertura curricular, evaluaciones, prácticas metodológicas u otro 
trabajo  técnico. 

 
5. Monitorear los cuadernos y textos de los alumnos regularmente con la  finalidad  de  

cerciorarse de que los contenidos y actividades estén claramente escritos y realizados, 
dejando registrada una firma, ticket de  revisión. 

 
6. Entregar con 48 horas de anticipación pruebas con la pauta de corrección y guías jefa/e de 

Departamento   para que sean revisadas y luego multicopiadas para todos los estudiantes. 
 
7. Detectar en forma oportuna a los estudiantes que presenten dificultades en el aprendizaje 

y derivarlos a los especialistas que  correspondan. 
 
8. Cumplir con las fechas del calendario escolar para las evaluaciones, efemérides, reuniones u 

otras actividades indicadas. 
 
9. Trabajar el DUA  e instrumentos de evaluación con los especialistas que correspondan. 
 
10. Ocupar en las clases la mayor variedad de recursos pedagógicos y tecnológicos disponibles 

y asistir con los alumnos a la sala CRA y otros. 
 
11. Incentivar a los estudiantes a participar en actividades extraescolares y de apoyo 

pedagógico realizadas en  el colegio. 
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PROTOCOLO DE SOLICITUD DE RECURSOS TECNOLÓGICOS 

 
 
      Con el fin de mantener y promover el buen uso de los recursos tecnológicos, los 
docentes deberán tener en cuenta el siguiente protocolo: 
 

¶ Los usuarios que requieran el uso de sala de enlaces y equipos  portátiles, data show, 
telón, equipos de sonido digitales, laboratorios móviles, parlantes y otros tecnológicos 
deben ser solicitado al encargado de Recursos vía inscripción en plataforma web.
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PROTOCOLO  USO DE IMPLEMENTOS DEPORTIVOS 

 

 

ASIGNATURA  DE  EDUCACIÓN  FÍSICA   Y  ACTIVIDADES  DEPORTIVAS   
EXTRAPROGRAMÁTICAS 

 

 

1. Las clases de Educación Física, o Talleres deportivos extra programáticos como cualquier 
otra clase, están sujetas al marco de los Reglamentos y Protocolos internos del colegio. En 
consecuencia, la supervisión y disciplina es de responsabilidad del (la) profesor (a) o Monitor 
a cargo del curso. 

 
2. El establecimiento educacional define e implementa prácticas que ayuden a prevenir el 

riesgo o daño de los estudiantes dentro del recinto escolar o al practicar actividades 
recreativas deportivas. Se procura el auto cuidado y se evita las actividades riesgosas tanto 
dentro como fuera del establecimiento. 

 
3. El docente de Educación Física es el encargado del inventario de implementos deportivos 

(balones, redes, colchonetas, etc. que se mantienen en bodegas destinadas a ese uso. Los 
arcos de fútbol, aros de básquetbol con base deben permanecer anclados en la  cancha. 

 
4. El colegio ha determinado empotrar o amarrar todos aquellos implementos y estructuras 

deportivas que por su naturaleza o mal uso puedan ocasionar accidentes o que generen 
riesgos, por ejemplo los arcos de fútbol y los aros de básquetbol deben permanecer siempre 
en un área que se  dispuso. 

 
5. Existirá una supervisión eficiente y eficaz del docente, Monitoro asistente de la educación 

dirigida hacia el adecuado comportamiento de los estudiantes, el uso de los materiales 
deportivos en clases de Educación Física, Talleres Extra-programáticos y  recreativos. 

 
6. Frente a cualquier observación, percepción, presunción de algún factor de riesgo en algún 

(a) estudiante, el docente o Monitor encargado deberá informar a Encargado de 
Convivencia Escolar. 
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7. Cuando el estudiante se exima de participar de la clase de Educación Física, Taller o 
actividad deportiva, ya sea por enfermedad circunstancial o permanente deberá presentar 
la comunicación escrita del padre o apoderado, o verificar que se encuentre informado en la 
ficha dematrícula de su eximición  en  la  asignatura.  Mientras,  el   estudiante   no realizará   
clases   prácticas  de Educación Física o   actividad   deportiva   deberá   realizar         una 
actividad   teórica   pedagógica   designada por el profesor de Educación Física. 

 
8. El  profesor  de  Educación  Física  o  Monitor  de  Talleres  deportivos  deberá  revisar  antes  

de  cada actividad, el estado de los implementos deportivos. Frente cualquier anomalía, 
deberá avisar inmediatamente a UTP para solicitar la mantención y/o reparación de los 
defectos o dar el material de  baja. 

 
9. El  profesor  de  Educación  Física  es  el  encargado  de  facilitar  a  otros  docentes  o  

monitores  de  los   implementos  solicitados  y  resguardar  su  buen  uso  y  devolución. 
 
10. Está  estrictamente  prohibido  que  los  estudiantes  del  establecimiento  manipulen,  por  

sí  solos, los implementos deportivos (Ej: arcos, arcos de básquetbol, mesas de  ping-pong,etc.) 
 
11. El  docente  deberá  hacerse  responsable  del  buen  uso  que  haga  de  los  implementos  

deportivos  que  utilice  para  su  clase. 
 
12. Una  vez  finalizada  la  clase  el  docente,  en  conjunto  con  un  grupo  de  estudiantes  

designados  por     él,  deberá  guardar  cada  uno  de  los  materiales  utilizados,  
manteniendo  el  orden  establecido  en  la   bodega  deportiva. 



 

   

 
124 

 

 

PROTOCOLO DE APLICACIÓN DE PRUEBAS INSTITUCIONALES 
 

 

Con el objetivo de una mejor organización y control en la aplicación de instrumentos de 
evaluación a nuestros estudiantes en el transcurso del año académico, la  Coordinación 
Académica ha dispuesto el siguiente Protocolo: 
 

1. Las  pruebas  institucionales  serán  informadas  a  los  apoderados  con  una  semana  de  
anticipación  por  medio de una comunicación, la que deberá permanecer también en el 
panel  informativo  para  apoderados  de  la  página  web. 

 
2. El profesor a cargo del curso en ese periodo será el encargado de aplicar el instrumento 

evaluativo independiente si es de la asignatura a evaluar o no.  
 
3. Los  instrumentos  evaluativos  serán  recogidos  por  los  docentes  inmediatamente  

después  de   su  aplicación. 
 
4. El retiro de alumnas y alumnas por parte de sus apoderados durante el periodo de una 

evaluación  calendarizada  no procederá exceptuando urgencias  médicas  imprevistas. 
 
5. EI apoderado del estudiante inasistente a una evaluación deberá justificar su ausencia el  

día que  se  reintegra  al  colegio, mediante  un  certificado  médico  o  justificación  del   
apoderado  con  el   profesor jefe, para que el docente de la asignatura que no rindió le fije 
una nueva fecha de aplicación  de  prueba.  El Coordinador Académico velará  por  el  
cumplimiento  de  lo   anterior. 

 
6. Los estudiantes que tengan una prolongada ausencia al colegio serán sometidos a un 

calendario  especial  para  rendir  las  evaluaciones  pendientes.  Dicho  calendario  será  
organizado  por la  coordinación   académica   y  será  informado  por  el  profesor  jefe  
respectivo  al  apoderado. 

 
7. Cabe  señalar  que  las  instancias  de  aplicación  de  pruebas  atrasadas  son  casos  

excepcionales  y no  deben  convertirse  en  un  hábito  del estudiante.
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PROTOCOLO  DE  OBSERVACIÓN  Y  RETROALIMENTACIÓN  DE  
CLASES 

 

Se entenderá la observación de clases, en la línea del acompañamiento docente, 
concibiéndola como una acción que posibilita el posterior enriquecimiento de la labor 
pedagógica y vinculándola a un mecanismo de acción hacia el trabajo en equipo 
organizado y planificado en pro de los aprendizajes de nuestros estudiantes. 
 
El Equipo de Gestión del colegio realizará Observaciones de Clases y Retroalimentación a 
todos los docentes de la escuela al menos dos veces en el año. 

 

Objetivos: 
 

¶ Conocer y replicar las buenas prácticas docentes en aula. 

¶ Enriquecer y profesionalizar la labor docente. 

¶ Supervisar el cumplimiento de las planificaciones generadas al interior de cada área 
temática. 

¶ Observar actitudes, acciones y disposición de los estudiantes en horas de clases. 
 

Para la observación: 
 

Definir claramente el objetivo de la evaluación y comunicarlo explícitamente a quienes 
van a ser observados:  
 
¶ Pauta de Observación de Clases y de Retroalimentación. 
 
Para la retroalimentación: 
 

¶ Planificar y programar la instancia o reunión de retroalimentación, de modo que se 
haga con tiempo y sea informada al entrevistado con suficiente anticipación. 

¶ Mantener siempre la transparencia con el docente observado en el momento de la 
retroalimentación. 

¶ Favorecer un clima de confianza, acogida y respeto durante la entrevista. 

¶ Compartir con el entrevistado las pautas de registro de lo observado, de modo que 
haya una total transparencia que facilite la confianza. 

¶ Focalizarse en lo positivo, y siempre anclar la información en lo observado (y no en 
lo  que se supone ocurre pero que no fue observado). 

¶ Centrarse en acciones observadas, no en la persona. 

¶ Plantear las interpretaciones como hipótesis, no como un juicio definitivo. 

¶ Acordar compromisos a partir de lo observado y analizado. 

¶ Acordar tiempos para el cumplimiento de lo acordado. 
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PROTOCOLO  DE SEGURIDAD PARA ESTUDIANTES EN 

SALIDAS PEDAGÓGICAS  

 

Definición:  

 

Se entiende por Salida Pedagógica toda actividad que, en virtud de la programación y planificación curricular 

anual, implica la salida de estudiantes fuera del colegio, dentro o fuera de la Región Metropolitana, para 

complementar el desarrollo curricular en una asignatura o subsector y ampliar su acervo cultural. En este 

mismo sentido, las salidas pedagógicas constituyen experiencias académicas y pastorales prácticas, para el 

desarrollo de competencias y habilidades de los alumnos, en las distintas asignaturas  o subsectores.  

Estas salidas podrán tener una duración de horas o jornadas completas, de lunes a viernes. 

Es importante señalar en este ámbito que como establecimiento educacional no promovemos ni auspiciamos 

los “Paseos de Fin de Año” ni “Giras de Estudios” dentro del período lectivo de los alumnos.  

 

Objetivo:  

 

El presente reglamento tiene como objetivo normar las Salidas Pedagógicas que se realizarán en el transcurso 

de la formación de los alumnos desde Primero a IV° medio, a fin de dirigir y cuidar las acciones de los 

alumnos durante las salidas fuera del establecimiento, estableciendo las condiciones de seguridad y protocolos 

que deben cumplir alumnos, profesores y otras personas adultas que acompañan, antes, durante y después de 

realizada una Salida Pedagógica.  

 

Procedimiento:  

 

1.- La Coordinación Académica es la entidad que aprueba las salidas de los estudiantes, previa información a 

Jefe de Departamento correspondiente, en formulario vigente para ello y en lo posible presentando las 

solicitudes para cada semestre en conjunto. 

2.- El(los) profesor(es) a cargo de una Salida Pedagógica deberá completar la Solicitud de Salida Pedagógica 

y presentarla al Coordinador Académico, señalando: 

profesor encargado, profesor acompañante, apoderados acompañantes, curso(s), día, horario de salida y 

regreso, lugar a visitar, ubicación, objetivos de la salida, medidas de seguridad, nómina de alumnos 

participantes, costos, vía de traslado, otros antecedentes, de modo que se tomen las medidas administrativas 

correspondientes, con una antelación de a lo menos 15 días hábiles, en el evento que no sea presentada al 

momento de planificar el semestre.  

3.- En cada Salida Pedagógica se establece que al profesor encargado debe acompañar: para los cursos de 

primero básico un adulto por cada 5 niños; para primero y segundo básico  un adulto por cada 8 niños; para 

tercero y cuarto básico un adulto por cada 10 niños; de quinto a octavo básico 3 adultos por curso; de primero 

a cuarto medio 3 adultos por curso. 
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4.- Las Salidas Pedagógicas  para un mismo curso deben realizarse en distintos días de la semana, para no 

afectar a las asignaturas del plan de estudio y la normalidad del colegio. Esta misma medida rige para los 

profesores que solicitan realizar salidas pedagógicas. 

5.- El profesor a cargo de la Salida Pedagógica debe adjuntar la confirmación de la salida al formulario 

Solicitud de Salida Pedagógica.  

6.- El (Los) Profesor (es) debe(n) comunicar la salida a las familias a lo menos con 15 días hábiles de 

antelación a la fecha de ejecución mediante circular, informando las condiciones, exigencias, sistema de 

transporte, costo hora de salida y regreso, entre otros. 

7.-Toda familia  debe que autoriza, debe cancelar al profesor los dineros solicitados para los servicios 

asociados a la salida pedagógica, cuando esto corresponda.  

8.- Con la misma anticipación del punto 6, el(la) profesor(a) a cargo  debe enviar documento informativo de 

toma de conocimiento y la autorización expresa que debe ser devuelta firmada para adjuntarla a la 

comunicación que se debe enviar a la DPO.   

9- El Coordinador Pedagógico debe remitir a la DPO, con 12 días hábiles de anticipación a lo menos, el oficio 

en que se comunica la salida y se solicita el cambio de actividades, así como los antecedentes de la empresa 

que provee el transporte, la autorización de la familia y el instructivo de seguridad. Si la salida es fuera de 

Santiago el plazo para enviar al Dpto Provincial de Educación es de 15 días. 

11.- Ante cualquier cambio de fecha de una salida pedagógica el profesor informará oportunamente a los 

alumnos los motivos de suspensión y se designará una nueva fecha en conjunto con la Coordinación 

Pedagógica y posterior aprobación de la Rectoría.  

12.- Las Salidas Pedagógicas para alumnos de Primero a Octavo básico deben ser siempre en  transporte Bus.  

13.- La contratación del medio de transporte (Bus) debe realizarla la administración del colegio, la cual debe 

preocuparse que se cumplan todas las normas existentes al respecto, 

14.- El profesor a cargo será el responsable de la salida pedagógica desde su inicio hasta su término o regreso 

al colegio, por lo tanto deberá tomar todas las medidas de seguridad que indica el instructivo, de manera de 

disminuir el riesgo de accidente de los alumnos. 

15.- El profesor a cargo deberá conocer previamente las situaciones de salud de aquellos alumnos que 

necesiten algún cuidado especial durante la salida. 

16.- El profesor a cargo deberá informar oportunamente si la salida será con uniforme o buzo del colegio, o 

vestimenta libre.  

17.- El estudiante, en todo momento durante la salida pedagógica, deberá mantener un comportamiento 

adecuado a las disposiciones del reglamento interno del colegio y del lugar visitado, sea este una empresa, 

museo, granja, predio u otro, que por su naturaleza deban cumplirse normas específicas. 

18.- De no darse cumplimiento a las disposiciones de este reglamento, el alumno/a podrá ser sancionado de 

acuerdo a lo establecido en el Reglamento Interno del Colegio. 

19.- En caso de que en una o más salidas pedagógicas de un determinado curso y/o alumno se manifiesten 

comportamientos que atenten contra las normas de disciplina establecidas en el Manual de Convivencia, se 

aplicará la sanción de prohibición de futuras salidas. 

20.- En caso de suceder un accidente comunicarse directamente con coordinación de ambiente (Andrés León 

celular 924123949 o número del colegio). 
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Instructivo de seguridad para salidas pedagógicas: 

 

A) Las siguientes medidas deben respetarse a cabalidad en toda Salida Pedagógica:  

 

* Los estudiantes deben cumplir con las disposiciones establecidas en el reglamento de Convivencia Escolar, 

referido principalmente a conducta y durante la actividad desde la salida y hasta el regreso al Establecimiento. 

 * Los estudiantes que estén autorizados y participen de la actividad están cubiertos por el Seguro de 

Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 16.744  D.S. N°313.  

* El docente responsable de la actividad, deberá confirmar las autorizaciones de los apoderados y firmar el 

registro de salidas.  

* En el caso que la salida sea fuera de la Región Metropolitana, el docente responsable de la actividad deberá 

verificar el botiquín que se llevará en el viaje y el seguro escolar al cual está afiliado el alumno, en conjunto 

con la persona encargada de enfermería.  

* Ningún alumno podrá salir sin haber sido debidamente registrado, tanto en la asistencia como en el Libro de 

Salida.  

* El desplazamiento fuera de las dependencias es en grupo y estando siempre bajo el cuidado del profesor o 

de los adultos acompañantes. 

* El profesor responsable entregará a cada estudiante un número de teléfono al cual comunicarse en caso de 

extravío. 

* El profesor responsable deberá portar un registro de números telefónicos de emergencia, de la familia de 

cada estudiante para poder comunicarse con el apoderado o padres y un listado con los números celulares de 

cada estudiante. 

* El alumno/a debe cuidarse y hacerse plenamente responsable en todo momento de sus pertenencias.  

* En el trayecto en medios de transporte mantenerse y conservar la ubicación designada por el profesor.  

* Utilizar los cinturones de seguridad.  

* Está estrictamente prohibido durante todo el trayecto de viaje en medios de transporte pararse en las 

pisaderas del transporte, sacar la cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas, correr, saltar tanto en 

pasillos como sobre los asientos y/o cualquier acción que atente contra su seguridad física, etc.  

* No subir ni bajar del medio de transporte cuando la máquina se encuentre en movimiento y/o sin instrucción 

del profesor a cargo de la actividad.  

* Los estudiantes deben respetar los horarios planificados para cada actividad dentro de la salida. Así como 

desarrollar las tareas que el profesor designe.  

* En caso que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercanía con algún lugar tal como 

playa, río, lago, piscina, etc. los estudiantes en ningún caso podrán acceder a bañarse o realizar actividades 

recreativas o de juego sin que éstas estén contempladas dentro de la guía didáctica y jamás sin ser 

supervisados por algún/a docente o adulto responsable. No obstante lo anterior, quedará estrictamente 

prohibido acceder a estos lugares si no se cuenta con salvavidas o con alguna indicación que garantice la 

seguridad del lugar.  

* No jugar con comidas o bebidas, ya sean frías o calientes, por el peligro que tal hecho reviste para la salud 

de cada estudiante.  
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* El profesor a cargo deberá verificar antes de bajar del bus que no quede ningún objeto de valor, celular, 

documentos, maletines o bolsos, a la vista que implique una tentación para personas ajenas al curso. Deberá 

dejar bien cerradas las ventanas y puertas del bus de traslado. 

* El profesor encargado debe preocuparse que el bus quede estacionado en un lugar seguro, con buena 

visibilidad y ojalá con vigilancia; especialmente debe preocuparse que no quede estacionado en pendiente, 

con poca visibilidad o en zona insegura.   

 

B) Los alumnos/as deben cumplir especialmente con lo siguiente:  

1) Mantener el orden durante la salida, el trayecto, en el lugar de la visita y al regreso al colegio.  

2) Seguir las instrucciones de su profesor/a y/o acompañante(s) de apoyo.  

3) Ante cualquier situación inadecuada comunicar de forma inmediata a su profesor/a o acompañante de 

apoyo, especialmente en los siguientes casos:  

- Si un extraño se acerca a hacerles preguntas o los invita a otro lugar.  

- Si observan que un compañero se siente mal.  

- Si un compañero molesta de forma reiterada a otros.  

- Si se percata de alguna conducta que contravenga el respeto hacia sus pares, adultos, autoridad y/o bien 

público o privado. 

4) Respetar y cuidar la limpieza del medio de transporte, el lugar de la visita y el medio ambiente.  

5) Cuidar los accesorios personales.  

6) Portar accesorios no solicitados para la actividad, tales como: celulares, iPod, otros artículos de valor que 

distraigan la actividad y que arriesguen la integridad personal. 

7) Cuando la salida comprenda un período de varias horas los alumnos deberán llevar algún tipo de alimento 

y bebestible para evitar problemas de salud (por ejemplo: fatiga).   
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FICHA VISITA PEDAGÓGICA  

 

CURSO:________________________________________ 

FECHA DE LA VISITA:___________________________ 

LUGAR:________________________________________ 

HORARIO DE SALIDA:________________________ LLEGADA:_________________ 

MEDIO DE TRANSPORTE: _____________________ 

OBJETIVO  DE APRENDIZAJE DE LA VISITA: ____________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

ASIGNATURA:___________________________________________________ 

RESPONSABLE:__________________________________________________ 

 

SANTIAGO, _____/________/_______                      ------------------------------------------ 

                FIRMA 

(Adjunte actividades a realizar durante o posterior a la visita) 

Vº Bº  COORDINADOR ACADÉMICO:           

                   ________________________              

                                    NOMBRE Y FIRMA 

Enviado al MINEDUC  por Oficio Nº___   el ____/___/___      

     NOMBRE Y FIRMA   

 

 

 

AUTORIZACIÓN DEL APODERADO  

 

Yo: _____________________________________________________Rut: __________ 

                                                        (nombre del apoderado)  

apoderado(a) del alumno:_________________________________________ del ____  

                                                                    (nombre del alumno)                

           

autorizo a mi pupilo a participar en la actividad organizada por el establecimiento en:  

_____________________________________________________________________  

El día____/_____/_____. 

En caso de emergencia avisar al número telefónico: ____________________________ 

                              

 

                                                                                                 ________________________________ 

                                                                                             Firma del Apoderado 



 

   

 
131 

 

Santiago,_______/__________/_________ 

 

 

 

 

PLANILLA PARA AUTORIZAR SALIDA  DEL COLEGIO  

 

 

CRITERIO  SÍ NO 

Solicitud de salida pedagógica 

autorizada 

  

Autorización firmada por los 

apoderados. 

  

Firma nómina por cada 

estudiantes. 

  

Registro de los alumnos en 

libro de ingreso y salida. 

  

Registro N° de celular para 

contactar al docente 

responsable. 

  

Revisar que la salida este 

consignada en libro de clases. 

  

Indicar a Coordinación 

Ambiente los alumnos que no 

asisten al viaje. 

  

Horario de salida y regreso   

Nombre del Conductor   

Rut del Conductor   

 

 

 

Nota:  

1.-Todos los alumnos que salen del colegio en visita pedagógica tienen que regresar al establecimiento 

con su profesor (a) responsable. 
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PROTOCOLO DE ADMISIÓN DEL COLEGIO SALESIANO ORATORIO DON 

BOSCO 

 

 

El protocolo de admisión para el año escolar 2019 estará sujeto a las modificaciones legales 

que significará   la implementación del PROCESO DE ADMISIÓN MINEDUC.  

La información a marzo del 2018 es la siguiente: 

 

1.Estudiantes nuevos para los niveles Prekinder, Kinder, 1° Básico, 7mo. y I año Medio 

2019 se incorporan al SISTEMA DE ADMISIÓN MINEDUC. Por lo anterior el trámite se 

realizará por la plataforma que determine el Ministerio de Educación. 

 

 

2.Los niveles 2°-3°-4°-5°-6°-8° año Básico  y  II año Medio se rigen por el sistema de 

admisión tradicional del colegio, es decir: 

 

- Información a la Comunidad del colegio de vacantes disponibles por nivel  y etapas 

del proceso de admisión  Lunes 14 de Mayo ( página web y comunicación a los 

apoderados). 

- Sujeto a disponibilidad de vacantes que se informan en página web salesianos.cl 

link Oratorio Don Bosco. Inicio proceso de matrícula estudiantes nuevos 

hermanos de estudiantes del colegio, que no ingresen el año 2019 a los cursos 

que tendrán admisión mediante plataforma MINEDUC,  Viernes  1 y Lunes 4 

de junio (Horario de 15:00 a 17:30 hrs.) 

 

- Sujeto a disponibilidad de vacantes que se informan en página web salesianos.cl 

link Oratorio Don Bosco. Inicio proceso de matrícula estudiantes nuevos 

prioritarios, que no ingresen el año 2019 a los cursos que tendrán admisión 

mediante plataforma MINEDUC,  Viernes 8 y Lunes  11 de junio (Horario de 

15:00 a 17:30 hrs.). 

 

-  Sujeto a disponibilidad de vacantes que se informan en página web salesianos.cl 

link Oratorio Don Bosco. Otros estudiantes nuevos que deseen incorporarse al 

colegio, que no ingresen el año 2019 a los cursos que tendrán admisión 

mediante plataforma MINEDUC, Viernes 15 de junio (Horario de 15:00 a 

17:30 hrs.). 

 

 

 


